
FNV: ‘Belastingdienst, ga belastingen en premies innen bij Deliveroo’ 

FNV doet opnieuw een dringend beroep op de belastingdienst om belasting, premies en btw te gaan 
innen bij Deliveroo. De rechter bepaalde half januari dat mensen die bij Deliveroo werken, 
werknemers zijn en geen zelfstandigen. “Bedrijven kunnen toch niet zelf kiezen of ze wel of niet 
belasting gaan betalen?”, zegt Zakaria Boufangacha van het dagelijks bestuur van FNV. 

Schandaal 

Maaltijdbezorger Deliveroo moet belasting en premie gaan betalen, zoals alle werkgevers dat doen. 
En zoals ook andere maaltijdbezorgers dat doen. Behalve om de loonbelasting gaat het om de 
premies voor werknemersverzekeringen en het werkgeversdeel van de ziektekostenpremie. 
Bovendien moet het bedrijf btw afdragen. 

“Geen enkele burger kan zelf bepalen of hij belasting en premies betaalt, of dat hij dat maar eens een 
poosje uitstelt. Dan krijg je gewoon een naheffing en een boete, en terecht. Bedrijven als Deliveroo 
kunnen dat blijkbaar wel maken. Welk signaal geef je dan af als belastingdienst? Het is een grof 
schandaal dat Deliveroo deze ruimte van de overheid krijgt om zelf te beslissen aan welke regels het 
wel en niet wil voldoen.” 

Sector onder druk 

FNV maakt zich zorgen om de oneerlijke concurrentie die zo is ontstaan tussen Deliveroo en andere 
maaltijdbezorgers die wel netjes hun premies voor hun medewerkers betalen en maaltijdbezorgers als 
Deliveroo die daar kennelijk mee wegkomen. “Niet handhaven van onze belastingregels zet 
fatsoenlijke arbeidsvoorwaarden in de sector onder druk”, zegt Boufangacha. 

Kwaadwillend 

FNV vindt het onacceptabel dat de belastingdienst bij voorbaat al iedere vorm van handhaving afwijst 
door te verwijzen naar een eerdere uitspraak over een individueel geval. De rechter heeft in januari 
bepaald dat deze vergelijking niet opgaat, en dat voor de bezorgers van Deliveroo geldt dat zij als 
werknemers werken voor Deliveroo. “Op deze manier wordt ondanks een zeer uitvoerig gemotiveerde 
uitspraak van de rechter een situatie in stand gehouden en gelegitimeerd, waarbij een bedrijf willens 
en wetens, en wat ons betreft kwaadwillend, zelf blijft bepalen of zij wel of geen werkgever is en of zij 
wel of niet premieplichtig is”, zegt Zakaria Boufangacha. 

Belastingstelsel 

FNV doet een dringende oproep aan de belastingdienst om voortvarend op te treden, de geldende 
belastingregels toe te passen en te handhaven bij Deliveroo. “De staatskas loopt nu veel geld mis en 
daarmee wij allemaal. De belastingdienst miskent hiermee dat zij een eigen verantwoordelijkheid 
heeft. We maken ons ernstige zorgen welke gevolgen deze houding van Deliveroo en de 
belastingdienst heeft op het in stand houden van ons belastingstelsel,” aldus Boufangacha. 

 


