


Voorwoord

Ondergetekenden:

Genpact NL B.V. te Hoofddorp

als partij ter ene zijde

en

FNV Zakelijke Dienstverlening, onderdeel van FNV te Utrecht

als partij ter andere zijde

zijn de volgende collectieve arbeidsovereenkomst aangegaan.

























nemen van personen of rechtspersonen, waarmee hij door of vanwege zijn functie direct of
indirect in aanraking komt;

f. Intellectueel eigendom

1. De werkgever heeft het uitsluitende recht op de door de medewerker in het kader van zijn
arbeidsovereenkomst, al dan niet in samenwerking met anderen verkregen uitkomsten,
uitgedachte werkwijzen, modellen, rekeningen, software, geschreven en/of vervaardigde
werken.

2. De werkgever is niet verplicht een andere bescherming aan te vragen voor de in het eerste
lid bedoelde rechten, bijvoorbeeld octrooirechten, auteursrechten, merkenrechten, enz.

3. De medewerker vindt in het krachtens de arbeidsovereenkomst genoten salaris vergoeding
voor het gemis van de aan de werkgever toevallende rechten van intellectuele eigendom.

De individuele arbeidsovereenkomst

a. De wettelijke bepalingen met betrekking tot de duur en beéindiging van arbeidsovereenkomsten
(de artikelen 667 tot en met 679 boek 7 van het BW) zijn van toepassing. In de individuele
arbeidsovereenkomst wordt vermeld of het een arbeidsovereenkomst voor bepaalde of voor
onbepaalde tijd betreft. Ontbreekt deze vermelding dan wordt de arbeidsovereenkomst geacht te
zijn aangegaan voor onbepaalde tijd.

b. In afwijking van het bepaalde in artikel 668a lid 2 BW geldt ten aanzien van de perioden waarin
een medewerker, voorafgaand aan zijn indiensttreding bij werkgever, als uitzendkracht bij
werkgever heeft gewerkt, dat deze als één arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd wordt
aangemerkt, indien en voor zover die periode uitsluitend onderbroken is als gevolg van
arbeidsongeschiktheid van de uitzendkracht en een daarmee samenhangende beéindiging van de
arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd met het uitzendbureau, voor wat betreft hetgeen in
artikel 668a lid 1 BW is bepaald.

Proeftijd

Bij het aangaan van de arbeidsovereenkomst geldt wederzijds een proeftijd, met uitzondering van een
arbeidsovereenkomst korter dan 6 maanden en een arbeidsovereenkomst aansluitend aan een
uitzendperiode. De duur van de proeftijd bedraagt:
- bij een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd langer dan 6 maanden, maar korter dan 2
jaar: een maand;
- bij een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd, waarbij het einde niet op een
kalenderdatum is bepaald: een maand;
- bij een arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd of langer dan 2 jaar: twee maanden.

Opzegtermijn

a. Bij opzegging van de arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd dienen de wettelijke
opzegtermijnen als bepaald in artikel 7:672 BW in acht te worden genomen.

Zie onderstaande tabel wettelijke opzegtermijn werkgever bij ontslag:































































































































Bijlage Ill Eisen re-integratiebedrijf en regeling re-integratie

A. Devolgende eisen worden gesteld aan het re-integratiebedrijf, waarmee de werkgever een

contract sluit.

a. Het bedrijf dient voldoende gekwalificeerd personeel beschikbaar te hebben om de re-integratie
succesvol te laten verlopen.

b.  Erdient voor de te re-integreren medewerker een deugdelijke klacht- en geschillenprocedure
open te staan.

C. De privacy van de te re-integreren medewerker wordt gewaarborgd minstens op het niveau van
de Wet bescherming persoonsgegevens

d.  Het bedrijf brengt periodiek een cijfermatig onderbouwd rapport uit over de uitvoering van de
dienstverlening en de resultaten daarvan.

e. Er wordt periodiek een klantentevredenheidsonderzoek onder de werkgever en de medewerker
van Genpact NL B.V., waarvan de resultaten beschikbaar komen.

f. De rapportages van d en e staan open voor OR en cao-partijen.

B. Regeling re-integratie

1.  Hetstrevenis erop gericht de arbeidsongeschikte medewerker te re-integreren binnen of buiten
de eigen organisatie.

2. Bij arbeidsongeschiktheid zal werkgever altijd eerst onderzoeken of re-integratie binnen de eigen
organisatie mogelijk is.

3. De re-integratie bij een andere werkgever is voltooid indien daar sprake is van een gelijke contract
vorm tussen werkgever en medewerker aan die welke met werkgever bestond. Zolang er geen
gelijke contract vorm is zal werkgever de arbeidsongeschikte medewerker detacheren of zal een
terugkeergarantie gelden.

4a. Indien de medewerker gedurende de eerste twee ziektejaren intern of extern wordt gere-
integreerd in een functie met lagere arbeidsvoorwaarden, zal het loon als volgt worden aangevuld:
- gedurende het eerste jaar 25% van het maand inkomen tot maximaal 95%;
- gedurende het tweede jaar 20% van het maand inkomen tot maximaal 90%;
- gedurende het derde jaar 10% van het maand inkomen tot maximaal 80%;
- gedurende het vierde jaar 5% van het maand inkomen tot maximaal 75% van het maand
inkomen van de oorspronkelijke functie.

4b. De aanvulling vindt plaats op basis van het aantal contracturen in de nieuwe functie. Indien dat
aantal contracturen lager is dan het aantal contracturen in de oorspronkelijke functie, wordt dat
lagere aantal aangevuld. Indien het aantal contracturen hoger is dan het aantal contracturen in de
oorspronkelijke functie, vindt aanvulling plaats op basis van het aantal contracturen in de
oorspronkelijke functie.

4c. In een logboek, waarin is opgenomen wat er volgens de wet Poortwachter en de daarmee
samenhangende procedures binnen Genpact NL B.V. van de werkgever en de medewerker wordt
verwacht bij arbeidsongeschiktheid, wordt de status van de arbeidsongeschikte medewerker
bijgehouden.





















