Biuletyn informacyjny z dnia 2024-10-16:
Spotkanie kwartalne i normy

Drodzy cztonkowie zwigzku zawodowego,

W zesztym tygodniu FNV przeprowadzito obszerne rozmowy z Albert Heijn na —
temat szeregu waznych kwestii, poniewaz odbyto sie kolejne tak zwane spotkanie kwartalne.

Urlop swiateczny dla pracownikéw tymczasowych

Wskazalismy, ze chcemy omoéwi¢ wspdlnie z Albert Heijn i agencjami pracy tymczasowej
przyznawanie urlopdw w okresie swigtecznym dla pracownikow tymczasowych, poniewaz co roku
prowadzi to do niezadowolenia. Dotyczy to zaréwno sposobu, w jaki agencje zatwierdzajg urlopy,
jak i tego, jak mato elastycznosci w udzielaniu urlopu oferuje Albert Heijn. Niestety, Albert Heijn
nie jest sktonny rozmawiac¢ z nami na ten temat. W kazdym razie, bedziemy jeszcze rozmawia¢ z
agencjami pracy tymczasowe).

Nowa, zdrowa norma dla kompletacji zaméwien

Albert Heijn ztozyt daleko idgce zobowigzania dotyczgce powaznego zbadania obcigzenia pracag
kompletatorow zamdwien i opracowania nowej, zdrowej normy. Nasza walka, ktora trwa juz ponad
rok, wydaje sie prowadzi¢ do trwatych ulepszen.

Obietnica obejmuje po pierwsze przeprowadzenie szeroko zakrojonego, niezaleznego badania
ARBO dotyczacego fizycznego i psychicznego obcigzenia zwigzanego z kompletacjg zamowien.
Po drugie, Albert Heijn opracuje nowg norme, ktéra zostanie obliczona w zupetnie nowy sposaob.
Zewnetrzna organizacja przeanalizuje, ile czasu zajmujg wszystkie czynnosci zwigzane z
kompletacjg zamowien, gdy pracownik dziata w bezpieczny i zdrowy sposéb, zgodnie ze
wszystkimi zasadami. Na podstawie tych informaciji zostanie opracowany nowy algorytm, ktéry
przewidzi, ile czasu powinno zajg¢ wykonanie zamdéwienia.

Lepsze w tym podejsciu jest to, ze Albert Heijn dotychczas zupetnie nie brat pod uwage zdrowia i
bezpieczenstwa, a jedynie patrzyt na liczby w komputerze. W rezultacie norma byta stale
podwyzszana, poniewaz ludzie pracowali coraz szybciej pod presjg. Cho¢ udato nam sie
zatrzymac ten trend dzieki naszym dziataniom, zasady dotyczgce normy wcigz dziataty w ten
sposbéb. W przysztosci nie powinno tak byc.

Realizacja tych plandw potrwa jeszcze kilka miesiecy. Patrzymy z ostroznym optymizmem na ten
nowy rozwoj sytuacji i bedziemy dalej rozmawiac o jego wdrozeniu oraz o tym, jak sprawdzi sie w
praktyce.

Badanie dotyczace presji w pracy

Rok temu wypefniliscie ankiete FNV-CNV dotyczgca presji w pracy. Chcemy wiedziec, jaka jest
teraz sytuacja. Dlatego mozesz ponownie wypetnic¢ ankiete pod tym linkiem:

NL: Sneltest Werkdruk
Polski: Sneltest Werkdruk (kliknij na polskg flage).

Oproécz tego omowilismy takze inne tematy, ktore sg szczegdlnie wazne dla pracownikéw Albert
Heijn. Aby zachowac przejrzystosc¢, nie uwzglednilismy ich w polskiej i angielskiej wersji naszego
biuletynu. Jesli chcesz, mozesz przeczyta¢ je w wersji holenderskiej.

Z serdecznymi pozdrowieniami,
Shefania Sewbaks i Levin Zihlke-van Hulzen

Hertogswetering 159 Postbus 9208 T 088 368 0368 I www.fnv.nl
3543 AS Utrecht 3506 GE Utrecht KvK 40 53 18 40


https://sneltestwerkdruk.nl/ned/index.php?groep=AH%20DC%2024
https://sneltestwerkdruk.nl/ned/index.php?groep=AH%20DC%20polski%2024

