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Oxfam Novib CAO DEEL A / april 2023 — maart 2024 

INTRODUCTIE 

De missie en waarden van Oxfam Novib zitten in het DNA van onze medewerkers, maar ook in 

ons beleid en onze procedures. Dit is een continu proces, ook in onze Collectieve 

Arbeidsovereenkomst (CAO). 

Onze missie 

Oxfam Novib is lid van de Oxfam Confederatie, een wereldwijde beweging van mensen die 

ongelijkheid bestrijdt. We werken samen met partnerorganisaties over de hele wereld om een 

wereld te creëren die eerlijk, veilig, gelijk en duurzaam is voor iedereen. Sam en strijden we voor 

gelijke rechten voor elke persoon, ongeacht geslacht, identiteit, etniciteit of huidskleur. Wij 

geloven sterk in de kracht van mensen om ongelijkheid te beëindigen. Over de hele wereld 

mobiliseren miljoenen mensen zich tegen onrecht, groeiende ongelijkheid, geweld en 

klimaatim pact die de m eest kwetsbaren het hardst treft. Zij zijn de changem akers die opkom en 

voor gelijkheid. 

Onze waarden 

Dit is waar Oxfam Novib voor staat: 

• Gelijkheid 

Wij geloven dat iedereen het recht heeft om eerlijk behandeld te worden en dezelfde rechten 

en kansen te hebben. 

• Empowerment 

We erkennen de keuzevrijheid van mensen over hun leven en de beslissingen die daarop van 

invloed zijn en we proberen die keuzevrijheid te versterken. 

• Solidariteit 

We slaan de handen ineen, ondersteunen en werken samen over grenzen heen om te werken 

aan een rechtvaardige en duurzame wereld. 

• Inclusiviteit 

We omarmen diversiteit en verschil, en waarderen de perspectieven en bijdragen van alle 

mensen en gemeenschappen in hun strijd tegen armoede en onrecht. 

• Verantwoordelijkheid 

We nem en verantwoordelijkheid voor onze actie en inactiviteit en voor de mensen met wie we 

werken en voor wie we werken. 

• Moed 

We spreken de waarheid tegen de machtigen in deze wereld en doen wat we zeggen. 

We streven ernaar om onze missie en waarden terug te laten komen in de cao en in de manier 

waarop we samenwerken en beloond worden. De partijen die betrokken zijn bij de ontwikkeling van 

deze CAO zullen nauwlettend in de gaten houden om vooruitstrevend te blijven en onze cao in 

deze richting te optimaliseren 
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Oxfam Novib CAO DEEL A / april 2023 — maart 2024 

ALGEMENE BEPALINGEN 

ARTIKEL 0.1 PARTIJEN EN WERKINGSSFEER 

1 De collectieve arbeidsovereenkomst (afgekort: CAO) is een overeenkomst tussen 

a. Stichting Oxfam Novib, gevestigd te 's-Gravenhage vertegenwoordigd door de directie 

en 

b. FNV. 

2 De overeenkomst is van toepassing op alle werknemers met wie Stichting Oxfam Novib een 

dienstverband is aangegaan en die werkzaam zijn in Nederland, ingedeeld in de in bijlage A 

opgenom en salarisschalen. In de individuele arbeidsovereenkomstwordt hetvan toepassing zijn 

van de CAO en toekomstige wijzigingen vastgelegd. Stagiaires en andere medewerkers op 

werkervaringsplaatsen vallen buiten deze CAO. Dit zijn studenten die op basis van een 

driepartijen-overeenkomst stagelopen of werkervaring opdoen bij Oxfam Novib. De regelingen 

voor de stagiairs zijn opgenomen in de Oxfam Novib Internships Policy en de driepartijen-

overeenkom st. 

3 Voor werknem ers die (tijdelijk) naar hetbuitenland uitgezonden worden, is naastCAO deel A ook 

CAO deel B van toepassing met uitzondering van enkele artikelen, deze artikelen worden 

specifiek aangeduid in de CAO tekst. 

4 Bijlagen waarnaar in de CAO wordt verwezen, vormen één geheel met de CAO. 

5 De bepalingen van de CAO vinden slechts toepassing indien en voor zover zij niet met 

dwingendrechtelijke wetsbepalingen in strijd zijn. 

6 Oxfam Novib betaalt FNV een werkgeversbijdrage. De omvang zal jaarlijks worden vastgesteld. 

ARTIKEL 0.2 DEFINITIES EN AANDUIDINGEN 

Arbeidsovereenkomst: Een overeenkomst als bedoeld in artikel 7:610 lid 1 BW. 

Werkgever: Stichting Oxfam Novib. 

Werknemer: Degene met wie de werkgever een arbeidsovereenkomst is aangegaan. 

De vakbond: FNV gevestigd te Utrecht. 

Schaalsalaris: Het bruto geldbedrag horend bij de combinatie van schaal en periodiek waarop een 

werknemer in de in bijlage A opgenomen salarisschalen is ingedeeld. 

Maandsalaris: Het met de werknem er overeengekomen schaalsalaris, om gerekend naar de met de 

betrokken werknemer overeengekomen individuele arbeidsduur. 

Jaarsalaris: Het jaarsalaris is 12 maal het maandsalaris, verhoogd met 8% vakantietoeslag en de 

eindejaarsuitkering. 

Uurloon: Het uurloon bedraagt 1/156,24e deel van het schaalsalaris. 

Bruto/netto: Alle genoemde bedragen in de CAO zijn bruto bedragen, tenzij uitdrukkelijk is vermeld 

dat het een nettobedrag betreft. 

Normale arbeidsduur: De arbeidsduur die geacht wordt een voltijds dienstverband te vormen. 

Individuele arbeidsduur: De individueel overeengekomen arbeidsduur. Deze kan niet hoger zijn dan 

de normale arbeidsduur. 

Werkdag: De dag waarop arbeid verricht wordt. 

Werkweek: De werkweek is een 5-daagse werkweek en loopt gewoonlijk van maandag tot en met 

vrijdag. 

Arbeidstijdpatroon: De wijze waarop de individuele arbeidsduur verdeeld wordt over de werkweek. 
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5 De bepalingen van de CAO vinden slechts toepassing indien en voor zover zij niet met

dwingendrechtelijke wetsbepalingen in strijd zijn.
6 Oxfam Novibbetaalt FNV een werkgeversbijdrage. Deom vang zal jaarlijks worden vastgesteld.

ARTIKEL 0.2 DEFINITIES EN AANDUIDINGEN

Arbeidsovereenkomst Een overeenkomst als bedoeld in artikel 7 :610 lid 1 BW.
Werkgever: Stichting Oxfam Novib .
Werknemer: Degene met wie de werkgevereen arbeidsovereenkomstis aangegaan .
De vakbond.· FNV gevestigd te Utrecht.
Schaalsalaris: Hetbruto geldbedrag horend bij de combinatie van schaal en periodiek waarop een
werknemerin de in bijlage A opgenomen salarisschalen isingedeeld.
Maandsalaris.- Het m et de werknemerovereengekomenschaalsalaris, omgerekend naarde metde
betrokken werknemer overeengekomen individuele arbeidsduur.
Jaarsalaris: Met jaarsalaris is 12 maal het maandsalaris , verhoogd m et 8 % vakantietoeslag en de
eindejaarsuitkering.
Uurloon : Het uurloon bedraagt 1 /156 ,24e deel van het schaalsalaris .
Bruto/netto : Alle genoemde bedragen in de CAO zijn bruto bedragen , tenzij uitdrukkelijk is vermeld
datheteen nettobedrag betreft.
Normale arbeidsduur: De arbeidsduurdie geacht wordteen voltijds dienstverband te vormen .
Individuele arbeidsduur.- De individueel overeengekomenarbeidsduur . Deze kan niethogerzijndan
de normale arbeidsduur.
Werkdag: De dag waarop arbeid verricht wordt.
Werkweek: De werkweek is een 5 -daagse werkweek en looptgewoonlijk van maandagtot en met
vrijdag.
Arbeidstijdpatroon :De wijze waaropdeindividuelearbeidsduur verdeeld wordtoverde werkweek.
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Vakantiedag: Een werkdag, waarop de werknemer met behoud van salaris van werk is vrijgesteld. 

Woonplaats: De gemeente waar de werknemer is gevestigd. 

Standplaats: De plaats waar de werknemer gewoonlijk zijn werkzaamheden verricht. 

Mannelijke/vrouwelijke benamingen: Waar in dit reglement aanduidingen van personen, 

functiebenamingen e.d. in de mannelijke of vrouwelijke vorm voorkomen, zijn deze van toepassing 

op alle personen. 

Partner: De persoon m etwie de werknemer gehuwd is, een sam enlevingscontract heeft gesloten of 

een geregistreerd partnerschap is aangegaan 

1 Degene met wie de werknemer is gehuwd; met huwelijk wordt gelijkgesteld de registratie bij de 

burgerlijke stand van de door de werknemer aangegane partnerrelatie. 

2 Degene metwie de ongehuwde werknemer een affectieve relatie heeften metwie hij — met het 

oogmerk duurzaam samen te leven — ten minste één jaar op hetzelfde adres woont, een 

gemeenschappelijke huishouding voert en met wie hij een notarieel verleden akte heeft laten 

opmaken, inhoudende de vermogensrechtelijke aangelegenheden betreffende de gezamenlijke 

huishouding. Bloedverwanten van de werknemer tot en met de derde graad worden niet als 

partner aangemerkt. 

3 Voor de toepassing van de CAO kan slechts één persoon tegelijkertijd als partner worden 

aangem erkt 

Expat:de werknemer waarop ook CAO deel B van toepassing is. 

ARTIKEL 0.3 LOOPTIJD 

Deze CAO geldt van 1 april 2023 tot en met 31 maart 2024. 

ARTIKEL 0.4 VERSTREKKING CAO EN MEDEDELING VAN WIJZIGINGEN 

1 De werkgever is verplicht bij het aangaan van de arbeidsovereenkomsten bij wijziging van deze 

CAO een digitaal exemplaar van de cao aan de werknemer ter beschikking te stellen. 

2 Mededelingen over totstandkoming, wijziging of afschaffing van bepalingen uitde CAO worden 

digitaal beschikbaar gesteld aan de werknemer. Deze mededelingen worden geacht daardoor 

aan iedere werknemer afzonderlijk en persoonlijk te zijn gedaan. Tevens wordtde volledigetekst 

van deze CAO digitaal beschikbaar gesteld, via Com pass. 

ARTIKEL 0.5 PROJECTEN TIJDENS DE LOOPTIJD VAN DE CAO 

De volgende projecten worden tijdens de looptijd van de cao uitgevoerd: 

• De onderhandelingen voor een nieuwe cao-deel B starten in april 2023 

• De tekst van de cao wordt aangepastzodanig datdie modern en inclusief wordt.Tijdens de 

onderhandelingen voor een nieuwe cao zal de focus ook liggen op een moderne en 

inclusieve inhoud van de cao. 

• Onderzoek doen en uitwerken van levensfasebewuste regelingen. 

• Functiegebouw: de functies die sinds de reorganisatie nog nietzijn herzien worden h eren 

en beoordeeld wordtof deze in balans zijn met de schaalindeling van de functies sinds de 

reorganisatie zijn herzien. 

• Onderzoeken hoe we het cao a la carte proces kunnen verbeteren. 

• Uitwerken van de learning & developm ent policy. 

• Herzien van de bezwaren en beroepsprocedure. 

• Board of directors in de CAO. 
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Vakantiedag: Een werkdag,waaropde werknemermetbehoud van salaris van werk is vrijgesteld.
Woonplaats: De gemeente waarde werknemer is gevestigd .
Standplaats: De plaats waarde werknemergewoonlijk zijn werkzaamheden verricht.
Mannelijke/Vrouwe/#ke benamingen.- Waar in dit reglement aanduidingen van personen,
functiebenamingen e.d. in de mannelijkeof vrouwelijke vorm voorkomen, zijn deze van toepassing
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een geregistreerd partnerschap is aangegaan
1 Degene met wie de werknemer is gehuwd; met huwelijk wordt gelijkgesteld de registratie bij de

burgerlijke stand van de doorde werknemeraangegane partnerrelatie.
2 Degene metwie de ongehuwdewerknemereenaffectieve relatieheeftenmetwiehij - met het

oogmerk duurzaam samen te leven - ten minste één jaar op hetzelfde adres woont, een
gemeenschappelijke huishouding voert en met wie hij een notarieel verleden akte heeft laten
opmaken, inhoudendede vermogensrechtelijkeaangelegenheden betreffende de gezamenlijke
huishouding. Bloedverwanten van de werknemer tot en met de derde graad worden niet als
partneraangemerkt.

3 Voor de toepassing van de CAO kan slechts één persoon tegelijkertijd als pa rtner worden
aangemerkt

Expat:de werknemer waarop ook CAO deel B van toepassing is.

ARTIKEL 0.3 LOOPTIJD

Deze CAOgeldt van 1 april 2023 toten met 31 maart2024.

ARTIKEL 0.4 VERSTREKKING CAO EN MEDEDELING VAN WIJZIGINGEN

1 De werkgeveris verplichtbijhetaangaan vandearbeidsovereenkomstenbij wijziging vandeze
CAO een digitaal exemplaar van de cao aan de werknemerterbeschikking te stellen.

2 Mededelingenovertotstandkoming, wijzigingof afschaffing van bepalingenuitdeCAO worden
digitaal beschikbaar gesteld aan de werknemer. Deze mededelingen worden geachtdaardoor
aan iedere werknemera fzonderlijken persoonlijk tezijngedaan. Tevens wordtde volledigetekst
van deze CAOdigitaal beschikbaargesteld, via Compass.

ARTIKEL 0.5 PROJECTEN TIJDENS DE LOOPTIJD VAN DE CAO
De volgende projecten worden tijdens de looptijd van de cao uitgevoerd:

• De onderhandelingen voor een nieuwe cao-deel B starten in april 2023
• Detekst vande cao wordtaangepastzodanigdatdiemoderneninclusiefwordt. Tijdens de

onderhandelingen voor een nieuwe cao zal de focus ook liggen op een moderne en
inclusieve inhoud van de cao.

• Onderzoek doen en uitwerken van levensfasebewuste regelingen.
• Functiegebouw: de functiesdiesindsde reorganisatienog nietzijnherzienwordenherzien

en beoordeeld wordtof deze in balanszijn metdeschaalindeling vande functiessindsde
reorganisatie zijn herzien.

• Onderzoeken hoe we het cao a la carte proces kunnen verbeteren.
• Uitwerken van de learning & developmentpolicy.
• Herzien van de bezwaren en beroepsprocedure.
• Board of directors in de CAO.
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HOOFDSTUK I ALGEMENE VERPLICHTINGEN 

ARTIKEL 1.1 VERPLICHTINGEN VAN DE WERKGEVER 

1 Niet ten nadele afwijken van de werknemer van dit regiem ent 

Het is de werkgever niet toegestaan ten nadele van de werknem ervan de geldende versie van 

dit reglement af te wijken. 

2 Goed werkgeverschap 

De werkgever is verplichtde werknemer in staat te stellen de overeengekomen werkzaamheden 

naar diens beste vermogen te verrichten en daarbij aanwijzingen te geven m et i nachtneming van 

de eisen van de functie van de werknemer en het doel van Oxfam Novib, en al datgene te doen 

en na te laten wat een goed werkgever onder gelijke omstandigheden behoort te doen of na te 

laten. 

3 Geheimhouding 

De werkgever is verplicht tot geheim houding van hetgeen hem met betrekking totde persoon van 

de werknemer uit hoofde van zijn hoedanigheid als werkgever bekend is, tenzij de werknem er bt 

het verstrekken van op zijn persoon betrekking hebbende gegevens toestem ming geeft. Deze 

verplichting geldt ook na beëindiging van het dienstverband. 

4 Werkklimaat 

De werkgever is verplicht zorg te dragen voor een werkklimaat, waarin de werknemer te allen 

tijde uiting kan geven aan zijn opmerkingen, wensen en voorstellen, en waarin bovendien de 

ontplooiingsmogelijkheden van de werknemer worden bevorderd. 

ARTIKEL 1.2 WEDERZIJDSE VERPLICHTINGEN VAN PARTIJEN 

1 Partijen zullen deze overeenkomst te goeder trouw naleven en handhaven. 

2 Indien een der partijen tijdens de duur van deze overeenkom st doo r bijzondere omstandigheden 

wijziging van de overeenkomst noodzakelijk mocht oordelen, zal zij dit aan de andere partij 

schriftelijk m ededelen. Partijen zullen hierover onverwijld onderhandelingen openen. Mocht over 

de voorgestelde wijzigingen geen overeenstemming worden bereikt, dan blijft de huidige CAO in 

stand. 

ARTIKEL 1.3 VERPLICHTINGEN VAN DE WERKNEMER 

1 De werkzaamheden 

De werknemer is verplicht de werkzaamheden waartoe hij zich heeft verbonden, met interesse 

en verantwoordelijkheidsgevoel, en naar beste kunnen uit te voeren. 

2 Tijdelijk verrichten van andere, passende werkzaam heden 

Aan de werknemer kan worden opgedragen tijdelijk andere voor hem passendewerkzaamheden 

te verrichten dan waarvoor hij is aangenomen, indien het belang van de werkgever dit 

noodzakelijk maakt. De aard en de duur van de werkzaamheden wordt vooraf schriftelijk 

Paraaf: 12 van 76 

Oxfam Novib CAO DEEL A / april 2023 - maart 2024

HOOFDSTUKI ALGEMENE VERPLICHTINGEN

ARTIKEL 1.1 VERPLICHTINGEN VAN DE WERKGEVER

1 Niet ten nadele afwijken van de werknemer van ditreglement
Hetis de werkgeverniet toegestaanten nadele van de werknemervan de geldende versie van
dit reglement af te wijken.

2 Goed werkgeverschap
De werkgeveris verplichtde werknemerin staatte stellen deovereengekomen werkzaamheden
naardiensbeste vermogen te verrichten en daarbijaanwijzingen tegeven metinachtneming van
de eisen van de functie van de werknemerenhetdoel van Oxfam Novib,en al datgene te doen
en na te laten wat een goed werkgever onder gelijke omstandigheden behoortte doen of na te
laten.

3 Geheimhouding
De werkgeveris verplichttot geheimhouding van hetgeenhem metbetrekking totde persoon van
de werknemeruithoofde van zijn hoedanigheid als werkgeverbekend is, tenzijde werknemerbt
het verstrekken van op zijn persoon betrekking hebbende gegevens toestemming geeft. Deze
verplichting geldt ook na beëindiging van hetdienstverband.

4 Werkklimaat
De werkgever is verplichtzorg te dragen voor een werkklimaat, waarin de werknemerte allen
tijde uiting kan geven aan zijn opmerkingen, wensen en voorstellen, en waarin bovendien de
ontplooiingsmogelijkheden van de werknemer worden bevorderd.

ARTIKEL 1.2 WEDERZIJDSE VERPLICHTINGEN VAN PARTIJEN

1 Partijen zullen deze overeenkomstte goeder trouw naleven en handhaven.

2 Indieneenderpartijen tijdensdeduur van deze overeenkomstdoorbijzondereomstandigheden
wijziging van de overeenkomst noodzakelijk mochtoordelen, zal zij dit aan de andere partij
schriftelijkmededelen. Partijenzullen hierover onverwijld onderhandelingen openen. Mochtover
de voorgestelde wijzigingen geen overeenstemming worden bereikt, dan blijftdehuidigeCAOin
stand.

ARTIKEL 1.3 VERPLICHTINGEN VAN DE WERKNEMER

1 Dewerkzaamheden
De werknemeris verplichtdewerkzaamheden waartoe hij zich heeft verbonden, met interesse
en verantwoordelijkheidsgevoel, en naar beste kunnen uitte voeren.

2 Tijdelijk verrichten van andere, passende werkzaamheden
Aan de werknemerkan wordenopgedragen tijdelijkandere voorhem passendewerkzaamheden
te verrichten dan waarvoor hij is aangenomen, indien het belang van de werkgever dit
noodzakelijk maakt. De aard en de duur van de werkzaamheden wordt vooraf schriftelijk
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vastgelegd. 

3 Geheimhouding 

De werknemer is verplicht tot geheimhouding omtrent alle aangelegenheden van Oxfam Novib 

waarvan het vertrouwelijke karakter geacht kan worden bekend te zijn, één en ander tenzij de 

wet dat geheimhouden onmogelijk maakt.; deze verplichting geldt ook na beëindiging van het 

dienstverband. 

4 Melding afwezigheid 

Indien de werknem er doorziekte of anderszins verhinderd is zijn werkzaamheden te verrichten, 

is hij verplicht daarvan, onder opgave van redenen en vermoedelijke duur voor 9.30 uur lokale 

tijd mededeling te (laten) doen bijzijn direct leidinggevende. Zodra het tijdstip bekend is, waarop 

hervatting van de werkzaamheden mogelijk is, dient de werknemer de werkgever daarvan in 

kennis te (laten) stellen. 

Over de tijd, gedurende welke de werknemer in strijd met zijn verplichtingen nalaat zijn 

werkzaamheden te verrichten zonder hiervoor een geldigereden te hebben dan wel melding van 

gemaakt te hebben, wordt geen salaris uitbetaald. 

5 Beheer goederen werkgever 

A De werknemer is verplicht de goederen, die door de werkgever aan zijn zorgen zijn 

toevertrouwt, zorgvuldig te beheren. 

B De werknemer kan slechts worden verplicht totgehele of gedeeltelijke vergoeding van door de 

werkgever geleden schade, voor zover deze is ontstaan door opzet of bewuste roekeloosheid, 

tenzij uit de omstandigheden van het geval, mede gelet op de aard van de 

arbeidsovereenkomst met de werknemer, anders voortvloeit. 

C Voordat een besluit tot het opleggen van schadevergoeding kan worden genomen, moet de 

werknemer in de gelegenheid zijn gesteld zich te verantwoorden. 

6 Bereikbaarheidsdienst 

Meerdere keren per jaar is per toerbeurt een lid van het Senior Management team verplicht om 

gedurende 2 weken telefonisch bereikbaar te zijn. De betreffende manager krijgt de hiervoor 

bestemde mobiele telefoon en handelingsinstructies ter beschikking gesteld. 

Eindverantwoordelijke werknemers (bijv. country directors) in het buitenland vervullen ook 

bereikbaarheidsdiensten indien de veiligheidssituatie dit vereist. 

ARTIKEL 1.4 NEVENWERKZAAMHEDEN EN NEVENACTIVITEITEN 

1 (0n)Betaalde nevenwerkzaam heden die de belangen van de werkgever kunnen schaden 

mogen alleen dan worden verricht als de werkgever daar schriftelijk toestem ming voor heeft 

gegeven. 

2 De werkgever moet binnen één maand beslissen of zij die schriftelijke toestem ming geeft, welke 

toestemming zij slechts mag weigeren indien de te verrichten nevenwerkzaamheden op 

gespannen voet staan met de werkzaamheden die de werknemer voor of bij de werkgever 

verricht. 

3 In de beoordeling van de aanvraag houdt de werkgever rekening met het aantal uren dat de 

werknemer werkzaam is bij de werkgever. Aan de werknemer met een niet volledig 
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vastgelegd.

3 Geheimhouding
De werknemer is verplichttot geheimhouding omtrentalle aangelegenheden van Oxfam Novib
waarvan het vertrouwelijke karakter geacht kan worden bekend te zijn, één en ander tenzij de
wet dat geheimhouden onmogelijk maakt.; deze verplichting geldtook na beëindiging van het
dienstverband.

4 Melding afwezigheid
Indien de werknemerdoorziekte of anderszins verhinderd iszijn werkzaamheden te verrichten,
is hij verplicht daarvan, onder opgave van redenen en vermoedelijkeduur voor 9.30 uur lokale
tijd mededeling te(laten)doenbijzijndirectleidinggevende. Zodra hettijdstip bekend is, waarop
hervatting van de werkzaamheden mogelijk is, dient de werknemer de werkgever daarvan in
kennis te (laten) stellen.
Over de tijd, gedurende welke de werknemer in strijd met zijn verplichtingen nalaat zijn
werkzaamheden te verrichten zonderhiervooreengeldigereden te hebbendan wel melding van
gemaaktte hebben, wordtgeen salaris uitbetaald.

5 Beheer goederen werkgever
A De werknemer is verplicht de goederen, die door de werkgever aan zijn zorgen zijn

toevertrouwt, zorgvuldig te beheren.
B De werknemerkan slechts worden verplichttotgeheleof gedeeltelijke vergoeding vandoorde

werkgevergeleden schade, voorzoverdeze isontstaan dooropzetof bewuste roekeloosheid,
tenzij uit de omstandigheden van het geval, mede gelet op de aard van de
arbeidsovereenkomstmetde werknemer, anders voortvloeit.

C Voordateen besluittot het opleggen van schadevergoeding kan worden genomen, moetde
werknemer in de gelegenheid zijn gesteld zich te verantwoorden.

6 Bereikbaarheidsdienst
Meerdere keren per jaar is per toerbeurteen lid van het Senior Managementteam verplichtom
gedurende 2 weken telefonisch bereikbaar te zijn. De betreffende manager krijgtde hiervoor
bestemde mobiele telefoon en handelingsinstructies ter beschikking gesteld.
Eindverantwoordelijke werknemers (bijv. country directors) in het buitenland vervullen ook
bereikbaarheidsdiensten indien de veiligheidssituatie dit vereist.

ARTIKEL 1.4 NEVENWERKZAAMHEDEN EN NEVENACTIVITEITEN

1 (On)Betaalde nevenwerkzaamheden die de belangen van de werkgever kunnen schaden
mogen alleen dan worden verricht als de werkgeverdaar schriftelijk toestemming voor heeft
gegeven.

2 De werkgever m oetbinnen één m aand beslissen of zij die schriftelijke toestem ming geeft, welke
toestemming zij slechts mag weigeren indien de te verrichten nevenwerkzaamheden op
gespannen voet staan met de werkzaamheden die de werknemer voor of bij de werkgever
verricht.

3 In de beoordeling van de aanvraag houdtde werkgever rekening met het aantal uren dat de
werknemer werkzaam is bij de werkgever. Aan de werknemer met een niet volledig
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dienstverband kan de toestemming slechts om zeerzwaarwichtige redenen, hetbelang van de 

werkgever betreffende, worden geweigerd. 

4 De werkgever kan de werknemer - met inachtneming van een redelijke overgangstermijn en 

rekening houdend met de persoonlijke belangen van de werknemer - opdragen aanvankelijk 

door hem goedgekeurde betaalde nevenwerkzaamheden te beëindigen, indien deze 

nevenwerkzaamheden aantoonbaar strijdig zijn met of aantoonbaar schadelijk zijn voor de 

vervulling van zijn functie. De werkgever is verplicht de werknemer te horen alvorens een 

zodanige beslissing te nemen. 

5 Voor alle werknemers (incl. werknem ers die onder CAO deel B vallen) geldt dat, buiten de werk 

gerelateerde activiteiten, geen politiek gevoelige activiteiten mogen worden uitgevoerd of aan 

deelgenomen, die het programma of de werknemers van Oxfam of van partner-organisaties in 

gevaar kan brengen. 
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HOOFDSTUK II DIENSTVERBAND 

ARTIKEL 2.1 INDIVIDUELE ARBEIDSOVEREENKOMST 

1 De arbeidsovereenkomstwordt schriftelijk aangegaan en schriftelijk gewijzigd, en door de partijen 

ondertekend. De door beiden partijen ondertekende overeenkomst wordt aan de werknemer 
uitgereikt en bij de werkgever digitaal opgeslagen. 

2 De schriftelijke overeenkom st verm eldt: 

A de naam en de vestigingsplaats van de werkgever, alsmede de naam van degene(n) die 
bevoegd is (zijn) hem ten deze te vertegenwoordigen. 

B de naam, voornamen, geboortedatum, woonplaats en nationaliteit van de werknem er. 

C de datum van indiensttreding. 

D de functie die door de werknemer zal worden vervuld. 

E de vermelding of de arbeidsovereenkomst voor onbepaalde dan wel voor bepaalde tijd is 

aangegaan. 

F indien overeengekomen de duur van de proeftijd. 

G de arbeidsduur per week bij indiensttreding, alsmede op welkeweekdagen de arbeid normaliter 

wordt verricht. 

H het bruto maandsalaris, de salarisschaal en trede waarin de werknemer, volgens de dan 

geldende salaristabel is ingedeeld. 

I nevenwerkzaam heden als bedoeld in artikel 1.5 bij indiensttreding. 

J de verklaring dat de CAO en de cao PAVVVV van toepassing is en de verklaring van de 

werknemer daarmee bekend te zijn en daarmee akkoord te gaan, evenals met toekomstige 

wijzigingen van de CAO. 

K de verklaring van de werknemer van de ontvangst van een digitaal exemplaar van de CAO. 

L bijzondere regelingen en afspraken die van toepassing zijn. 

ARTIKEL 2.2 BUITENLANDSE WERKNEMERS 

1. Als je vanuit het buitenland in Nederland komt werken en voldoet aan de voorwaarden, zal de 

HRPC-afdeling op jouwverzoek de kennismigrantenregeling of de30% regeling aanvragen. Deze 
regelingen bieden je vanuit de wet tijdelijk gunstige arbeidsvoorwaarden. Of je in aanmerking 

komt voor de regeling wordt door de overheidsinstanties bepaald, en Oxfam Novib kan niet 

garanderen dat de gunstige voorwaarden op je van toepassing zullen zijn. 

2. Indien je door de overheidsinstantie afgewezen wordt voor deelname of indien jouw deelname 

wordt beëindigd of de regeling door de overheid wordt aangepast, zal dit overheidsbesluit door 

Oxfam Novib worden uitgevoerd. Dit kan ertoe leiden datje niet langer aan de voorwaarden in je 

contract voldoet(zoals het hebben van een werkvergunning), of datje nietop basis van de nieuwe 

arbeidsvoorwaarden (waaronder de belastingregels) wilt werken. In dat geval dien je zelf je 

arbeidsovereenkomst te beëindigen en is er geen sprake van een transitievergoeding of 

aanpassing van de arbeidsvoorwaarden. 

3. Als je bij indiensttreding verhuist uit het buitenland naar Nederland komt kun je indien de 

overheidsregeling dat toestaat in aanmerking komen voor de verhuiskostenregeling zoals 

opgenomen in artikel 5.4 
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HOOFDSTUK 11 DIENSTVERBAND

ARTIKEL 2.1 INDIVIDUELE ARBEIDSOVEREENKOMST

1 Dearbeidsovereenkomstwordtschriftelijkaangegaan en schriftelijkgewijzigd, en doorde parijen
ondertekend. De door beiden partijen ondertekende overeenkomstwordt aan de werknemer
uitgereikt en bij de werkgever digitaal opgeslagen.

2 De schriftelijke overeenkomstvermeldt:
A de naam en de vestigingsplaats van de werkgever, alsmede de naam van degene(n) die

bevoegd is (zijn) hem ten deze te vertegenwoordigen.
B de naam, voornamen, geboortedatum, woonplaats en nationaliteit van de werknemer.
C de datum van indiensttreding.
D de functie die doorde werknemerzal worden vervuld.
E de vermelding of de arbeidsovereenkomst voor onbepaalde dan wel voor bepaalde tijd is

aangegaan.
F indien overeengekomen de duur van de proeftijd.
G de arbeidsduurperweek bij indiensttreding,alsmede op welkeweekdagende arbeid normaller

wordt verricht.
H het bruto maandsalaris, de salarisschaal en trede waarin de werknemer, volgens de dan

geldende salaristabel is ingedeeld.
I nevenwerkzaamheden als bedoeld in artikel 1.5 bij indiensttreding.
J de verklaring dat de CAO en de cao PA\NW van toepassing is en de verklaring van de

werknemer daarmee bekend te zijn en daarmee akkoord te gaan, evenals met toekomsige
wijzigingen van de CAO.

K de verklaring van de werknemer van de ontvangst van een digitaal exemplaar van de CAO.
L bijzondere regelingen en afspraken die van toepassing zijn.

ARTIKEL 2.2 BUITENLANDSE WERKNEMERS

1. Als je vanuithet buitenland in Nederland komtwerken en voldoetaan de voorwaarden, zal de
HRPC-afdeling op jouwverzoekde kennismigrantenregeling of de30% regelingaanvragen. Deze
regelingen bieden je vanuit de wet tijdelijk gunstige arbeidsvoorwaarden. Of je in aanmerking
komt voor de regeling wordt door de overheidsinstanties bepaald, en Oxfam Novib kan niet
garanderen datde gunstige voorwaarden op je van toepassing zullen zijn.

2. Indien je door de overheidsinstantie afgewezen wordt voor deelname of indien jouw deelname
wordt beëindigd of de regeling door de overheid wordtaangepast, zal ditoverheidsbesluitdoor
Oxfam Novib worden uitgevoerd.Ditkan ertoe leidendatje nietlangeraande voorwaarden in je
contractvoldoet(zoalshethebben van een werkvergunning), of datje nietop basis vande nieuwe
arbeidsvoorwaarden (waaronderde belastingregels) wilt werken. In dat geval dien je zelf je
arbeidsovereenkomst te beëindigen en is er geen sprake van een transitievergoeding of
aanpassing van de arbeidsvoorwaarden.

3. Als je bij indiensttreding verhuist uit het buitenland naar Nederland komt kun je indien de
overheidsregeling dat toestaat in aanmerking komen voor de verhuiskostenregeling zoals
opgenomen in artikel 5.4
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ARTIKEL 2.3 AARD DIENSTVERBAND 

1 Een arbeidsovereenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd of voor bepaalde tijd. 

2 Arbeidsovereenkomsten voor bepaalde tijd kunnen opeenvolgend zijn. Er is sprake van 

opeenvolgende arbeidsovereenkomsten indien zij elkaar opvolgen met maximaal tussenpozen 

van zes maanden. 

3 Standaard wordt bij toekenning van een volgend contract na 2 bepaalde tijd contracten van in 

totaal 24 maanden, een contract voor onbepaalde tijd toegekend. In uitzonderlijke situaties, 

kunnen maximaal 3 tijdelijke contracten in maximaal 3 jaar worden toegekend. Tijdens de looptijd 

van de cao zal een evaluatie plaatsvinden omtrent de toepassing van deze uitzondering. 

4 Voor medewerkers m et uitzonderlijke kennis/vaardigheden die op extern gefinancierde projecten 

werken, kan de werkgever gebruik maken van de extra mogelijkheid die de wet Werk en 

Zekerheid biedt namelijk maximaal 6 contracten meteen maximale duur van 4 jaar. Hetgaat hier 

om specialisten waarvoor er geen zekerheid kan worden geboden dat voor de betreffende 

specialist ook na afloop van het extern gefinancierde project aansluitend weer een volgend extern 

gefinancierd project zal zijn. Tijdens de looptijd van de CAO wordt dit geëvalueerd. 

5 Indien van toepassing wordt de gehele uitzendperiode die voorafgaand aan de 

arbeidsovereenkomst heeft plaatsgevonden, beschouwd als één (tijdelijke) 

arbeidsovereenkomst. 

6 Bij een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd zal de betrokken werknemer uiterlijk 1 maand 

voor het aflopen van de arbeidsovereenkomstmiddels een aanzegging geïnformeerd worden of 

er al dan niet sprake zal zijn van een verlenging. Bij contracten van een jaar of langer zal de 

aanzegtermijn twee maanden bedragen. 

7 De werkgever zal jaarlijks in zijn sociaal jaarverslag naar redelijkheid geaggregeerde gegevens 

verstrekken over de aantallen en duur van de tijdelijke dienstverbanden. 

ARTIKEL 2.4 PROEFTIJD 

De proeftijd dient altijd voor werkgever en werknemer gelijk in tijd te zijn en bedraagt 

a maximaal twee maanden bij arbeidsovereenkomsten voor onbepaalde tijd en bij 

arbeidsovereenkomsten voor bepaalde van twee jaar of langer. 

b maximaal één maand bij arbeidsovereenkomsten voor bepaalde tijd aangegaan voor korter dan 

twee jaar of waarbij het einde van de overeenkomst niet op een kalenderdatum is gesteld 

c er kan geen proeftijd worden overeengekomen indien de arbeidsovereenkomstis aangegaanvoor 

ten hoogste 6 maanden. 

ARTIKEL 2.5 DEELTIJDWERK 

Op deeltijdwerkers zijn, tenzij anders vermeld, de volledige rechten ingevolge de CAO van 

toepassing. Waar in de CAO afwijkende bepalingen gelden, wordt dit in de betreffende artikelen 

aangegeven. 

ARTIKEL 2.6 TERUGKEER GARANTIE; FUNCTIEGARANTIE, WERKGARANTIE 

1 Indien een werknemer tijdelijk een andere functie dan de eigen functie gaat uitoefenen, bijv. bij 

kortdurende uitzending naar het buitenland of vervanging van een collega, dan heeft de 

werknemer bij het beëindigen van de periode van de tijdelijke functie een functiegarantie of een 

Paraaf: 16 van 76 

Oxfam Novib CAO DEEL A / april 2023 - maart 2024

ARTIKEL 2.3 AARD DIENSTVERBAND

1 Een arbeidsovereenkomstwordtaangegaan vooronbepaalde tíjd of voorbepaalde tijd.
2 Arbeidsovereenkomsten voor bepaalde tijd kunnen opeenvolgend zijn. Er is sprake van

opeenvolgende arbeidsovereenkomsten indien zij elkaar opvolgen met maximaal tussenpozen
van zesmaanden.

3 Standaard wordt bij toekenning van een volgend contract na 2 bepaalde tijd contracten van in
totaal 24 maanden, een contract voor onbepaalde tijd toegekend. In uitzonderlijke situaties,
kunnen maximaal 3 tijdelijke contracten in maximaa13 jaarworden toegekend. Tijdensde loopijd
van de cao zal een evaluatie plaatsvinden omtrentde toepassing van deze uitzondering.

4 Voormedewerkersmetuitzonderlijke kennis/vaardighedendieop extern gefinancierde projectn
werken, kan de werkgever gebruik maken van de extra mogelijkheid die de wet Werk en
Zekerheid biedtnamelijkmaximaal 6 contracten meteen maximale duurvan 4 jaar. Hetgaathier
om specialisten waarvoor er geen zekerheid kan worden geboden dat voor de betreffende
specialistookna afloop van hetextern gefinancierdeprojectaansluitendweereen volgendextern
gefinancierd projectzal zijn. Tijdens de looptijd van de CAO wordtditgeëvalueerd.

5 Indien van toepassing wordt de gehele uitzendperiode die voorafgaand aan d e
arbeidsovereenkomst heeft plaatsgevonden, beschouwd als één (tijdelijke)
arbeidsovereenkomst.

6 Bij een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd zal de betrokken werknemer uiterlijk 1 maand
voor hetaflopen vande arbeidsovereenkomstmiddels een aanzegging geïnformeerd worden of
er al dan niet sprake zal zijn van een verlenging. Bij contracten van een jaar of langerzal de
aanzegtermijn twee maanden bedragen.

7 De werkgever zal jaarlijks in zijn sociaal jaarverslag naar redelijkheid geaggregeerde gegevens
verstrekken over de aantallen en duur van de tijdelijke dienstverbanden.

ARTIKEL 2.4 PROEFTIJD

De proeftijd dientaltijd voor werkgever en werknemer gelijk in tijd te zijn en bedraagt
a maximaal twee maanden bij arbeidsovereenkomsten voor onbepaalde tijd en bij

arbeidsovereenkomsten voor bepaalde van twee jaar of langer.
b maximaaléén maand bijarbeidsovereenkomsten voorbepaaldetijdaangegaan voorkorterdan

twee jaarof waarbij heteinde van de overeenkomstnietop een kalenderdatum is gesteld
c erkangeen proeftijd wordenovereengekomenindiendearbeidsovereenkomstisaangegaan voor

ten hoogste 6 maanden.

ARTIKEL 2.5 DEELTIJDWERK

Op deeltijdwerkers zijn, tenzij anders vermeld, de volledige rechten ingevolge de CAO van
toepassing. Waar in de CAO afwijkende bepalingengelden, wordt dit in de betreffende artikelen
aangegeven.

ARTIKEL 2.6 TERUGKEER GARANTIE; FUNCTIEGARANTIE, WERKGARANTIE

1 Indien een werknemer tijdelijk een andere functie dan de eigen functie gaatuitoefenen, bijv. bij
kortdurende uitzending naar het buitenland of vervanging van een collega, dan heeft de
werknem er bij het beëindigen van de periode van de tijdelijke functie een fundegarantje of een
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werkgarantie. 

2 Functiegarantie: Indien de tijdelijke functie 6 maanden of korter wordt uitgeoefend, behoudt de 
werknem er het recht op terugkeer in de eigen functie. 

3 Werkgarantie: Indien de tijdelijke functie langer dan 6 maanden wordt uitgeoefend dan behoudt 

de werknemer een garantie op werk op gelijkwaardig niveau als voor aanvang van de tijdelijke 
functie-uitoefening binnen de organisatie. 

4 Vooraf dient de einddatum van de tijdelijke functie bekend te zijn. Indien geen einddatum van 

toepassing is, is geen sprake van tijdelijkheid en is dit artikel niet van toepassing. 
5 Als door organisatieveranderingen of noodzakelijke bezuinigingen tijdens de overeengekomen 

periode de (eigen) functievan de werknemerwijzigingenondergaat of verdwijnt, geldenvoor hem 

dezelfde rechten en plichten als ware hij de actieve functiehouder. 
6 Werknemer heeft recht op behoud van de arbeidsduur zoals die gold voor aanvang van de 

tijdelijke functie-uitoefening. 

7 De leidinggevende m aakt over deze zaken m et de werknemer voorafgaand afspraken en draagt 
zorg voor de uitvoering hiervan. Indien er sprake is van een opvolgende leidinggevende draagt 

deze hier zorg voor. 

ARTIKEL 2.7 BEËINDIGING DIENSTVERBAND 

1 De dienstbetrekking eindigt 

A met wederzijds goedvinden op het door de werkgever en de werknemer overeengekomen 

tijdstip 

B van rechtswege door het verstrijken van de bepaalde tijd waarvoorde arbeidsovereenkomstis 

aangegaan. 

C door opzegging door de werkgever m et inachtnem ing van de in lid 2 genoemde opzegtermijn. 
D door opzegging door de werknem er met inachtneming van de in lid 2 genoemdeopzegterm ijn. 

E door eenzijdige opzegging door de werkgever of de werknem er tijdens de proeftijd als bedoeld 

in artikel 2.3. 

F door ontslag op staande voet wegens een dringende reden voorde werkgever ofde werknemer 

volgens de bepalingen van artikel 7:677 e.v. BW. 

G van rechtswege op de dag voorafgaand aan de dag waarop de werknemer de 
pensioengerechtigde leeftijd als bedoeld in de Algemene Ouderdomswet heeft bereikt. 

H door het overlijden van de werknemer. 

I door ontbinding van de arbeidsovereenkomst door de rechter. 
J indien door welke oorzaak dan ook geen werk- en/of verblijfsvergunning meer wordt gegeven 

voor het land waarin de werknemer werkzaam is en er ook geen werk- en/of 

verblijfsvergunning kan worden verkregen voor Nederland dan wel indien de werknemer en 
zijn gezinsleden zich niet vestigen in een andere vestigingsplaats van Oxfam Novib. De 

opzegtermijn zal in acht genomen worden met uitzondering in de proeftijd. 

2 Opzegging zoals bedoeld in lid 1c en lid 1d dient schriftelijk plaats te vinden tegen de laatste 
kalenderdag van de maand metinachtneming van eentermijn van 2 maanden voorde werknemer 

en een term ijn van 4 maanden voor de werkgever, gerekend vanaf de 1 e dag van de volgende 

kalendermaand. De opzegging door de werknemer dientgericht te worden aan de afdeling HRPC, 

met afschrift aan de direct leidinggevende. 

3 De werkgever verstrekt bij heteinde van de dienstbetrekking aan de werknemer op diens verzoek 

een getuigschrift, waarin de duur van hetdienstverband, de arbeidsduur perweek en de aard van 

Paraaf: 17 van 76 

\kb 

Oxfam Novib CAO DEEL A /april 2023 -maart2024

werkgarantie.
2 Functiegarantie: Indien de tijdelijke functie 6 maanden of korter wordt uitgeoefend, behoudt de

werknemer hetrechtop terugkeer in de eigen functie.
3 Werkgarantie: Indiende tijdelijke functielangerdan 6 maanden wordtuitgeoefenddanbehoudt

de werknemereen garantie op werkop gelijkwaardig niveau als vooraanvang van de tijdelijke
functie-uitoefening binnen de organisatie.

4 Vooraf dientde einddatum van de tijdelijke functie bekend te zijn. Indien geen einddatum van
toepassing is, is geen sprake van tijdelijkheid en is ditartikel nietvan toepassing.

5 Als door organisatieveranderingen of noodzakelijke bezuinigingen tijdens de overeengekomen
periode de (eigen) functievan de werknemerwijzigingenondergaatof verdwijnt, geldenvoorhem
dezelfde rechten en plichten als ware hij de actieve functiehouder.

6 Werknemer heeft recht op behoud van de arbeidsduurzoals die gold voor aanvang van de
tijdelijke functie-uitoefening.

7 De leidinggevendemaaktoverdezezaken metde werknemervoorafgaandafsprakenendraagt
zorg voor de uitvoering hiervan. Indien er sprake is van een opvolgende leidinggevende draagt
deze hier zorg voor.

ARTIKEL 2.7 BEËINDIGING DIENSTVERBAND

1 De dienstbetrekking eindigt
A met wederzijds goedvinden op het door de werkgever en de werknemerovereengekomen

tijdstip
B van rechtswegedoorhet verstrijken van debepaaldetijd waarvoordearbeidsovereenkomstis

aangegaan.
C dooropzeggingdoordewerkgevermetinachtneming vandeinlid2 genoemdeopzegtermijn.
D dooropzeggingdoordewerknemermetinachtneming vandeinlid2 genoemdeopzegtermijn.
E dooreenzijdigeopzeggingdoordewerkgeverof dewerknemertijdensdeproeftijdalsbedoeld

in artikel 2.3.
F doorontslagopstaande voetwegenseen dringende reden voordewerkgeverofdewerknemer

volgens de bepalingen van artikel 7:677 e.v. BW.
G van rechtswege op de dag voorafgaand aan de dag waarop de werknemer de

pensioengerechtigde leeftijd als bedoeld in de Algemene Ouderdomswetheeftbereikt.
H doorhetoverlijden van dewerknemer.
I doorontbinding van de arbeidsovereenkomstdoor de rechter.
J indien door welke oorzaak dan ook geen werk- en/of verblifsvergunning meer wordtgegeven

voor het land waarin de werknemer werkzaam is en er ook geen werk- er'wbf
verblijfsvergunning kan worden verkregen voor Nederland dan wel indien de werknemer en
zijn gezinsleden zich niet vestigen in een andere vestigingsplaats van Oxfam Novib. De
opzegtermijn zal in achtgenomen worden metuitzondering in de proeftijd.

2 Opzegging zoals bedoeld in lid lc en lid ld dient schriftelijk plaats te vinden tegen de laatste
kalenderdag van de maandmetinachtneming van eentermijn van 2 maanden voorde werknemer
en een termijn van 4 maanden voor de werkgever, gerekend vanaf de ledag vande volgende
kalendermaand.Deopzeggingdoordewerknemerdientgerichtteworden aandeafdeling HRPC,
metafschriftaan de directleidinggevende.

3 Dewerkgeververstrektbijheteindevandedienstbetrekkingaandewerknemeropdiensverzoek
eengetuigschrift, waarindeduur van hetdienstverband, dearbeidsduurperweeken deaard van
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de verrichte werkzaamheden wordt omschreven. Tevens wordt, uitsluitend op verzoek van de 

werknem er, verm eld de wijze waarop de werkzaam heden werden verrichten/of de wijze waarop 

en de reden waarom hetdienstverband werd beëindigd. Betrokken medewerkers vullen het online 

exit-formulier in, en kunnen daarnaast een exitinterview aanvragen. 

ARTIKEL 2.8 OVERLIJDEN 

1 In geval van overlijden wordt naastde uitbetaling van hetsalaris tot en m et de laatste dag van de 

maand waarin het overlijden plaatsvond, een uitkering toegekend gelijk aandrie maanden salaris. 

2 Deze uitkering wordt uitbetaald aan: 

A De weduwe of weduwnaar of de partner van wie de overleden werknemer niet duurzaam 

gescheiden leefde of bij afwezigheid hiervan aan: 

B De persoon of personen die daarvoor naar het oordeel van de werkgever op grond van 

overwegingen van billijkheid in aanmerking komt (komen). 

ARTIKEL 2.9 SCHORSING 

1 De werkgever kan de werknemer voor ten hoogste 2 weken schorsen, indien het vermoeden 

bestaat dat een dringende reden in de zin van artikel 7:678 BW aanwezig is om hem op staande 

voet te ontslaan en schorsing naar het oordeel van de werkgever in het belang van het werk 

dringend gevorderd wordt. Deze termijn kan eenmaal met 2 weken worden verlengd. 

2 Na het verstrijken van de periode van 2 dan wel 4 weken is de werknemer gerechtigd zijn 

werkzaamheden te hervatten, tenzij inmiddels de werknem er op staande voet ontslagen is, een 

ontslagvergunning is aangevraagd dan wel de burgerlijke rechter is verzocht de 

arbeidsovereenkomst te ontbinden. In deze twee laatstgenoemde gevallen kan de werkgever de 

schorsing telkens meteen door hem te bepalen term ijnverlengen, zulks tot het tijdstip waarop de 

arbeidsovereenkomst eindigt dan wel de hiervoor bedoelde procedures zijn geëindigd. 

3 Het besluit tot schorsing, alsmede het besluit tot verlenging ervan, wordt door de werkgever 

terstond aan de werknem er m edegedeeld onder vermelding van de duur van de schorsing en de 

redenen die tot de schorsing c.q. de verlenging ervan aanlei ding hebben gegeven. Een dergelijk 

besluit dient zo spoedig mogelijk daarna schriftelijk en gemotiveerd door de werkgever aan de 

werknemer bevestigd te worden. 

4 Over het voornemen tot schorsing zal de werkgever, alvorens daartoe over te gaan, de 

werknemer horen of doen horen, althans daartoe behoorlijk oproepen. De werknemer heeft het 

recht zich te doen bijstaan door een raadsman. 

5 Gedurende de schorsing behoudt de werknemer het recht op salaris. 

6 Blijkt de schorsing ongegrond te zijn, dan zal de werknem er door de werkgever gerehabiliteerd 

worden, wat op schrift geschiedt. Wanneer de werknemer zich heeft laten bijstaan door een 

raadsman dan komende redelijke kosten van de bijstand door die raadsmanverleend in dit geval 

voor rekening van de werkgever. 

7 De werknemer kan de werkgever verplichten het bepaalde in de eerste volzin van lid 6 ook ten 

aanzien van derden die door de werkgever van de schorsing op de hoogte zijn gesteld, van 

toepassing te verklaren. 

8 Het niet binnen redelijke termijn op schrift rehabiliteren van de werknemer indien het verm oeden 

dat tot schorsing heeftgeleid nietjuist blijkt te zijn, kan voorde werknemer een grond opleveren 

voor onmiddellijke beëindiging van de arbeidsovereenkomst als bedoeld in artikel 7:679 BW. 

Paraaf: 18 van 76 

Oxfam Novib CAO DEEL A / april 2023 - maart 2024

de verrichte werkzaamheden wordt omschreven. Tevens wordt, uitsluitend op verzoek van de
werknemer, vermeld de wijze waarop de werkzaamheden werden verrichten/of de wijze waarop
ende reden waarom hetdienstverband werd beëindigd. Betrokken medewerkersvullen hetonline
exit-formulier in, en kunnen daarnaast een exitinterview aanvragen.

ARTIKEL 2.8 OVERLIJDEN

1 In geval van overlijden wordtnaastdeuitbetaling van hetsalaristoten metdelaatste dag vande
maand waarinhetoverlijden plaatsvond,een uitkeringtoegekendgelijkaandriemaanden salaris.

2 Deze uitkering wordtuitbetaald aan:
A De weduwe of weduwnaar of de partner van wie de overleden werknemer niet duurzaam

gescheiden leefde of bij afwezigheid hiervan aan:
B De persoon of personen die daarvoor naar het oordeel van de werkgever op grond van

overwegingen van billijkheid in aanmerking komt(komen).

ARTIKEL 2.9 SCHORSING

1 De werkgever kan de werknemer voor ten hoogste 2 weken schorsen, indien het vermoeden
bestaatdateendringenderedenindezin vanartikel 7:678 BW aanwezigisom hem opstaande
voet te ontslaan en schorsing naar het oordeel van de werkgever in het belang van het werk
dringend gevorderd wordt. Deze termijn kan eenmaal met2 weken worden verlengd.

2 Na het verstrijken van de periode van 2 dan wel 4 weken is de werknemer gerechtigd zijn
werkzaamheden te hervatten, tenzijinmiddelsde werknemeropstaande voetontslagenis, een
ontslagvergunning is aangevraagd dan wel de burgerlijke rechter is verzocht de
arbeidsovereenkomstteontbinden. In deze twee laatstgenoemdegevallen kande werkgeverde
schorsingtelkensmeteendoorhem tebepalentermijnverlengen,zulkstothet tijdstip waarop de
arbeidsovereenkomsteindigtdan wel de hiervoorbedoelde procedures zijn geëindigd.

3 Het besluit tot schorsing, alsmede het besluit tot verlenging ervan, wordt door de werkgever
terstond aande werknemermedegedeeld onder vermelding vandeduurvandeschorsingende
redenendietotdeschorsingc.q. de verlengingervanaanleidinghebbengegeven. Eendergelijk
besluitdientzo spoedig mogelijk daarna schriftelijk en gemotiveerd door de werkgeveraan de
werknemer bevestigd te worden.

4 Over het voornemen tot schorsing zal de werkgever, alvorens daartoe over te gaan, de
werknemer horen of doen horen, althans daartoe behoorlijk oproepen. De werknemer heeft het
rechtzich te doen bijstaan door een raadsman.

5 Gedurende de schorsing behoudtde werknemer het rechtop salaris.
6 Blijktde schorsing ongegrond te zijn, dan zal de werknem erdoor de werkgever gerehabiliteerd

worden, wat op schrift geschiedt. Wanneer de werknemerzich heeft laten bijstaan door een
raadsmandan komenderedelijke kosten van de bijstand doordie raadsmanverleend inditgeval
voor rekening van de werkgever.

7 De werknemer kan de werkgever verplichtenhetbepaaldein de eerste volzin van lid 6 ookten
aanzien van derden die door de werkgever van de schorsing op de hoogte zijn gesteld, van
toepassing te verklaren.

8 Het niet binnen redelijke termijnopschriftrehabiliteren vande werknemerindienhetvermoeden
dattot schorsingheeftgeleid nietjuistblijkt te zijn, kan voorde werknemereengrondopleveren
vooronmiddellijke beëindiging van de arbeidsovereenkomstals bedoeld in artikel 7:679 BW.
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ARTIKEL 2.10 OP NON-ACTIEFSTELLING 

1 De werkgever kan de werknemer op non-actief stellen, indien door de aanwezigheid van de 

werknem er de goede gang van zaken binnen de organisatie van de werkgever wordt geschaad. 

2 Na het verstrijken van de periode gedurende welke de werknemer op non-actief is gesteld is de 

werknemer gerechtigd zijn werkzaamheden te hervatten, tenzij inmiddels een ontslagvergunning 

is aangevraagd dan wel de burgerlijke rechter is verzochtde arbeidsovereenkomst te ontbinden. 

In dat geval kan de werkgever de op non-actiefstelling telkens met een door hem te bepalen 

termijn verlengen, zulks tot het tijdstip waarop de arbeidsovereenkomst eindigt dan wel de 

hiervoor bedoelde procedures zijn geëindigd. 

3 Het besluit tot op non-actiefstelling alsmede het besluit tot verlenging ervan wordt door de 

werkgever zo spoedig mogelijk aan de werknemer meegedeeld onder vermelding van de redenen 

waarom de voortgang van werkzaamheden deze maatregel vereist. 

4 Op non-actiefstelling geschiedt steeds met behoud van salaris. 

5 De werkgever is gehouden gedurende de in het eerste lid bedoelde periode(n) van op non-

actiefstelling die voorzieningen te treffen die nodig zijn om de werkzaamheden wederom 

voortgang te doen vinden. 

6 De op non-actiefstelling kan niet bij wijze van strafmaatregel worden gebruikt. 
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ARTIKEL 2.10 OP NON-ACTIEFSTELLING

1 De werkgever kan de werknemerop non-actief stellen, indien door de aanwezigheid van de
werknemerdegoedegang van zaken binnen de organisatie vande werkgeverwordtgeschaad.
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werknemergerechtigd zijn werkzaamheden te hervatten, tenzij inmiddels een ontslagvergunning
is aangevraagddan weldeburgerlijke rechteris verzochtde arbeidsovereenkomstteontbinden.

In dat geval kan de werkgeverde op non-actiefstelling telkens met een door hem te bepalen

termijn verlengen, zulks tot het tijdstip waarop de arbeidsovereenkomst eindigt dan wel de
hiervoorbedoelde procedures zijn geëindigd.

3 Het besluit tot op non-actiefstelling alsmede het besluit tot verlenging ervan wordt door de

werkgeverzo spoedig mogelijkaande werknemermeegedeeldonder vermelding van de redenen
waarom de voortgang van werkzaamheden deze maatregel vereist.

4 Op non-actiefstelling geschiedtsteeds met behoud van salaris.

5 De werkgever is gehouden gedurende de in het eerste lid bedoelde periode(n) van op non-
actiefstelling die voorzieningen te treffen die nodig zijn om de werkzaamheden wederom

voortgang te doen vinden.

6 De op non-actiefstelling kan niet bij wijze van strafmaatregel worden gebruikt.
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HOOFDSTUK III ARBEIDSDUUR EN WERKTIJDEN 

ARTIKEL 3.1 ARBEIDSDUUR 

1 De normale wekelijkse arbeidsduur bedraagt voor de werknem er m et een volledig dienstverband 

36 uur. Voor werknemers die onder CAO deel B vallen kan een andere arbeidsduur gelden, 
conform CAO deel B. 

2 Bij een deeltijddienstverband bedraagt de overeengekom en individuele arbeidsduur minder dan 

36 uur per week. De individuele arbeidsduur ligt vast in de arbeidsovereenkomst 
3 Aanvragen voor wijziging van de individuele arbeidsduur worden behandeld conform het 

bepaalde in de Wet Flexibel Werken. 

ARTIKEL 3.2 WERKTIJDEN 

1 De arbeidsduur per dag mag variëren en bedraagt bij een fulltime dienstverband en in overleg 

met je (unit) manager maximaal 9 uur. 

2 Je kunt in overleg m etje (unit) manager bepalen op welke dagen en tijdstippen je werkt. Op een 
doordeweekse werkdag (maandag-vrijdag) ben je tenminste 75% van je werkuren tussen 7.30 

en 18.00 uur beschikbaar voor contact met de mensen met wie je samenwerkt. Je stemt met 

jouw (unit) manager en eventueel de projectleider af welke uren je beschikbaar bent. Voor de 

overige uren kun je zelf bepalen wanneer je werkt. 

3 Om ook aan je rust toe te komen, moet je na maximaal 5.5 uur werken een pauze houden van 

minimaal een half uur. Deze pauze wordt niet als arbeidsduur aangemerkt. 
4 Als je flexibiliteit in je werktijd toepast zal waarschijnlijk ook sprake zijn van hybride werken. 

Raadpleeg dan ook artikel 3.3. In overleg m etje (unit) managerstel je vast waar en wanneer je 

werkt. 

5. Voor medewerkers die vallen onder CAO deel B geldt dat de eindverantwoordelijke per land 

vaststelt welke ruimte er is qua werktijden. 

6 Als je in opdracht van Oxfam Novib naar het buitenland reist, wordt de reistijd aangemerkt als 

werktijd. 

ARTIKEL 3.3 HYBRIDE WERKEN IN NEDERLAND 

Hybride werken is gunstig voor jou en voor de werkgever en we proberen met elkaar de juiste 

balans te vinden. Hybride werken geeft je de mogelijkheid, als het werk het toelaat, om te 

kiezen waar je werkt, op kantoor, thuis of elders. De doelstelling en uitwerking van deze 
regeling is opgenomen in de 'Personnel policy h ybrid working from the Netherlands', zoals 

goedgekeurd door de ondernemingsraad. 

Je kunt ervoor kiezen om thuis (of elders) te werken, in overleg met je (unit) manager. In 

overleg met jou, besluit je (unit) manager op welke dagen van de week je op kantoor werkt en 

op welke dagen thuis (of elders). Om voldoende betrokken te zijn bij de organisatie en je 

collega's, en elkaar regelmatig te ontmoeten, is de regel dat je tenminste 50% van je 

contractuele uren op kantoor werkt en op maandbasis gemiddeld 2 dagen per week. Dit geldt 

ook voor parttimers. Alleen in geval van een pandemie of andere overheidsmaatregel kan van 

de standaardregels worden afgeweken. 
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HOOFDSTUK 111 ARBEIDSDUUR EN WERKTIJDEN

ARTIKEL 3.1 ARBEIDSDUUR

1 Denormalewekelijksearbeidsduurbedraagtvoordewerknemermeteenvolledigdienstverband

36 uur. Voor werknemers die onder CAO deel B vallen kan een andere arbeidsduurgelden,
conform CAO deel B.

2 Bij een deeltijddienstverband bedraagtdeovereengekomen individuelearbeidsduurminderdan

36 uurperweek. De individuele arbeidsduurligtvastin de arbeidsovereenkomst
3 Aanvragen voor wijziging van de individuele arbeidsduur worden behandeld conform het

bepaalde in de Wet Flexibel Werken.

ARTIKEL 3.2 WERKTIJDEN

1 De arbeidsduur perdag mag variëren en bedraagt bij een fulltime dienstverband en in overleg
met je (unit)managermaximaal 9 uur.

2 Je kuntin overlegmetje (unit)managerbepalenop welkedagenentijdstippen jewerkt. Op een
doordeweekse werkdag (maandag-vrijdag) ben je tenminste 75% van je werkuren tussen 7.30
en 18.00 uur beschikbaar voor contact metde mensen met wie je samenwerkt. Je stemt met
jouw (unit) manager en eventueel de projectleider af welke uren je beschikbaar bent. Voor de
overige uren kun je zelf bepalen wanneer je werkt.

3 Om ook aan je rust toe te komen, moet je na maximaal 5.5 uur werken een pauze houden van
minimaal een half uur. Deze pauze wordtnietals arbeidsduuraangemerkt.

4 Als je flexibiliteitin je werktijd toepast zal waarschijnlijk ook sprake zijn van hybride werken.
Raadpleegdanook artikel 3.3. In overleg metje (unit) managerstel je vast waaren wanneerje
werkt.

5. Voor medewerkers die vallen onder CAO deel B geldt dat de eindverantwoordelijke per land
vaststelt welke ruimte er is qua werktijden.

6 Als je in opdrachtvan Oxfam Novib naar het buitenland reist, wordt de reistijd aangemerktals
werktijd.

ARTIKEL 3.3 HYBRIDE WERKEN IN NEDERLAND
Hybride werken is gunstig voor jou en voor de werkgever en we proberen met elkaar de juiste
balans te vinden. Hybride werken geeft je de mogelijkheid, als het werk het toelaat, om te
kiezen waar je werkt, op kantoor, thuis of elders. De doelstelling en uitwerking van deze
regeling isopgenomen in de :Personnel policy hybrid working from the Netherlandsh zoals
goedgekeurd door de ondernemingsraad.

Je kunt ervoor kiezen om thuis (of elders) te werken, in overleg met je (unit) manager. In
overleg met jou, besluit je (unit) managerop welke dagen van de week je op kantoor werkt en
op welke dagen thuis (of elders). Om voldoende betrokken te zijn bij de organisatie en je
collega's, en elkaar regelmatig te ontmoeten, is de regel dat je tenminste 50% van je
contractuele uren op kantoor werkt en op maandbasis gemiddeld 2 dagen per week. Ditgeldt
ook voor parttimers. Alleen in geval van een pandemie of andere overheidsmaatregel kan van
de standaardregels worden afgeweken.
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Voor het correct uitbetalen van de vergoeding (thuiswerk en woon-werkverkeer) registreer je 

het aantal dagen dat je gemiddeld per week op kantoor en thuis werkt. 
Incidentele wijzigingen hoef je niet door te geven en de vergoedingen (zie artikel 5.1) worden 

dan ook niet aangepast. 

Als je thuis werkt, moet je zelf zorgen dat de werkplek thuis aan de arbo-voorwaarden voldoet 

Je ontvangt voor het geregistreerde aantal dagen dat je thuis (of elders) werkt de 

thuiswerkvergoeding en eventueel een tegemoetkoming in de kosten voor de aanschaf van 
meubilair (zie artikel 5.1.2 en 5.1.3). Voor het gemiddelde aantal dagen dat je naar kantoor 

reist, is de vergoeding voor woon-werkverkeer van toepassing (zie artikel 5.1.1). 

ARTICLE 3.4 RECHT OP NIET BESCHIKBAAR ZIJN 

Je hebt recht om niet beschikbaar te zijn buiten je werktijd, tenzij de aard van je functie vereistdat je 

ook buiten de overeengekomen werktijd beschikbaar moet zijn. Je bespreekt dit met je (unit) 

manager. 

Bij overmachtwordt van je verwacht om zo snel mogelijk te reageren op berichten. Het gaat hierbij 

om situaties waarin een onmiddellijke reactie wordt vereist, zoals, persoonlijke ongevallen, 
repatriëringen of gevallen van humanitaire noodsituaties. 

ARTIKEL 3.5 WERKTIJDEN TIJDENS BUITENLANDSE DIENSTREIS 

Tijdens een buitenlandse dienstreis gelden de gebruikelijke werk- en rusttijden. Indien een 
werknemer in deeltijd werkt, kan, op zijn verzoek, de arbeidsovereenkomstgewijzigd worden in een 

fulltime dienstverband voor de duur van de dienstreis. 

ARTIKEL 3.6 WERKEN TIJDENS DE ZWANGERSCHAP EN NA DE BEVALLING 

1 Bepalingen over hetwerken tijdens de zwangerschap en zes maanden direct na de bevalling zijn 

opgenomen in de Arbeidstijdenwet. De arbeid dient zodanig te worden ingericht dat rekening 

wordt gehouden met de specifieke omstandigheden van de werkneem ster. 
2 De zwangere werkneem ster kan niet verplicht worden tot overwerk. 

3 De werkgever stelt gedurende werktijden een behoorlijke ruimte beschikbaar waar in afzondering 

kan worden gevoed of gekolfd. Zo nodig stelt de werkgever - bijvoorbeeld door aanpassing van 
de werktijden - de werkneemster in de gelegenheid het kind elders te voeden. Tot negen 

maanden na de bevalling en maximaal een kwart van de arbeidsduur mag de werknemer van 

deze voorziening gebruik maken. 

ARTIKEL 3.7 COMPENSATIE-UREN VOOR ARBEID OP ZATERDAG, ZON EN 

FEESTDAGEN 

1 Ingeval een werknemer incidenteel op zaterdag moet werken, zal in dezelfde of in de volgende 
week een hele dag of twee halve dagen gecompenseerd op basis van tijd voor tijd desgewenst 

vrijaf opgenomen kunnen worden. 

2 Indien de werktijd op zaterdag boven 8 uur uitkom tdan wordt het meerdere gezien als overwerk 
en is de overwerktoeslag conform artikel 4.8 van toepassing. Een werknemer mag, in het kader 
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Voor het correct uitbetalen van de vergoeding (thuiswerk en woon-werkverkeer) registreerje

het aantal dagen dat je gemiddeld per week op kantoor en thuis werkt.
Incidentele wijzigingen hoef je nietdoor te geven en de vergoedingen (zie artikel 5.1) worden

dan ook nietaangepast.

Als je thuis werkt, moet je zelf zorgen dat de werkplek thuis aan de arbo-voorwaarden voldoet
Je ontvangt voor het geregistreerde aantal dagen dat je thuis (of elders) werkt de
thuiswerkvergoeding en eventueel een tegemoetkoming in de kosten voor de aanschaf van
meubilair(zie artikel 5.1.2 en 5.1.3). Voor het gemiddelde aantal dagen dat je naar kantoor
reist, is de vergoeding voor woon-werkverkeer van toepassing (zie artikel 5.1.1).

ARTICLE 3 . 4 RECHT OP NIET BESCHIKBAAR ZIJN

Je hebtrechtom nietbeschikbaartezijn buiten je werktijd,tenzijde aard van je functie vereistdat je

ook buiten de overeengekomen werktijd beschikbaar moet zijn. Je bespreekt dit met je (unit)

manager.

Bij overmachtwordtvan je verwachtom zo snel mogelijktereagerenop berichten. Hetgaathierbij
om situaties waarin een onmiddellijke reactie wordt vereist, zoals, persoonlijke ongevallen,
repatriëringen of gevallen van humanitaire noodsituaties.

ARTIKEL 3.5 WERKTIJDEN TIJDENS BUITENLANDSE DIENSTREIS

Tijdens een buitenlandse dienstreis gelden de gebruikelijke werk- en rusttijden. Indien een
werknemerin deeltijd werkt, kan, op zijn verzoek, de arbeidsovereenkomstgewijzigd worden in een
fulltime dienstverband voor de duur van de dienstreis.

ARTIKEL 3.6 WERKEN TIJDENS DE ZWANGERSCHAP EN NA DE BEVALLING

1 Bepalingenoverhetwerkentijdensdezwangerschapenzesmaandendirectnadebevallingzijn
opgenomen in de Arbeidstijdenwet. De arbeid dient zodanig te worden ingerichtdat rekening
wordtgehouden metde specifieke omstandigheden van de werkneemster.

2 De zwangere werkneemster kan niet verplicht worden tot overwerk.
3 De werkgeversteltgedurende werktijden een behoorlijke ruimte beschikbaarwaarin afzondeling

kan wordengevoedof gekolfd.Zo nodigstelt de werkgever- bijvoorbeelddooraanpassingvan
de werktjden - de werkneemster in de gelegenheid het kind elders te voeden. Tot negen
maanden na de bevalling en maximaal een kwart van de arbeidsduur mag de werknemer van
deze voorziening gebruik maken.

ARTIKEL 3.7 COMPENSATIE-UREN VOOR ARBEID OP ZATERDAG, ZON EN
FEESTDAGEN

1 Ingeval een werknemer incidenteelop zaterdag moet werken, zal in dezelfdeof in de volgende
week een heledag of twee halve dagen gecompenseerd op basis van tijd voor tijd desgewenst
vrijaf opgenomen kunnen worden.

2 Indiende werktijdop zaterdag boven 8 uuruitkomtdan wordthetmeerderegezienalsoverwerk
en is de overwerktoeslag conform artikel 4.8 van toepassing.Een werknemermag,inhet kader
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van dit artikel, nooit meer dan 12 uur per dag worden ingeroosterd en zal dus ook niet meer 

compensatie kunnen ontvangen. 

3 In elk geval worden geen werkzaam heden verricht op tenminste dertien zondagen per periode 

van zes maanden. 

4 Gedurende het festivalseizoen dat in de regel loopt van mei tot september geldt dat in overleg 

tussen werkgever en werknemer bepaald wordt wanneer de gewerkte tijd gecom penseerd wordt 

5 Indien een werknem er voor of bij een desbetreffende opdrachttegenover de werkgever verklaart 

gewetensbezwaren te hebben tegen arbeid op zondagen of algemeen erkende religieuze dagen 

kan de werknem er tot die arbeid niet worden verplicht. 

6 De compensatie uren dienen binnen 3 maanden na opbouw te worden opgenomen. Bij het niet 

opnemen van deze compensatie uren binnen 3 maanden na hetontstaan ervan, vervalthet recht 

op deze uren. Deze uren kunnen niet uitbetaald worden. 

7 Ingeval een werknem er incidenteel op een zon- of feestdag moet werken, dan geldt artikel 4.8. 

ARTIKEL 3.8 VERSCHOVEN UREN 

1 Onder verschoven uren wordt verstaan uren gedurende welke een werknemer buiten de 

individuele werktijd (normale rooster) werkt, doch binnen het aantal uren waarop op basis van het 

normale rooster zou zijn gewerkt, ten gevolge van het feit dat de werkzaamheden niet binnen het 

normale rooster kunnen worden verricht. 

2 Onder voornoemde werkzaamheden vallen telemarketing activiteiten, festivals, evenementn en 

werk gerelateerde bijeenkomsten. 

ARTIKEL 3.9 OVERGANGSREGELING IVM AFSCHAFFING SENIORENREGELING 

1 De seniorenregeling is per 1 april 2014 afgeschaft, nieuwe deelname is niet meer mogelijk. 

2 Opgebouwde rechten tot 1 april 2014 blijven gehandhaafd maar worden bevroren, verdere 

opbouw is niet m eer mogelijk, zie bijlage F oude regelingen 

3 Deelnemers aan de regeling mogen de meer gewerkte uren dan het aantal leeftijdsuren niet 

aanmerken als vakantie- en of compensatie uren. 

4 De reiskosten en vakantiedagen van de deelnemers worden aangepast naar rato van het 

werkelijk aantal gewerkte uren (uren dienstverband minus leeftijdsuren). 

ARTIKEL 3.10 VERSCHUIVING VAN WERKDAGEN BINNEN EEN KALENDERJAAR 

1 De werknem er kan de leidinggevende verzoeken om maximaal 12 hele dagen of 24 halvedagen 

te verschuiven naar een andere werkweek in het kalenderjaar. 

2 Op een dergelijk verzoek wordt door de leidinggevende beslist, waarbij het belangrijkste 

criterium is of de jaarplanning een dergelijke spreiding van de werkzaam heden over het jaar 

toelaat. 
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van dit artikel, nooit meerdan 12 uur per dag worden ingeroosterd en zal dus ook niet meer

compensatie kunnen ontvangen.

3 In elk geval worden geen werkzaamheden verrichtop tenminste dertien zondagen per periode

vanzesmaanden.

4 Gedurende het festivalseizoen datin de regel loopt van mei tot septembergeldtdatin overleg
tussen werkgeveren werknemerbepaald wordtwanneerde gewerkte tijd gecompenseerd wordt

5 Indieneenwerknemervoorof bijeendesbetreffendeopdrachttegenoverdewerkgeververklaart

gewetensbezwaren tehebbentegenarbeidopzondagen of algemeenerkende religieuze dagen
kan de werknemertotdie arbeid nietworden verplicht.

6 De compensatieurendienenbinnen 3 maandennaopbouwte wordenopgenomen. Bij hetniet
opnemen vandeze compensatieurenbinnen 3 maandennahetontstaanervan, vervalthetrecht
op deze uren. Deze uren kunnen niet uitbetaald worden.

7 Ingevaleen werknemerincidenteelopeen zon-of feestdag moet werken,dan geldtartikel 4.8.

ARTIKEL 3.8 VERSCHOVEN UREN

1 Onder verschoven uren wordt verstaan uren gedurende welke een werknemer buiten de
individuelewerktijd(normale rooster)werkt, doch binnenhetaantal uren waaropop basis van het
normaleroosterzouzijngewerkt, ten gevolge vanhet feitdatde werkzaamhedennietbinnen het
normale rooster kunnen worden verricht.

2 Onder voornoemde werkzaamheden vallen telemarketing activiteiten, festivals, evenementen en
werk gerelateerde bijeenkomsten.

ARTIKEL 3.9 OVERGANGSREGELING IVM AFSCHAFFING SENIORENREGELING

1 De seniorenregeling is per 1 april 2014 afgeschaft, nieuwe deelname is nietmeer mogelijk.
2 Opgebouwde rechten tot 1 april 2014 blijven gehandhaafd maar worden bevroren, verdere

opbouw is nietmeer mogelijk, zie bijlage F oude regelingen
3 Deelnemers aan de regeling mogen de meer gewerkte uren dan het aantal leeftijdsuren niet

aanmerken als vakantie- en of compensatie uren.
4 De reiskosten en vakanöedagen van de deelnemers worden aangepast naar rato van het

werkelijk aantal gewerkte uren (uren dienstverband minus leeftijdsuren).

ARTIKEL 3.10 VERSCHUIVING VAN WERKDAGEN BINNEN EEN KALENDERJAAR

1 De werknemerkandeleidinggevendeverzoekenom maximaal 12 heledagen of 24 halvedagen
te verschuiven naar een andere werkweek in het kalenderjaar.

2 Op een dergelijk verzoek wordt door de leidinggevende beslist, waarbij het belangrijkste
criterium is of de jaarplanning een dergelijke spreiding van de werkzaamheden over het jaar
toelaat.
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HOOFDSTUK IV INKOMEN 

ARTIKEL 4.1 BEPALING VAN HET SCHAALSALARIS EN HET MAANDSALARIS 

1 De werknemerwordtgesalarieerd volgens de in bijlage A bij de CAO opgenomen salaristabel. 

2 De werknem er wordt op grond van zijn functie ingedeeld in de salarisschaal, behorend bij de 

niveau-indeling van zijn functie. In bijlage A is ook een functiematrix opgenomen van alle functie-

indelingen die van toepassing zijn bij afsluiten van deze CAO. Mochten er wijzigingen optreden 

dan zal de vanaf dat m om entgeldende functiematrix digitaal via Com pass gepubliceerd worden. 

3 Indien een werknem er twee functies uitoefentdan wordt hij ingeschaald op basis van de functie 

die het merendeel van de uren per week uitoefent. Als hij de tweede functie m eer dan 25% van 

zijn werktijd uitoefent dan wordt hij voor die werktijd ingeschaald volgens de inschaling van de 

tweede functie. 

4 Bij aanstelling wordt als regel het minimumsalaris toegekend behorende bij de betreffende 

salarisschaal. Van deze regel zal door de werkgever worden afgeweken indien opleiding en/of 

ervaring dit rechtvaardigen. 

5 De bedragen in de salaristabel gelden wanneer de werknemer is aangesteld in een volledig 

dienstverband. Bij deeltijdwerkers wordt het maandsalaris bepaald naar rato van de omvang van 

de individuele arbeidsduur. 

ARTIKEL 4.2 UITBETALING VAN HET SALARIS 

1 De uitbetaling van het salaris geschiedt per maand; het salaris dient uiterlijk op de voorlaatste 

dag van die maand ter beschikking van de werknem er te zijn. 

2 Het salaris wordt uitbetaald tot en met de dag waarop de dienstbetrekking eindigt. 

3 Aan de werknemer met wie dat is overeengekomen, kan bij uitzondering een voorschot ten 

bedrage van ten hoogste 75% van het te verwachten nettosalaris worden uitbetaald. Het 

voorschot wordt met de uitbetaling van het eerstvolgende salaris verrekend. 

4 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen geldt een bedrag van ten hoogste € 5000,-- terug 

te betalen in 5 maanden. 

ARTIKEL 4.3 ALGEMENE LOONSVERHOGING 

Per 1 april 2023 worden de salarissen en de bedragen in de salarisschalen verhoogd m et4.5%. 

Bovendien worden de salarissen en de bedragen in de salarisschalen 1 tot en met 8 verhoogd 

met € 100. 

ARTIKEL 4.4 FUNCTIONERINGSAFHANKELIJKE VERHOGINGEN 

1 De doorlooptijd in de schalen is bepaald op maximaal 11 jaar bij goed functioneren. 

2 De werknemer ontvangt jaarlijks per 1 augustus een verhoging volgens de geldende salaristabel 

tot het maximum van de schaal is bereikt. De basis van de verhoging is de beoordelingscode. 

Een werknemer kan nooitm eer treden ontvangen dan er nog ruimte is in zijn salarisschaal. Voor 

de salarisverhoging per 1 augustus van een jaar is de beoordelingscode over het voorgaande 

jaar bepalend. 
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HOOFDSTUK IV INKOMEN

ARTIKEL 4.1 BEPALING VAN HET SCHAALSALARIS EN HET MAANDSALARIS

1 De werknemerwordtgesalarieerd volgensde in bijlage A bij de CAOopgenomen salaristabel.
2 De werknemer wordt op grond van zijn functie ingedeeld in de salarisschaal, behorend bij de

niveau-indeling vanzijn functie. In bijlage A isook een functiematrixopgenomen van alle functie-
indelingen die van toepassing zijn bij afsluiten van deze CAO. Mochten er wijzigingenoptreden
danzal de vanaf datmomentgeldende functiematrixdigitaal via Compassgepubliceerd worden.

3 Indieneen werknemertwee functiesuitoefentdanwordthij ingeschaaldopbasisvan de funde
die hetmerendeel vande urenper week uitoefent. Alshij detweede functiemeerdan 25% van
zijn werktijd uitoefent dan wordt hij voordie werktijd ingeschaald volgens de inschaling van de
tweede functie.

4 Bij aanstelling wordt als regel het minimumsalaris toegekend behorende bij de betreffende
salarisschaal. Van deze regel zal doorde werkgever worden afgeweken indienopleiding enbf
ervaring ditrechtvaardigen.

5 De bedragen in de salaristabel gelden wanneer de werknemer is aangesteld in een volledig
dienstverband.Bij deeltijdwerkers wordthetmaandsalarisbepaald naarrato van deom vang van
de individuele arbeidsduur.

ARTIKEL 4.2 UITBETALING VAN HET SALARIS

1 De uitbetaling van het salarisgeschiedtper maand; het salaris dient uiterlijk op de voorlaatste
dag van die maand ter beschikking van de werknemer te zijn.

2 Hetsalaris wordtuitbetaald toten metde dag waarop de dienstbetrekking eindigt.
3 Aan de werknemermet wie dat is overeengekomen, kan bij uitzondering een voorschot ten

bedrage van ten hoogste 75% van het te verwachten nettosalaris worden uitbetaald. Het
voorschotwordtmetde uitbetaling van heteerstvolgende salaris verrekend.

4 Voor werknemersdieonderCAOdeeIB vallengeldteenbedrag vanten hoogste€5000,--terug
te betalen in 5 maanden.

ARTIKEL 4.3 ALGEMENE LOONSVERHOGING

Per 1 april 2023 wordendesalarissen en debedragen inde salarisschalen verhoogdmet4.5%.
Bovendien worden de salarissen en de bedragen in de salarisschalen 1 toten met 8 verhoogd
met€ 100.

ARTIKEL 4.4 FUNCTIONERINGSAFHANKELIJKE VERHOGINGEN

1 De doorlooptijd in de schalen is bepaald op maximaal 11 jaar bij goed functioneren.
2 De werknemerontvangt jaarlijksper 1 augustuseen verhoging volgens de geldende salaristabel

tot het maximum van de schaal is bereikt. De basis vande verhoging is de beoordelingscode.
Een werknemerkannooitmeertredenontvangendanernog ruimteisin zijn salarisschaal. Voor
de salarisverhoging per 1 augustus van een jaar is de beoordelingscode over het voorgaande
jaar bepalend.
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Beoordelingscode # treden 

Onvoldoende 0 

Matig 1 

Goed 3 

Zeer goed 4 

Excellent 5 

3 Werknemers die nieuw in dienst zijn getreden, krijgen de eerste periodieke verhoging 12 

maanden na indiensttreding. Daarna ontvangen zij een volgende periodieke verhoging naar rab 

op basis van de beoordeling die gegeven wordt in april daaropvolgend. Deze wordt zoals 

gebruikelijk uitbetaald per augustus. Daarbij geldt de volgende verhoging: 

Als de periode tussen de eerste periodieke verhoging en 1 augustus daaropvolgend: 

• 1-4 maanden is (dus als de laatste verhoging is geweest tussen 1 april en 31 juli) dan 

bedraagt de periodieke verhoging naar rato 1 stap in de schaal. 

• 5-8 maanden is (dus als de laatste verhoging is geweest tussen 1 decem ber en 31 m aart) dan 

bedraagt de periodieke verhoging naar rato 2 stappen in de schaal. 

• 9 —12 maanden is (dus als de laatste verhoging is geweest tussen 1 augustus en 30 november) 

dan bedraagt de periodieke verhoging naar rato 3 stappen in de schaal. 

Als de medewerker een beoordeling "zeer goed' of 'uitstekend' heeft gekregen, zal respectievelijk 

1 of 2 stappen extra worden toegekend.4Werknemers die in enig jaar 6 maanden of meer voor 

de volledige arbeidsduur afwezig zijn (geweest) ten gevolge van arbeidsongeschiktheid 

ontvangen nog éénmaal een periodieke verhoging. Deze is gebaseerd op de laatste beoordeling 

met een maximum van 3 treden. 

4 Werknemers die in enig jaar 6 maanden of meer voor de volledige arbeidsduur afwezig zijn 

geweest (bijvoorbeeld in verband met langdurig verlof) hebben per 1 augustus in het 

daaropvolgende jaar geen recht op een periodieke verhoging. 

5 Werknemers die de organisatie binnen 6 maanden gaan verlaten hoeven ook niet beoordeeld te 

worden.Zij ontvangen bij een reguliere fulltime inzet (indien zij niet op hun maximum staan) wel 

de periodieke verhoging. 

ARTIKEL 4.5 EINDEJAARSUITKERING 

1 In december van elk jaar wordt een eindejaarsuitkering van 1.7% van het brutoloon van dat jaar 

inclusief vakantiegeld uitbetaald. 

2 Het vloerbedrag van de eindejaarsuitkering bedraagt € 75,-. 

3 Bij uitdiensttreding wordtde eindejaarsuitkering naar rato van het aantal gewerkte maan den met 

de eindafrekening verrekend. 

ARTIKEL 4.6 WIJZIGING VAN FUNCTIE 

1 Functie hoger niveau 

A De werknemer die wordt aangesteld in een functie die in een hogere salarisschaal is 

ingedeeld, wordtm etingang van de datum van overplaatsing in deze salarisschaal ingedeeld. 

B De werknem er wordtingeschaald in hetnaast hogere trede + 3 treden van de schaal waarde 

nieuwe functie is ingedeeld. 
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Beoordelingscode # treden

Onvoldoende 0

Matig 1

Goed 3

Zeergoed 4
Excellent 5

3 Werknemers die nieuw in dienst zijn getreden, krijgen de eerste periodieke verhoging 12
maanden na indiensttreding. Daarna ontvangenzij een volgendeperiodieke verhoging naarrab
op basis van de beoordeling die gegeven wordt in april daaropvolgend. Deze wordt zoals
gebruikelijk uitbetaald per augustus. Daarbij geldt de volgende verhoging:
Als de periode tussen de eerste periodieke verhoging en 1 augustus daaropvolgend:

1-4 maanden is (dus als de laatste verhoging is geweest tussen 1 april en 31 juli) dan
bedraagt de periodieke verhoging naar rato 1 stap in de schaal.
· 5-8 maandenis(dusals de laatste verhogingisgeweest tussen 1 decemberen 31 maart)dan
bedraagt de periodieke verhoging naar rato 2 stappen in de schaal.
·9-12 maandenis(dusalsdelaatste verhogingisgeweesttussen 1 augustusen 30 november)
dan bedraagt de periodieke verhoging naar rato 3 stappen in de schaal.
Als de medewerkereen beoordeling"zeergoed' o f 'uitstekend'heeftgekregen,zal respectievelijk
1 of 2 stappen extra worden toegekend.4Werknemers die in enig jaar 6 maanden of meer voor
de volledige arbeidsduur afwezig zijn (geweest) ten gevolge van arbeidsongeschikheid
ontvangen nog éénmaaleenperiodieke verhoging. Dezeisgebaseerd opdelaatste beoordeling
meteen maximum van 3 treden.

4 Werknemers die in enig jaar 6 maanden of meer voor de volledige arbeidsduur afwezig zijn
geweest (bijvoorbeeld in verband met langdurig verlof) hebben per 1 augustus in het
daaropvolgende jaargeen rechtop een periodieke verhoging.

5 Werknemersdiede organisatiebinnen 6 maandengaan verlatenhoevenooknietbeoordeeld te
worden. Zij ontvangen bij een reguliere fulltim e inzet (indien zij nietop hun m axim um staan) wel
de periodieke verhoging.

ARTIKEL 4.5 EINDEJAARSUITKERING

1 In decembervan elkjaar wordt een eindejaarsuitkering van 1.7% vanhet brutoloon vandat jaar
inclusief vakantiegeld uitbetaald.

2 Het vloerbedrag van de eindejaarsuitkering bedraagt€ 75,-.
3 Bij uitdiensttreding wordtdeeindejaarsuitkeringnaarrato van hetaantalgewerktemaandenmet

de eindafrekening verrekend.

ARTIKEL 4.6 WIJZIGING VAN FUNCTIE

1 Functie hogerniveau
A De werknemer die wordt aangesteld in een functie die in een hogere salarisschaal is

ingedeeld,wordtmetingangvandedatum vanoverplaatsing indezesalarisschaalingedeeld.
B De werknemerwordtingeschaaldinhetnaasthogere trede+ 3 treden vandeschaal waarde

nieuwe functie is ingedeeld.
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2 Functie lager niveau - demotie 

A Indien een functie in een lagere salarisschaal wordtingedeeld of de werknemer ga at een lager 

ingeschaalde functie vervullen, dan kan zijn salaris ten hoogste uitlopen tot het maxim um dat 

bij die lagere schaal behoort. 

B Is de werknem er op het tijdstip van functiewijziging al ingeschaald op of boven het maximum 

van de lagere schaal, dan wordt hij ingeschaald op het maximumsalaris van die lagere schaal. 

C Ligt het salaris op het momentvan functiewijziging al boven hetmaximum van de lagere schaal, 

dan wordthet verschil beschouwd als een individuele toeslag. Deze toeslag blijftadministratief 

deel uitmaken van het salaris en telt mee voor vakantiegeld, pensioengrondslag, etc. 

D Stijgt het salaris bij algemene loonronden, dan daalt de toeslag dienovereenkomstig: het 

inkomen blijft bevroren tot het salaris correspondeert met het maximum van de betreffende 

schaal en de toeslag kan vervallen. Vanaf dat tijdstip zijn de algem ene loonronden weer van 

toepassing. 

E Voor werknemers die in verband met medische beperkingen een andere functie gaan 

uitoefenen, kunnen maatwerk afspraken worden gemaakt. 

F Bij demotie - in het geval een werknemer vrijwillig solliciteert naar een functie in een lagere 

schaal zal de werknemer ook in deze lagere schaal worden ingedeeld. De werknem er wordt 

indien mogelijk, horizontaal ingeschaald tot het maximum van de nieuwe schaal. De 

schaalverlaging gaat eerst in 2 maanden na de demotie. 

3 Functie van gelijk niveau 

Als de werknemer een andere functie gaat uitoefenen waaraan dezelfde salarisschaal is verbonden, 

behoudtde werknem erop het moment van deze functiewijziging tenminste aanspraak op hetsalaris 

dat hij in de vorige functie ontving. 

ARTIKEL 4.7 VAKANTIE TOESLAG 

1 De werknemer heeft recht op een vakantietoeslag voor iedere maand of ieder deel van een 

maand waarin hij salaris heeft genoten. 

2 De vakantietoeslag bedraagtper maand 8% van het bedrag dat de betrokken werknemer in die 

maand aan salaris heeft genoten. 

3 De vakantietoeslag wordt eenmaal per jaar, in de maand mei, betaald over de periode van twaalf 

maanden, die is begonnen met de maand juni van het voorafgaande kalenderjaar. 

4 Bij ontslag van de werknem er vindt betaling plaats over het tijdvak, gelegen tussen heteinde van 

de laatst verstreken periode waarover de vakantietoeslag is betaald en de datum van het ontslag. 

5 Bij indiensttreding na het begin van de periode waarover vakantietoeslag wordt uitbetaald, 

geschiedtde betaling over de tijd gelegen tussen de datum van indiensttreding en heteinde van 

die periode. 

ARTIKEL 4.8 OVERWERK TOESLAG 

1 Van overwerk is sprake wanneer meer wordt gewerkt dan de normale arbeidsduur, zonder dat 

sprake is van een rooster; is er sprake van een rooster, dan is sprake van overwerk wanneer de 

gemiddelde arbeidsduur tijdens de roosterperiode boven de normale arbeidsduur ligt. 

2 Indien meteen werknemer met een deeltijddienstverband schriftelijk wordtovereengekomen voor 

een omschreven periode tijdelijk extra uren te werken, waarbij het totale aantal te werken uren 
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2 Functie lagerniveau-demotie
A Indieneen functieineen lagere salarisschaal wordtingedeeldof de werknemergaateenlager

ingeschaalde functie vervullen,dan kan zijn salaris ten hoogsteuitlopen tot hetmaximum dat
bij die lagere schaal behoort.

B Is de werknemerop het tijdstip van functiewijzigingal ingeschaaldop of boven hetmalmum
van de lagere schaal,dan wordthij ingeschaald op hetmaximumsalaris van die lagere schaal.

C Ligthetsalarisop hetmomentvan functiewijzigingal boven hetmaximum van delagere schaal,
dan wordthetverschil beschouwdalseen individueletoeslag.Deze toeslag blijñadministraief
deel uitmaken van het salaris en teltmee voor vakantiegeld, pensioengrondslag, etc.

D Stijgt het salaris bij algemene loonronden,dan daalt de toeslag dienovereenkomstig: het
inkomen blijftbevroren tothetsalaris correspondeertmethetmaximum van de betreffende
schaalen de toeslag kan vervallen. Vanaf dattijdstip zijnde algemeneloonronden weervan
toepassing.

E Voor werknemers die in verband met medische beperkingen een andere functie gaan
uitoefenen, kunnen maatwerk afspraken worden gemaakt.

F Bij demotie - in het geval een werknemer vrijwillig solliciteert naar een functie in een lagere
schaal zal de werknemerookindezelagereschaal worden ingedeeld.De werknemerwordt
indien mogelijk, horizontaal ingeschaald tot het maximum van de nieuwe schaal. De
schaalverlaging gaateerstin 2 maanden na de demotie.

3 Functie van gelijk niveau
Als de werknemereen andere functiegaatuitoefenen waaraan dezelfde salarisschaalis verbonden,
behoudtde werknemerop hetmomentvandeze functiewijziging ten minsteaanspraakop hetsalatis
dat hij in de vorige functie ontving.

ARTIKEL 4.7 VAKANTIE TOESLAG

1 De werknemer heeft recht op een vakantietoeslag voor iedere maand of ieder deel van een
maand waarin hij salaris heeftgenoten.

2 De vakantietoeslagbedraagtpermaand 8% van hetbedragdat de betrokken werknemerindie
maand aan salaris heeftgenoten.

3 De vakantietoeslag wordteenmaalperjaar,indemaand mei,betaald overdeperiode vantwaalf
maanden,die is begonnen metde maand juni van hetvoorafgaande kalenderjaar.

4 Bijontslag van de werknemervindtbetalingplaatsoverhettijdvak, gelegen tussenheteinde van
delaatst verstreken periode waaroverde vakantietoeslagisbetaald endedatum vanhetontslag.

5 Bij indiensttreding na het begin van de periode waarover vakantietoeslag wordt uitbetaald,
geschiedtdebetalingoverdetijd gelegentussende datum vanindiensttredingenheteinde van
die periode.

ARTIKEL 4.8 OVERWERK TOESLAG

1 Van overwerk is sprake wanneer meer wordtgewerktdan de normale arbeidsduur, zonderdat
sprake is van een rooster; is ersprake van een rooster, dan is sprake van overwerk wanneerde
gemiddelde arbeidsduur tijdens de roosterperiode boven de normale arbeidsduur ligt.

2 Indien meteen werknemermeteendeeltijddienstverband schriftelijkwordtovereengekomenvoor
een omschreven periode tijdelijk extra uren te werken, waarbij het totale aantal te werken uren
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niet hoger is dan de normale arbeidsduur, ontvangt betrokkene per extra gewerkt uur het uurloon. 

In dit geval is er geen sprake van overwerk. 
3 Bij overwerk gelden de volgende regels: 

A uitloop van de dagelijkse arbeidsduur tot maximaal een half uur, met het doel een bepaalde 

taak te beëindigen, wordt niet als overwerk beschouwd. 

B de werknemer kan niet worden verplicht meer dan 30 uur per maand over te werken. 

C overwerk zal zo veel mogelijk worden beperkt. 

D de werknemer die ouder dan 55 jaar is, kan niet verplicht worden tot overwerk. 
E de zwangere werkneem ster kan niet verplicht worden tot overwerk. 

4 Vergoeding voor overwerk voor overwerkuren op 

A maandag toten met vrijdag tussen 7.30 uur en 20.00 uur: ieder uur overwerk geeft recht op 1 
uur verlof. 

B maandag tot en met vrijdag tussen 20.00 uur en 7.30 uur of op zaterdag, zon- of feestdagen: 

ieder uur overwerk geeft recht op 1,25 uur verlof. 
5 Indien naar het oordeel van de werkgever het belang van Oxfam Novib zich verzet tegen het 

toekennen van het verlof of de werknem er dit verlof in geld gecompenseerd wenst te zien, kan 

de werkgever besluiten het verlof om te zetten in een financiëlevergoeding op basis van hetvoor 
de werknem er geldende uurloon. 

6 De vergoeding in verlof wordt zo spoedig mogelijk toegekend. Wanneer zij echter niet binnen 6 

maanden na afloop van de kalendermaand volgende op die waarin het overwerk plaatsvond is 
toegekend, wordt de vergoeding in verlof automatisch omgezet in de financiële vergoeding als 

bedoeld in lid c. 

7 Bij overwerk zoals bedoeld in lid 1 van dit artikel: 

A ontvangen werknemers meteen salaris niet hoger dan schaal 4 per maand een vergoeding of 

com pensalie in tijd voor alle overwerkuren. 

B ontvangen werknemers meteen salaris in schaal 5 of schaal 6 geen vergoeding voor de eerste 
10 uur van het per maand verrichte overwerk. 

C ontvangen werknemers meteen salaris in schaal 7 of schaal 8 geen vergoeding voor de eerste 

15 uur van het per maand verrichte overwerk. 

D ontvangen werknemers met een salaris vanaf schaal 9 geen vergoeding voor overwerk. 

8 Indien in aansluiting op de werkdag langer dan twee uur wordt overgewerkt, worden de kosten 

van een maaltijd vergoed. Tevens wordt dan een pauze van dertig minuten ingelast die als 
overwerk wordt aangemerkt. 

9 De verschoven uren zoals genoemd in artikel 3.6 komen niet voor een toeslag in aanmerking. 

ARTIKEL 4.9 WAARNEMING TOESLAG 

1 Indien hetin uitzonderlijke gevallen niet m ogelijk is om een functie tijdelijk in te vullen meteen 

(externe) plaatsvervanger, dan kan voor een periode van maximaal 6 maanden een interne 

m edewerker gevraagd worden de functie waar te nemen en daarnaastde eigen functie uit te 
voeren. 

2 Als een werknemer gedurende meer dan 1 maand verantwoordelijk is voor twee volledige 

functies tegelijkertijd waarbij die in dezelfde schaal zijn ingedeeld of de waar te nemen functie 
is ingedeeld in een lagere schaal, ontvangtde werknemer m aandelijks zolan g de waarneming 

duurt, een waarnemingstoeslag van 7,5% van het maandsalaris. 

3 Als een werknemer gedurende meer dan 1 maand verantwoordelijk is voor twee volledige 
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niethogerisdan de normale arbeidsduur, ontvangtbetrokkene perextra gewerktuurhetuurloon.
In clit geval is er geen sprake van overwerk.

3 Bij overwerk gelden de volgende regels:
A uitloop van de dagelijkse arbeidsduur tot maximaal een half uur, met het doel een bepaalde

taak te beëindigen, wordtnietals overwerk beschouwd.
B de werknemerkan nietworden verplichtmeerdan 30 uurpermaand overte werken.
C overwerk zal zo veel mogelijk worden beperkt.
D de werknemerdie ouderdan 55 jaar is, kan nietverplichtworden totoverwerk.
E de zwangere werkneemster kan niet verplicht worden totoverwerk.

4 Vergoeding voor overwerk voor overwerkuren op
A maandagtoten met vrijdag tussen 7.30 uur en 20.00 uur: iederuuroverwerkgeeft rechtop 1

uurverlof.
B maandagtoten met vrijdag tussen 20.00 uuren 7.30 uurof op zaterdag, zon- of feestdagen:

ieder uuroverwerk geeft rechtop 1,25 uur verlof.
5 Indien naar het oordeel van de werkgever het belang van Oxfam Novib zich verzet tegen het

toekennen van het verlof of de werknemerdit verlof in geld gecompenseerd wenst tezien, kan
de werkgeverbesluitenhetverlof om tezettenin een financiëlevergoedingopbasis vanhetvoor
de werknemergeldende uurloon.

6 De vergoeding in verlof wordtzo spoedig mogelijk toegekend. Wanneer zij echter nietbinnen 6
maanden na afloop van de kalendermaand volgende op die waarin hetoverwerk plaatsvond is
toegekend, wordtde vergoeding in verlof automatisch omgezetin de financiële vergoeding als
bedoeld in lid c.

7 Bij overwerk zoals bedoeld in lid 1 van ditartikel:
A ontvangen werknemersmeteen salarisniethogerdanschaa14 permaand een vergoeding of

compensatie in tijd voor alle overwerkuren.
B ontvangen werknemersmeteensalarisinschaa15 of schaa16 geen vergoedingvoorde eerst

10 uur van hetpermaand verrichte overwerk.
C ontvangen werknemersmeteen salarisinschaal 7of schaa18 geen vergoeding voor de eerst

15 uur van hetpermaand verrichte overwerk.
D ontvangen werknemers meteen salaris vanaf schaal 9 geen vergoeding voor overwerk.

8 Indien in aansluiting op de werkdag langerdan twee uur wordtovergewerkt, worden de kosten
van een maaltijd vergoed. Tevens wordt dan een pauze van dertig minuten ingelast die als
overwerk wordtaangemerkt.

9 De verschoven uren zoals genoemd in artikel 3.6 komen niet voor een toeslag in aanmerking.

ARTIKEL 4.9 WAARNEMING TOESLAG

1 Indíenhetin uitzonderlijkegevallennietmogelijkisom een functietijdelijkintevullenmeteen

(externe) plaatsvervanger, dan kan vooreen periode van maximaa16 maanden een interne

medewerkergevraagd worden de functie waarte nemen en daarnaastde eigen functie uit te

voeren.

2 Als een werknemer gedurende meerdan 1 maand verantwoordelijk is voor twee volledige
functies tegelijkertijd waarbij die in dezelfdeschaal zijn ingedeeldof de waarte nemen funde
isingedeeld in een lagereschaal, ontvangtdewerknemermaandelijkszolangde waarneming
duurt, een waarnemingstoeslag van 7,5% van hetmaandsalaris.

3 Als een werknemer gedurende meerdan 1 maand verantwoordelijk is voor twee volledige

Paraaf: 27 van 76

9« 3



Oxfam Novib CAO DEEL A / april 2023 —maart 2024 

functies tegelijkertijd waarbij de waar te nemen functie in een hogere schaal is ingedeeld dan 

de eigen functie, dan ontvangtde werknemer maandelijks zolang de waarneming duurt, een 

waarnemingstoeslag ter grootte van het verschil tussen het minimum van de schaal waarin 

de eigen functie is ingedeeld en het minimum van de schaal van de waar te 

nemen functie. 

4 Bovenstaande toeslagen zijn eenmalige uitkeringen en hebben invloed op het vakantiegeld 

en de eindejaarsuitkering, maar niet op het pensioengevend salaris. 

5 De (unit) manager en de waarnemende werknemer bespreken regelmatig hetwelzijn van de 

werknemer en zorgen ervoor dat de m edewerker tijd krijgt om te herstellen. Uitgangspunt is 

dat het werk binnen de contractueel afgesproken uren uitgevoerd wordt. 

ARTIKEL 4.10 ARBEIDSMARKT TOESLAG 

1 Als bij het werven van nieuw personeel blijktdat een specifieke functie nietingevuld kan worden 

om datde afstand tussen het aangeboden salaris en hetgevraagde salaris dusdanig grootis dat 

er geen geschikt personeel gevonden kan worden dan kan er een arbeidsmarkttoeslag worden 

ingesteld. 

2 Om de hoogte van deze toeslag te bepalen kan Oxfam Novib een advies vragen aan een 

onafhankelijke deskundige partij. 
3 De toeslag zal voor een vastgestelde periode afgesproken worden en zal gelden voor alle 

werknemers die dezelfde functie uitvoeren, niet zijnde hetzelfde generieke functieprofiel. 
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functies tegelijkertijd waarbij de waar te nem en functie in een hogere schaal is ingedeeld dan
de eigen functie,dan ontvangtde werknemermaandelijkszolangde waarnemingduurt, een
waamemingstoeslag ter grootte van het verschil tussen het minimum van de schaal waarin
de eigen functie is ingedeeld en het minimum van de schaal van de waar te
nemen functie.

4 Bovenstaande toeslagen zijn eenmalige uitkeringen en hebben invloed op hetvakantiegeld
en de eindejaarsuitkering, maar niet op hetpensioengevend salaris.

5 De (unit) managerende waarnemende werknemerbespreken regelmatighetwelzijn van de
werknemerenzorgen ervoordatde medewerkertijd krijgtom te herstellen. Uitgangspuntis
dat het werk binnen de contractueel afgesproken uren uitgevoerd wordt.

ARTIKEL 4.10 ARBEIDSMARKT TOESLAG

1 Als bijhet werven van nieuw personeelblijktdateenspecifieke functienietingevuld kan worden
omdatde afstand tussenhetaangebodensalarisen hetgevraagde salarisdusdaniggrootis dat
er geen geschikt personeel gevonden kan worden dan kan ereen arbeidsmarkttoeslag worden
ingesteld.

2 Om de hoogte van deze toeslag te bepalen kan Oxfam Novib een advies vragen aan een
onafhankelijke deskundige partij.

3 De toeslag zal voor een vastgestelde periode afgesproken worden en zal gelden voor alle
werknemers die dezelfde functie uitvoeren, nietzijnde hetzelfde generieke functieprofiel.

Paraat 28 van 76

- -l-~~--



Oxfam Novib CAO DEEL A / april 2023 — maart 2024 

Paraaf: 29 van 76 

Oxfam Novib CAO DEEL A /april 2023 -maart2024

Paraaf: 29 van 76
-7-1-9 -l--6;u Š



Oxfam Novib CAO DEEL A / april 2023 — maart 2024 

HOOFDSTUK V TEGEMOETKOMINGEN EN 

VERGOEDINGEN 

ARTIKEL 5.1 VOORZIENINGEN VOOR HYBRIDE WERKEN 

Na afstemming m etje (unit) manager registreer je bij HRPC hoeveel dagen per week je gemiddeld 

op kantoor en thuis (of elders) werkt. Het totaal aantal dagen per week is niet meer dan 5, ook niet 

als je vanwege flexibele uren op meer dagen werkt. 

Op basis van het geregistreerde aantal dagen ontvang je één of meer van onderstaande 

vergoeding(en) en/of artikelen in bruikleen. 

1. Voor het aantal dagen dat je op kantoor werkt, ontvang je een tegemoetkoming in de 

reiskosten in de vorm van een kilometervergoeding of je kiest voor het gebruik van de 

mobiliteitskaart. Je kunt deze keuze eenmaal per kwartaal wijzigen. 

A. Als je kiest voor een mobiliteitskaartworden de OV-kosten 2e klas plus eventueel de 

huur van een OV-fiets of fietsenstalling die met deze kaart worden geregistreerd door 
Oxfam Novib betaald. Het betreft vervoer van huis naar kantoor en vice versa, geen 

andere trajecten. 

B. Als je kiest voor een kilom etervergoeding wordt deze vastgesteld op basis van de 

reisafstand volgens de ANWB-routeplanner volgens de snelste route. Je ontvangt 

per kilometer de maximaal belastingvrij toe te kennen vergoeding (per 1-1-2023 € 0.21 per 

km en per 1-1-2024 € 0.22 per km). 

C. Als je binnen een straal van 3 kilom eter van kantoor woont, kom je niet in aanm erking voor een 

tegemoetkoming in de reiskosten. 

D. Voor werknemers waarop CAO deel B van toepassing is gelden afwijkende afspraken, zie 

CAO-deel B. 

2. Voor het aantal dagen dat je gemiddeld thuis (of elders) werkt, ontvang je de maximaal 

belastingvrij toe te kennen thuiswerkvergoeding zoals vastgesteld door de belastingdienst 

(in 2023 € 2.15 per dag). 

3. Als je thuis werkt, stel je aan de hand van de 'arbo-checklist thuis werken' vast of de 

omstandigheden waaronder je thuis werkt, voldoen aan de arbo-voorschriften. Indien dit 

niet zo is, zorg je zelf voordat je gaat thuis werken dat de omstandigheden wel aan alle 

voorwaarden voldoen. 

A. Als je een beeldscherm, laptopstandaard, toetsenbord en/of muis nodig hebt, kun je deze 
bij IT in bruikleen krijgen. Je moet zelf zorgen voor het vervoer van deze spullen naar huis. 

B. Voor de aanschaf van een bureau, bureaustoel of bureau-verlichting kun je eenmalig de 
kosten declareren. De maximale tegemoetkoming in de kosten voor een bureau is € 300, 
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HOOFDSTUK V TEGEMOETKOMINGEN EN

VERGOEDINGEN

ARTIKEL 5.1 VOORZIENINGEN VOOR HYBRIDE WERKEN
Na afstemming metje (unit) manager registreer jebij HRPC hoeveeldagenper week je gemiddeld
op kantooren thuis(of elders) werkt. Hettotaal aantal dagen per week is niet meerdan 5, ook niet
als je vanwege flexibele uren op meerdagen werkt.
Op basis van hetgeregistreerde aantal dagen ontvang je één of meer van onderstaande
vergoeding(en) en/of artikelen in bruikleen.

1. Voor hetaantal dagen dat je op kantoorwerkt, ontvang je een tegemoetkoming in de
reiskosten in de vorm van een kilometervergoeding of je kiest voor hetgebruik van de
mobiliteitskaart. Je kuntdeze keuze eenmaal per kwartaal wijzigen.

A. Als je kiest voor een mobiliteitskaart worden de OV-kosten 2e klas plus eventueel de

huur van een OV-fiets of fietsenstalling die met deze kaartworden geregistreerd door
Oxfam Novib betaald. Hetbetreft vervoer van huis naarkantooren vice versa, geen

andere trajecten.

B. Als je kiest voor een kilometervergoeding wordtdeze vastgesteld op basis van de
reisafstand volgens de ANWB-routeplanner volgens de snelste route. Je ontvangt
per kilometerde maximaal belastingvrij toe te kennen vergoeding (per 1-1-2023 € 0.21 per
km en per 1-1-2024 € 0.22 per km).

C. Als je binnen een straal van 3 kilometer van kantoor woont, kom je niet in aanmerking voor een

tegemoetkoming in de reiskosten.

D. Voor werknemers waarop CAO deel B van toepassing is gelden afwijkende afspraken, zie
CAC)-deel B.

2. Voorhetaantal dagen dat je gemiddeld thuis (of elders) werkt, ontvang je de maximaal
belastingvrij toe te kennen thuiswerkvergoeding zoals vastgesteld door de belastingdienst

(in 2023 € 2.15 per dag).

3. Als je thuis werkt, stel je aan de hand van de 'arbo-checklist thuis werken' vast of de

omstandigheden waaronder je thuis werkt, voldoen aan de arbo-voorschri ften. Indien dit

niet zo is, zorg je zelf voordat je gaat thuis werken dat de omstandigheden wel aan alle
voorwaarden voldoen.

A. Als je een beeldscherm, laptopstandaard, toetsenbord en/of muis nodig hebt, kun je deze
bij IT in bruikleen krijgen. Je moet zelf zorgen voor het vervoer van deze spullen naarhuis.

B. Voor de aanschaf van een bureau, bureaustoel of bureau-verlichting kun je eenmalig de
kosten declareren. De maximaletegemoetkoming in de kosten voor een bureau is€ 300,
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voor een stoel € 150 en voor verlichting 150. Je kunt de tegemoetkoming aanvragen als je de 

factuur uploadt. Als je al een bureaustoel in bruikleen hebt van Oxfam Novib dan kun je deze 

blijven gebruiken. 

C. Wanneer je binnen 12 maanden na ontvangst van de bijdrage voor een bureau, stoel of 

verlichting de organisatie verlaat, moet het betaalde bedrag naar rato worden 

terugbetaald. Bijvoorbeeld als je na 3 maanden uit dienst gaat, dan betaal je 9/12 van de 

tegemoetkoming in de kosten terug aan Oxfam Novib. In bruikleen gegeven middelen 

moet je bij uitdiensttreding of als het thuiswerken stopt, terugbezorgen bij Oxfam Novib. 

Aangeschafte middelen blijven jouw eigendom. 

Als je incidenteel afwijktvan het aantal dagen dat je op kantoor en thuis werkt, hoef je dit niet door 

te geven en zullen ook de vergoedingen hier nietop worden aangepastAls je na afstemming m etje 

(unit) manager het aantal dagen dat je thuis en op kantoor werkt voor langere duur wilt wijzigen, 

dan kun je de registratie bij HRPC laten aanpassen. Als je langer dan 6 weken niet werkt (vanwege 

ziekte of anderszins) dan stoppen de maandelijkse vergoedingen. Als je terugkeert of re-integreert 

kun je opnieuw de kilometer- en/of thuiswerkvergoeding aanvragen 

4. Voor werknem ers die onder CAO deel B vallen gelden afwijkende afspraken, zie CAO deel B. 

ARTIKEL 5.2 REIS- EN VERBLIJFKOSTENVERGOEDING DIENSTREIZEN 

1 Aan de werknemer wordt voor in opdracht van de werkgever gemaakte reizen, een 

reiskostenvergoeding toegekend op basis van: 

A openbaar vervoer, tweede klasse, tenzij anders overeengekomen is. 

B een kilometervergoeding wanneer met toestemming van de werkgever van een eigen 

vervoermiddel gebruik wordt gemaakt. 

C een taxi, indien het gebruik maken van ander openbaar vervoer in strijd is m ethet belang van 

het werk, dan wel wanneer ander openbaar vervoer niet adequaat aanwezig is. 

2 De in lid 1B genoemde kilometervergoeding bedraagt op jaarbasis: 

tot en met 5000 kilometer: 

van 5000 t/m 10.000 kilometer: 

van 10.001 t/m 20.000 kilometer: 

boven 20.000 kilometer: 

26 €-cent per kilometer 

19 €-cent per kilometer 

15 €-cent per kilometer 

13 €-cent per kilometer 

In deze vergoeding zijn tevens begrepen de uitgaven voor parkeren, tolheffingen en andere door 

de fiscale regelgeving vermelde uitgaven die geacht worden uit deze vergoeding te worden 

betaald. De werknemer dientzelf maandelijks het aantal ten dienste van de werkgeververreden 

kilometers bij te houden en te declareren. Het toepasselijke tarief boven de 0,19 per kilometer 

zal onderhevig zijn aan loonheffing. 

3 Wanneer aan de dienstreis ook verblijfkosten verbonden zijn, worden de werkelijk gemaakte 

kosten vergoed zie hiervoor de expenses policy (https://oxfam.app.box.com/v/ExpensePolicy). 

De kosten dienen in overeenstemming te zijn met de omstandigheden en de duur van de 

dienstreis. De werknemer dient hierbij de normen van redelijkheid in acht te nemen 

4 De werknemer dientde bescheiden te kunnen overleggen waaruit het bedrag van de vergoeding 

kan worden vastgesteld. 

5 De vergoedingen worden als regel in de maand volgend op de maand na indiening van de 
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voor een stoel € 150 en voor verlichting € 150. Je kuntde tegemoetkoming aanvragen als je de
factuur uploadt. Als je al een bureaustoel in bruikleen hebt van Oxfam Novib dan kun je deze
blijven gebruiken.

C. Wanneer je binnen 12 maanden na ontvangst van de bijdrage vooreen bureau, stoel of
verlichting de organisatie verlaat, moet het betaalde bedrag naar rato worden
terugbetaald. Bijvoorbeeld als je na 3 maanden uit dienst gaat, dan betaal je 9/12 van de
tegemoetkoming in de kosten terug aan Oxfam Novib. In bruikleen gegeven middelen
moet je bij uitdiensttreding of als het thuiswerken stopt, terugbezorgen bij Oxfam Novib.
Aangeschafte middelen blijven jouw eigendom.

Als je incidenteelafwijktvan hetaantal dagen dat je op kantoor en thuis werkt, hoef je ditnietdoor
te gevenen zullenookde vergoedingen hiernietop wordenaangepastAIs je na afstemming metje
(unit) manager het aantal dagen dat je thuis en op kantoor werkt voor langere duur wilt wijzigen,
dan kun je deregistratiebij HRPC laten aanpassen. Als je langerdan 6 weken niet werkt (vanwege
ziekte of anderszins)danstoppende maandelijkse vergoedingen. Als je terugkeertof re-integreert
kun je opnieuw de kilometer- en/of thuiswerkvergoeding aanvragen

4. Voor werknemers die onder CAO deel B vallen gelden afwijkende afspraken, zie CAO deel B.

ARTIKEL 5.2 REIS- EN VERBLIJFKOSTENVERGOEDING DIENSTREIZEN

1 Aan de werknemer wordt voor in opdracht van de werkgever gemaakte reizen, een
reiskostenvergoeding toegekend op basis van:
A openbaar vervoer, tweede klasse, tenzij anders overeengekomen is.
B een kilometervergoeding wanneer met toestemming van de werkgever van een eigen

vervoermiddel gebruik wordtgemaakt.
C een taxi, indien het gebruik maken van anderopenbaar vervoerin strijd is methet bela ng van

hetwerk, dan wel wanneeranderopenbaar vervoer nietadequaataanwezig is.
2 De in lid 1B genoemde kilometervergoeding bedraagtop jaarbasis:

tot en met5000 kilometer: 26 €-centper kilometer
van 5000 Um 10.000 kilometer: 19€-centperkilometer
van 10.001 Um 20.000 kilometer: 15 €-cent per kilometer
boven 20.000 kilometer: 13 €-cent per kilometer
In deze vergoeding zijn tevensbegrependeuitgaven voorparkeren, tolheffingenenanderedoor
de fiscale regelgeving vermelde uitgaven die geacht worden uit deze vergoeding te worden
betaald. De werknemerdientzelf maandelijkshetaantal ten dienste van de werkgeververreden
kilom eters bij te houden en te declareren. Het toepasselijke tarief bovende € 0,19 per kilom eter
zal onderhevig zijn aan loonheffing.

3 Wanneer aan de dienstreis ook verblijfkosten verbonden zijn, worden de werkelijk gemaal<èe
kosten vergoed zie hiervoorde expenses policy (https:üoxfam.app.box.com/v/ExpensePolicy)
De kosten dienen in overeenstemming te zijn met de omstandigheden en de duur van de
dienstreis. De werknemerdienthierbij de normen van redelijkheid in achtte nemen

4 De werknemerdientdebescheidentekunnenoverleggen waaruithetbedrag vande vergoeding
kan worden vastgesteld.

5 De vergoedingen worden als regel in de maand volgend op de maand na indiening van de

Paraaf: 31 van 76



Oxfam Novib CAO DEEL A / april 2023 — maart 2024 

declaratie uitgekeerd. 

6 Voor expats gelden afwijkende afspraken, zie CAO deel B. 
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declaratie uitgekeerd.
6 Voor expats gelden afwijkende afspraken, zie CAOdeel B.
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ARTIKEL 5.3 VERGOEDING (EXTRA) KINDEROPVANG EN NASCHOOLSE 

OPVANG 

1 Kosten voor kinder- en naschoolse opvang door een erkend kinderopvangcentrum worden 

rechtstreeks vergoed door de Belastingdienst uit hoofde van de zogenaamde kindertoeslag. De 

werknemer dient hiertoe zelf actie te ondernemen. 

2 Kosten gemaakt voor extra kinderopvang door (niet-erkende) kinderopvangbedrijven of door 

privépersonen gedurende dienstreizen en/of door de werkgever verplicht gestelde activiteiten, 

opleidingen of trainingen kunnen voor vergoeding in aanmerking komen indien in deze situaties 

extra kinderopvang nodig is. 

3 Om voor een vergoeding voor kinderopvang tijdens in deze situaties in aanmerking te komen 

moet de werknemer vooraf een aanvraag doen bij HRPC middels een aanvraagformulier. De 

werknem er geeft hierbij aan: 

A waarom extra kinderopvang betaald moetworden en op welke data dit nodig is 

B of sprake is van opvang door een erkende instelling of door privépersonen 

C wat de duur is van de opvang, hoe de opvang wordt gerealiseerd 

D wat de kosten zijn van de opvang per uur 

E instem ming van de manager voor extra kinderopvang tijdens deze activiteit 

4 De werknemer ontvangt schriftelijk bericht over de aanvraag. 

5 De vergoeding per kind zijn voorde uren dat hetkind daadwerkelijk bij de opvang is (dus niet als 

het bijvoorbeeld naar school is), 

6 De vergoeding bedraagt de redelijke kosten die de werknemer voor de opvang betaalt (tot het 

door de overheid gestelde maximum). 

7 De kinderopvangkosten worden uitbetaald aan de werknemer, na gespecificeerde declaratie. De 

werknemer levertde nota of een beschrijving van de geleverde uren kinderopvang in bij HRPC. 

ARTIKEL 5.4 VERGOEDINGEN BIJ VERHUIZING 

1 De werknemer die zich naar het oordeel en in het belang van de werkgever m oet vestigen in een 

andere woonplaats, heeft, mits dit bij aanstelling of overplaatsing dan wel uiterlijk binnen een jaar 

na de datum daarvan schriftelijk is overeengekomen, recht op een tegemoetkoming in de 

verhuiskosten. Het is aan de werkgever om te beslissen of verhuizing noodzakelijk is en in belang 

van de werkgever. De werknem er die vrijwillig verhuist, komt niet in aanmerking voor een 

vergoeding. 

2 Ook bestaat aanspraak op de in lid 1 bedoelde tegemoetkoming indien het medisch noodzakelijk 

is - blijkend uit een vóór de verhuizing afgegeven schriftelijke verklaring van een door de 

werkgever aangewezen geneeskundige - dat de werknemer, zijn partner of een inwonend kind 

verhuist. 

3 De in het eerste lid bedoelde woonplaats dient te zijn de gemeente van de plaats van 

tewerkstelling van de werknemer dan wel een andere gemeente waarmee de werkgever 

uitdrukkelijk heeft ingestemd. 

4 Oxfam Novib is niet verantwoordelijk voor het vinden van geschikte huisvesting. HRPC kan 

basisinformatie verschaffen over mogelijkheden voor huur- of koopwoningen in Den Haag en 

omstreken. 

5 De tegemoetkoming in de verhuiskosten bestaat uit: 

A een bedrag voor de kosten, verbonden aan het vervoer van de werknemer en zijn gezin op de 

dag van de verhuizing naar de nieuwe woning, op basis van openbaar vervoer per tweede 
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ARTIKEL 5.3 VERGOEDING (EXTRA) KINDEROPVANG EN NASCHOOLSE
OPVANG

1 Kosten voor kinder- en naschoolse opvang door een erkend kinderopvangcentrum worden
rechtstreeks vergoeddoorde Belastingdienstuithoofde vande zogenaamdekindertoeslag. De
werknemer dient hiertoe zelf actie te ondernemen.

2 Kosten gemaakt voor extra kinderopvang door (niet-erkende) kinderopvangbedrijven of door
privépersonen gedurende dienstreizen en/of door de werkgever verplichtgestelde activiteiten,
opleidingen of trainingen kunnen voorvergoeding in aanmerking komen indien in deze situaties
extra kinderopvang nodig is.

3 Om voor een vergoeding voor kinderopvang tijdens in deze situaties in aanmerking te komen
moet de werknemer vooraf een aanvraag doen bij HRPC middels een aanvraagformulier. De
werknemergeefthierbij aan:

A waarom extra kinderopvang betaald moetworden en op welke data dit nodig is
B of sprake is van opvang door een erkende instelling of door privépersonen
C watde duuris van de opvang, hoe de opvang wordt gerealiseerd
D wat de kosten zijn van de opvang per uur
E instemming van de manager voor extra kinderopvang tijdens deze activiteit

4 De werknemer ontvangtschriftelijk berichtoverde aanvraag.
5 De vergoedingperkindzijn voordeuren dathetkind daadwerkelijk bij de opvang is (dus niet als

hetbijvoorbeeld naarschool is),
6 De vergoeding bedraagtde redelijke kosten die de werknemer voorde opvang betaalt (tot het

doorde overheid gestelde maximum).
7 De kinderopvangkosten worden uitbetaald aande werknemer, na gespecificeerdedeclaratie. De

werknemerlevertdenota of een beschrijving vandegeleverdeuren kinderopvang in bij HRPC.

ARTIKEL 5.4 VERGOEDINGEN BIJ VERHUIZING

1 De werknemerdiezichnaarhetoordeeleninhet belang vande werkgevermoetvestigen ineen
andere woonplaats, heeft, mitsditbijaanstelling of overplaatsingdan wel uiterlijkbinneneen jaar
na de datum daarvan schriftelijk is overeengekomen, recht op een tegemoetkoming in de
verhuiskosten.Hetisaandewerkgeverom tebeslissenof verhuizing noodzakelijkisenin belang
van de werkgever. De werknemer die vrijwillig verhuist, komt niet in aanmerking voor een
vergoeding.

2 Ook bestaataanspraakopdein lid 1 bedoeldetegemoetkoming indien hetmedischnoodzakelijk
is - blijkend uit een vóór de verhuizing afgegeven schriftelijke verklaring van een door de
werkgever aangewezen geneeskundige - datde werknemer, zijn partner of een inwonend kind
verhuist.

3 De in het eerste lid bedoelde woonplaats dient te zijn de gemeente van de plaats van
tewerkstelling van de werknemer dan wel een andere gemeente waarmee de werkgever
uitdrukkelijk heeftingestemd.

4 Oxfam Novib is niet verantwoordelijk voor het vinden van geschikte huisvesting. HRPC kan
basisinformatie verschaffen over mogelijkheden voor huur- of koopwoningen in Den Haag en
omstreken.

5 De tegemoetkoming in de verhuiskosten bestaat uit:
A een bedrag voorde kosten, verbondenaanhet vervoervan de werknemerenzijngezinopde

dag van de verhuizing naarde nieuwe woning, op basis van openbaar vervoer per tweede

Paraaf: 33 van 76

91-1



Oxfam Novib CAO DEEL A / april 2023 — maart 2024 

klasse. 

B een bedrag voor de kosten van vervoer van bagage en van de inboedel van de oude naar de 

nieuwe woning, waaronder begrepen de kosten van het in- en uitpakken, met een maximum 

van € 2545,--. 

C gedurende maximaal twee maanden een bedrag voor de huur van de oude woning, indien 

rondom de verhuisdatum sprake is van gelijktijdige huurbetaling voor zowel de oude als de 

nieuwe woning; 

D een bedrag voor alle andere direct uitde verhuizing voortvloeiende kosten, als volgt te bepalen: 

I indien de werknem er op de dag waarop de verplichting, dan wel de medische noodzaak tot 

verhuizing ontstaat, een eigen huishouding voert, wordt dit bedrag gesteld op 10% van 

het jaarsalaris op de dag van de verhuizing met een maximum van € 2290,-- netto. 

II indien de werknemer op de dag waarop de verplichting, dan wel de medische noodzaak tot 

verhuizing ontstaat, geen eigen huishouding voert, wordtdit bedrag gesteld op 4% procent 

van het jaarsalaris op de dag van de verhuizing met een maximum van € 2290,-- netto. 

III onder het voeren van een eigen huishouding wordt verstaan: het bewonen van een 

woonruim te meteen eigen inboedel, de gebruikelijke stofferingen eigen keukenuitrusting. 

6 Bij beëindiging van de arbeidsovereenkomst op verzoek van de werknemer of ten gevolge van 

aan de werknem er zelf te wijten omstandigheden of feiten, binnen een jaar na indiensttreding of 

verhuizing, kan de werkgever verlangen datde in artikel 5.4 lid 5 bedoelde tegemoetkoming wordt 

terugbetaald onder aftrek van één-twaalfde deel daarvan voor iedere maand dat de werknemer 

na de indiensttreding c.q. de verhuizing in dienst van de werkgever is geweest, respectievelijk 

gebleven. 

7 Het verzoek om toekenning van de verhuiskostenvergoeding moet zo spoedig mogelijk, doch 

uiterlijk binnen zes maanden na de verhuizing, gespecificeerd en voorzien van bewijsstukken bij 

de werkgever worden ingediend. Zo spoedig mogelijk na ontvangst van dit van bewijsstukken 

voorziene verzoek is de werkgever verplicht datgene wat de werknemer aan verhuiskosten 

toekomt te betalen. 

8 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen gelden afwijkende afspraken, zie CAO deel B. 

ARTIKEL 5.5 TELEFOONKOSTENVERGOEDING 

De betreffende regeling is terug te vinden in het Oxfam Novib expenses policy. 

ARTIKEL 5.6 VERGOEDING SCHOOLKOSTEN VOOR KINDEREN VAN 

INTERNATIONALE WERKNEMERS 

1. Voor internationale werknemers die vanuit het buitenland gerekruteerd zijn en in Nederland werkzaam 

zijn, geldt datals de werknemer voldoetaan de criteria er altijd een verzoek ingediend zal worden bij 

de belastingdienst voor het toepassen van de 30% regeling. 

2. Indien de werknemer een tijdelijk contract heeft zonder uitzicht op verlenging, en die geen gebruik 

kan maken van de 30% regeling zullen de kosten van een Internationale School vergoed worden ta 

hoogte van 75% van het basistarief van de International School The Hague. 

3. Als de werknem er een vastcontract heeft of uitzicht hierop wordtgeen vergoeding gegeven en wordt 

ervan uitgegaan dat de kinderen van de betreffende werknemer kunnen instromen in het reguliere 

Nederlandse onderwijs. 
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klasse.
B een bedrag voor de kosten van vervoer van bagage en van de inboedel van de oudenaarde

nieuwe woning, waaronderbegrependekosten van hetin-en uitpakken,meteen maximum
van € 2545,--.

C gedurende maximaal twee maanden een bedrag voorde huur van de oude woning, indien
rondom de verhuisdatum sprake is van gelijktijdige huurbetaling voorzowel de oude als de
ni euwe wo n i ng;

D een bedrag vooralle andere directuitde verhuizingvoortvloeiendekosten, als volgtte bepalen:
I indiendewerknemeropde dagwaaropde verplichting, danwelde medische noodzaak bt

verhuizing ontstaat, een eigen huishouding voert, wordtdit bedrag gesteld op 10% van
het jaarsalaris op de dag van de verhuizing met een maximum van € 2290,-- netto.

11 indiendewerknemeropdedagwaaropdeverplichting,danweldemedischenoodzaakbt
verhuizing ontstaat, geen eigen huishoudingvoert,wordtditbedraggesteld op 4% procent
van het jaarsalarisop de dag van de verhuizing meteen maximum van € 2290,-- netto.

111 onder het voeren van een eigen huishouding wordt verstaan: het bewonen van een
woonruimte meteen eigeninboedel, de gebruikelijke stofferingen eigen keukenuitrusting.

6 Bij beëindiging van de arbeidsovereenkomstop verzoek van de werknemerof ten gevolge van
aan de werknemerzel f te wijtenomstandighedenof feiten, binnen een jaarna indiensttreding of
verhuizing,kandewerkgeververlangendatdeinartikel 5.41id 5 bedoeldetegemoetkomingwordt
terugbetaald onderaftrek van één-twaalfdedeeldaarvanvooriederemaanddatde werknemer
na de indiensttreding c.q. de verhuizing in dienst van de werkgever is geweest, respectievelijk
gebleven.

7 Het verzoek om toekenning van de verhuiskostenvergoeding moetzo spoedig mogelijk, doch
uiterlijk binnen zes m aanden na de verhuizing, gespecificeerd en voorzien van bewijsstukken bij
de werkgever worden ingediend. Zo spoedig mogelijk na ontvangst van dit van bewijsstul<ken
voorziene verzoek is de werkgever verplicht datgene wat de werknemer aan verhuiskostrì
toekomttebetalen.

8 Voor werknemers die onder CAOdeel B vallen gelden afwijkende afspraken,zie CAOdeel B.

ARTIKEL 5.5 TELEFOONKOSTENVERGOEDING

De betreffende regeling is terug te vinden in het Oxfam Novib expenses policy.

ARTIKEL 5.6 VERGOEDING SCHOOLKOSTEN VOOR KINDEREN VAN
INTERNATIONALE WERKNEMERS

1. Voorinternationale werknemersdie vanuithetbuitenland gerekruteerdzijn en in Nederland werkzaam
zijn,geldtdatals de werknemer voldoetaandecriteria eraltijd een verzoekingediend zal worden bij
de belastingdienst voor hettoepassen van de 30% regeling.

2. Indien de werknemereen tijdelijk contractheeft zonder uitzicht op verlenging, en die geen gebruik
kan maken vande 30%regelingzullendekosten van eenlnternationale School vergoed worden ter
hoogte van 75% van het basistarief van de International School The Hague.

3. Als dewerknemereen vastcontract heeftof uitzichthieropwordtgeen vergoedinggegevenen wordt
ervan uitgegaan datde kinderen van de betreffende werknemer kunnen instromen in het reguliere
Nederlandse onderwijs.

Paraaf: 34 van 76

<»1
VO



Oxfam Nov ib CAO DEEL A / april 2023 — maart 2024 

HOOFDSTUK VI VAKANTIE EN (BIJZONDER) VERLOF 

ARTIKEL 6.1 BASISVAKANTIE 

1 Per kalenderjaar heeft de werknemer bij een volledig dienstverband recht op 144 wettelijke 

vakantie uren en 64 bovenwettelijke vakantie uren met behoud van salaris. 

2 Voor deeltijdwerkers wordt hetaantal vakantie uren berekend naar evenredigheid van de omvang 

van het dienstverband. 

3 Wanneer de werknemer gedurende het kalenderjaar in dienst dan wel uitdienst treedt, wordt het 

aantal vakantie uren berekend naar evenredigheid van de periode van het dienstverband in het 

kalenderjaar. 

4 Bij vertrek in de loop van het kalenderjaar worden ten onrechte genoten vakantie uren in geld 

omgerekend op basis van hetlaatst genoten salaris. Dit bedragwordt op de laatste salarisbetaling 

ingehouden of binnen 30 dagen hierop volgend. 

5 De werkgever kan jaarlijks, na instemming van de ondernemingsraad, enkele vakantiedagen als 

verplichte vakantiedag aanwijzen. 

ARTIKEL 6.2 OVERGANGSREGELING IVM AFSCHAFFING LEEFTIJDSVAKANTIE 

1 De leeftijdsvakantie (zie bijlage D) is per 1 april 2014 afgeschaft 

2 De regeling is bevroren voor medewerkers die op of voor 31 maart2014 in dienstwaren en recht 

hadden op extra verlof. Het totaal van opgebouwde vakantierechten tot 1 april 2014 blijft 

gehandhaafd. Verdere verhoging van het totaal aantal vakantiedagen in verband met leeftijd 

wordt niet meer toegepast 

3 De regels zoals vastgelegd in artikel 6.1, lid 2 tot en met 5, zijn ook op de leeftijdsvakantie van 

toepassing. 

ARTIKEL 6.3 OPNEMEN VAN VAKANTIE 

1 De werknemer is verplicht eenm aal per jaar, twee weken aaneengesloten vakantie op te nemen. 

Indien het aantal vakantie-uren toereikend is, bestaat de mogelijkheid voor de werknemer een 

vakantie van m eer dan twee aaneengesloten weken te nemen. 

2 De tijdstippen van aanvang en einde van de vakantie dienen door de werkn em er tijdig in overleg 

m et de werkgever te worden bepaald. 

3 De werknemer dient tijdig een verzoek tot het genieten van niet aaneengesloten vakantiedagen 

(snipperdagen) in te dienen, zodat overleg kan plaatsvinden. Deze snipperdagen dienen bij de 

direct leidinggevende te worden aangevraagd. 

4 Verleende vakantie kan worden ingetrokken, wanneer het belang van de werkgever dit dringend 

noodzakelijk maakt. Indien de werknem er als gevolg van hetintrekken van de vakantie geldelijke 

schade lijdt, wordt deze hem vergoed. Indien de werknemer als gevolg van het 

intrekken van de vakantie op een bepaalde dag slechts gedeeltelijk vakantie genoot, wordt deze 

dag niet in aanmerking genomen bij de berekening van het aantal genoten dagen. 

ARTIKEL 6.4 VAKANTIE EN ZIEKTE 

1 Wanneer de werknemer voorafgaand aan dan wel tijdens een vastgestelde vakantie 
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HOOFDSTUK VI VAKANTIE EN (BIJZONDER) VERLOF

ARTIKEL 6.1 BASISVAKANTIE

1 Per kalenderjaar heeft de werknemer bij een volledig dienstverband recht op 144 wettelijke
vakantie uren en 64 bovenwettelijke vakantie uren met behoud van salaris.

2 Voordeeltijdwerkers wordthetaantal vakantie urenberekend naarevenredigheid vandeomvang
van hetdienstverband.

3 Wanneerde werknemergedurendehetkalenderjaarindienstdan weluitdienst treedt, wordthet
aantal vakantie uren berekend naarevenredigheid vande periode van hetdienstverband in het
kalenderjaar.

4 Bij vertrek in de loop van het kalenderjaarworden ten onrechte genoten vakantie uren in geld
omgerekend op basis van hetlaatstgenoten salaris. Ditbedragwordtopdelaatste salarisbetañng
ingehouden of binnen 30 dagen hierop volgend.

5 De werkgeverkan jaarlijks, na instemming vandeondernemingsraad,enkele vakantiedagen als
verplichte vakantiedag aanwijzen.

ARTIKEL 6.2 OVERGANGSREGELING IVM AFSCHAFFING LEEFTIJDSVAKANTIE

1 De leeftijdsvakantie (zie bijlage D) is per 1 april 2014 afgescha ft
2 Deregelingisbevroren voormedewerkersdjeop of voor31 maart2014 in dienstwaren en recht

hadden op extra verlof. Het totaal van opgebouwde vakantierechten tot 1 april 2014 blijft
gehandhaafd. Verdere verhoging van het totaal aantal vakantiedagen in verband met leefijd
wordtnietmeertoegepast.

3 De regels zoals vastgelegd in artikel 6.1, lid 2 tot en met 5, zijn ook op de leeftijdsvakantie van
toepassing.

ARTIKEL 6.3 OPNEMEN VAN VAKANTIE

1 De werknemeris verplichteenmaalperjaar, twee weken aaneengesloten vakantieoptenemen.
Indien het aantal vakantie-uren toereikend is, bestaat de mogelijkheid voor de werknemereen
vakantie van meer dan twee aaneengesloten weken te nemen.

2 De tijdsüppen vanaanvangeneinde vande vakantiedienendoorde werknemertijdigin overleg
metde werkgever te worden bepaald.

3 De werknemerdienttijdigeen verzoek tot hetgenieten van nietaaneengesloten vakantiedagen
(snipperdagen) in te dienen, zodat overleg kan plaatsvinden. Deze snipperdagen dienen bij de
directleidinggevende te worden aangevraagd.

4 Verleende vakantie kan wordeningetrokken, wanneerhetbelang vande werkgeverditdringend
noodzakelijkmaakt. Indiende werknemeralsgevolg van hetintrekken vande vakantiegeldelijke
schade lijdt, wordtdeze hem vergoed. Indien de werknemer als gevolg van het
intrekken van de vakantieopeen bepaaldedagslechtsgedeeltelijkvakantiegenoot,wordtdeze
dag niet in aanmerking genomen bij de berekening van het aantal genoten dagen.

ARTIKEL 6.4 VAKANTIE EN ZIEKTE

1 Wanneer de werknemer voorafgaand aan dan wel tijdens een vastgestelde vakanie
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arbeidsongeschiktwordt in de zin van de Ziektewet, gelden de verleende vakantiedagen niet als 

vakantiedagen als de werknemer over die dagen aanspraak kan m aken op loondoorbetaling door 

de werkgever. 

2 Wanneer de werknemer ziek is en gedurende de periode van arbeidsongeschiktheid op vakantie 

wil gaan, dient hierover overleg plaats te vinden met de direct leidinggevende en dientadvies te 

worden ingewonnen bij de bedrijfsarts. 

3 Gedurende de periode, waarin de werknemer ziek is, gaat de vakantieopbouw door. 

4 Indien een (langdurig) zieke werknemer vakantieverlof opneemt tijdens de ziekteperiode, worden 

de contractuele uren afgeschreven van het vakantietegoed. 

ARTIKEL 6.5 NIET GENOTEN VAKANTIE UREN 

1 In enig kalenderjaar niet genoten vakantie uren worden door de werknemer in een volgend 

kalenderjaar opgenomen, metdien verstande dat de werknemer in een kalenderjaar in principe 

niet meervakantie uren kan opnemen dan anderhalf maal hettoekom ende aantal. In overleg en 

m et akkoord van de leidinggevende kan hiervan afgeweken worden. 

2 De jaarlijks opgebouwde wettelijke vakantie uren komen na 6 maanden in het volgend 

kalenderjaar te vervallen, dat wil zeggen per 1 juli van elk jaar na het jaar dat deze uren zijn 

opgebouwd. Indien er dringende redenen zijn waarom de wettelijke vakantie uren niet zijn 

opgenomen voor 1 juli dan vervallen deze pas na 5 jaar. 

3 Werkgever hanteertde systematiek datvakantie uren die als eerste komen te vervallen, als eerst 

worden opgenomen. 

4 Bij beëindiging van hetdienstverband zullen de nog nietgenoten vakantie urenworden uitbetaald 

volgens het laatst genoten salaris, indien en voor zover zij nog niet verjaard zijn. 

ARTIKEL 6.6 FEESTDAGEN 

1 Nieuwjaarsdag (1 januari), Koningsdag en Bevrijdingsdag (5 mei) zijn op de dag zelf vrije dagen 

voor de werknemer zonder vermindering van vakantie. 

2 Indien één of beide Kerstdagen op een dag doordeweeks valt(len) in enig kalenderjaar, en op 

tweede Paasdag, Hem elvaartsdag en tweede Pinksterdag mag de werknemer deze dag vrij 

nemen zonder vermindering van vakantie-uren. De medewerker kan ervoor kiezen op deze 

dag(en) te werken en vrij te nemen op een andere dag(en) in het kalenderjaar zonder 

vermindering van vakantie-uren. Ook de werknemer die een roostervrije dag heeft op de onder 

lid 2 genoemde feestdagen kan op een andere dag in het kalenderjaar verlof opnemen zonder 

vermindering van vakantie-uren. De registratie van deze dagen vindt plaats door en in overleg 

met de manager. 

3 De werknemer heeft hetrecht om op een voor hem officiële religieuze feestdag een vakantiedag 

op te nemen. 

4 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen, geldt dat per land wordt vastgesteld welke 

nationale feestdagen als vrije dagen worden aangemerkt met een maximum van 8 dagen op 

jaarbasis. Indien er m eer dan 8 erkende nationale feestdagen zijn dan worden deze extra dagen 

in mindering gebracht op de vakantiedagen met een maximum van 3. 

ARTIKEL 6.7 BUITENGEWOON VERLOF 

1 In alle bijzondere gevallen waar andere verlofregelingen niet in voorzien, kan de werknemer de 
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arbeidsongeschiktwordtin dezin van de Ziektewet, gelden de verleende vakantiedagen nietals
vakantiedagen alsde werknemeroverdiedagenaanspraak kan maken op loondoorbetaling door
de werkgever.

2 Wanneerdewerknemerziekisen gedurendedeperiodevanarbeidsongeschiktheidop vakanie
wil gaan,dienthieroveroverlegplaatste vindenmetdedirectleidinggevendeendientadvieste
worden ingewonnen bij de bedrijfsarts.

3 Gedurendedeperiode, waarin de werknemerziekis, gaatde vakantieopbouw door.
4 Indien een (langdurig)zieke werknemervakantieverlof opneemttijdensdeziekteperiode,worden

de contractuele uren afgeschreven van het vakantietegoed.

ARTIKEL 6.5 NIET GENOTEN VAKANTIE UREN

1 In enig kalenderjaar niet genoten vakantie uren worden door de werknemer in een volgend
kalenderjaaropgenomen, metdien verstandedat de werknemerineen kalenderjaarinprincipe
nietmeervakantieuren kan opnemendananderhalf maalhettoekomendeaantal.Inoverlegen
metakkoord van de leidinggevende kan hiervan afgeweken worden.

2 De jaarlijks opgebouwde wettelijke vakantie uren komen na 6 maanden in het volgend
kalenderjaarte vervallen, dat wil zeggen per 1 juli van elk jaarna het jaar dat deze uren zijn
opgebouwd. Indien er dringende redenen zijn waarom de wettelijke vakantie uren niet zijn
opgenomen voor 1 juli dan vervallen deze pas na 5 jaar.

3 Werkgeverhanteertdesystematiekdatvakanüe urendiealseerste komente vervallen, als eerste
worden opgenomen.

4 Bijbeëindiging van hetdienstverbandzullendenognietgenoten vakantie urenwordenuitbetaald
volgens hetlaatstgenoten salaris, indien en voorzover zij nog niet verjaard zijn.

ARTIKEL 6.6 FEESTDAGEN

1 Nieuwjaarsdag(1 januari),Koningsdagen Bevrijdingsdag(5 mei)zijnopde dagzelf vrijedagen
voorde werknemerzonder vermindering van vakantie.

2 Indien één of beide Kerstdagen op een dag doordeweeks valt(len) in enig kalenderjaar, en op
tweede Paasdag, Hemelvaartsdag en tweede Pinksterdag mag de werknemerdeze dag vrij
nemen zonder vermindering van vakantie-uren. De medewerker kan ervoor kiezen op deze
dag(en) te werken en vrij te nemen op een andere dag(en) in het kalenderjaar zonder
vermindering van vakantie-uren. Ook de werknemer die een roostervrije dag heeftop de onder
lid 2 genoemde feestdagen kan op een andere dag in hetkalenderjaar verlof opnemen zonder
vermindering van vakantie-uren. De registratie van deze dagen vindt plaats door en in overleg
metdemanager.

3 De werknemerheefthetrechtom op een voorhem officiële religieuze feestdag een vakantiedag
op te nemen.

4 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen, geldt dat per land wordt vastgesteld welke
nationale feestdagen als vrije dagen worden aangemerkt meteen maximum van 8 dagen op
jaarbasis. Indien ermeerdan8 erkendenationale feestdagen zijndan wordendeze extradagen
in mindering gebrachtop de vakantiedagen meteen maximum van 3.

ARTIKEL 6.7 BUITENGEWOON VERLOF

1 In alle bijzondere gevallen waar andere verlofregelingen niet in voorzien, kan de werknemer de
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werkgever verzoeken buitengewoon verlof te verlenen. 

2 Het al dan niet verlenen van het verlof is ter beoordeling van de werkgever, evenals de condities 

waaronder het verlof wordt verleend, zoals het niet, dan wel geheel of gedeeltelijk doorbetalen 

van salaris. 

ARTIKEL 6.8 VERLOF NA EEN DIENSTREIS IN HET BUITENLAND 

1 Voor een aaneengesloten periode tot 1 week dat de werknemer op dienstreis in het buitenland 

is, wordt direct aansluitend op de dienstreis 1 dag extra betaald verlof verleend. Voor een 

aaneengesloten periode tot en met 2 weken word en 2 dagen extra betaald verlof verleend en 

voor een aaneengesloten periode tot en met 3 weken worden 3 dagen extra betaald verlof 

verleend. Indien de lengte van de dienstreis langer is, zal het extra verlof conform bovenstaande 

regeling uitgebreid worden. 

2 Elke feestdag wordt gecompenseerd met 1 vrije dag, met dien verstande dat deze vrije dag 

binnen 3 maanden na die feestdag opgenomen dient te worden. 

3 Bij het nietopnem en van deze com pensatie uren binnen 3 maanden na opbouw, vervalt het recht 

op deze uren 

4 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen, geldt deze regeling niet indien een zgn. 

verlengde dienstreis plaatsvindt voor de duur langer dan twee weken met een en dezelfde 

standplaats. 

ARTIKEL 6.9 ZWANGERSCHAPS EN BEVALLINGSVERLOF 

1 De vrouwelijke werknemer heeft, met inachtneming van de bepalingen van de Ziektewet, recht 

op een zwangerschaps- en bevallingsverlof met behoud van salaris. 

2 De totale periode van het zwangerschaps- en bevallingsverlof beslaat minimaal 16 weken. Het 

verlof kan ingaan tussen 6 en 4 weken vóór de dag na de uitgerekende datum (de vermoedelijke 

bevallingsdatum). Werkneem ster mag zelf bepalen op welke dag binnen deze periode hetverlof 

begint. Een uitzondering hierop is als werkneemster (gedeeltelijk) ziek is ten gevolge van de 

zwangerschap, dan gaat het verlof automatisch in 6 weken voor de uitgerekende datum. 

3 Na de bevalling heeft werkneemster altijd recht op minstens tien weken bevallingsverlof. Wordt 

de baby eerder dan de uitgerekende datum geboren dan gaat het bevallingsverlof in op de 

uitgerekende datum. Wordt de baby geboren na de uitgerekende datum dan gaat het 

bevallingsverlof in op de feitelijke bevallingsdatum 

4 In overleg m etde werkgever kan het bevallingsverlof datoverblijft vanaf 6 weken na de bevalling 

gespreid worden opgenomen over een periode van maximaal 30 weken. Een verzoek hiertoe 

dient uiterlijk 3 weken na de bevalling ingediend te zijn. Als de moeder overlijdt tijdens het 

bevallingsverlof kan de partner het resterende verlof overnem en. Hetgaat dan om verlofvoorde 

periode tot 10 weken na de bevalling. 

5 Bij langdurige ziekenhuisopname van het kind kan het bevallingsverlof tot maximaal 10 weken 

worden uitgebreid 

ARTIKEL 6.10 OUDERSCHAPSVERLOF 

Met ouderschapsverlof werkje tijdelijk minder om meertijd te besteden aan jouw kind, tot die de 

leeftijd van 8 jaar bereikt. Het wettelijk recht op ouderschapsverlof bedraagt 26 keer het aantal 

contractuele uren directvoorafgaand aan het ouderschapsverlof. Werkje contractueel 36 uur per 
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werkgever verzoeken buitengewoon verlof te verlenen.
2 Hetal dan niet verlenen van het verlof ister beoordeling vande werkgever, evenalsdecondities

waaronder het verlof wordt verleend, zoals het niet, dan wel geheel of gedeeltelijkdoorbetalen
van salaris.

ARTIKEL 6. 8 VERLOF NA EEN DIENSTREIS IN HET BUITENLAND

1 Voor een aaneengesloten periode tot 1 week dat de werknemerop dienstreis in hetbuitenland
is, wordt direct aansluitend op de dienstreis 1 dag extra betaald verlof verleend. Voor een
aaneengesloten periode tot en met 2 weken worden 2 dagen extra betaald verlof verleend en
voor een aaneengesloten periode tot en met 3 weken worden 3 dagen extra betaald verlof
verleend.Indiendelengte van de dienstreislangeris,zal het extra verlof conform bovenstaande
regeling uitgebreid worden.

2 Elke feestdag wordt gecompenseerd met 1 vrije dag, met dien verstande dat deze vrije dag
binnen 3 maanden na die feestdag opgenomen dientte worden.

3 Bijhetnietopnemen vandezecompensatieuren binnen 3 maandennaopbouw, vervalthetrecht
op deze uren

4 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen, geldt deze regeling niet indien een zgn.
verlengde dienstreis plaatsvindt voor de duur langer dan twee weken met een en dezelfde
standplaats.

ARTIKEL 6.9 ZWANGERSCHAPS EN BEVALLINGSVERLOF

1 De vrouwelijke werknemer heeft, met inachtneming van de bepalingen van de Ziektewet, recht
op een zwangerschaps- en bevallingsverlof met behoud van salaris.

2 De totale periode van hetzwangerschaps- en bevallingsverlof beslaat minimaal 16 weken. Het
verlof kaningaantussen 6 en 4 weken vóór dedag nade uitgerekendedatum (de vermoedelijke
bevallingsdatum). Werkneemstermagzelf bepalen op welkedag binnen deze periodehetverlof
begint. Een uitzondering hierop is als werkneemster (gedeeltelijk) ziek is ten gevolge van de
zwangerschap, dan gaathet verlof automatisch in 6 weken voorde uitgerekende datum.

3 Na de bevalling heeft werkneemster altijd recht op minstens tien weken bevallingsverlof. Wordt
de baby eerder dan de uitgerekende datum geboren dan gaat het bevallingsverlof in op de
uitgerekende datum. Wordt de baby geboren na de uitgerekende datum dan gaat het
bevallingsverlof in op de feitelijke bevallingsdatum

4 In overlegmetdewerkgeverkanhetbevallingsverlofdatoverblijftvanaf 6 wekennadebevalling
gespreid worden opgenomen over een periode van maximaal 30 weken. Een verzoek hierbe
dient uiterlijk 3 weken na de bevalling ingediend te zijn. Als de moeder overlijdt tijdens het
bevallingsverlof kandepartnerhetresterendeverlof overnemen.Hetgaatdanom verlof voorde
periode tot 10 weken na de bevalling.

5 Bij langdurige ziekenhuisopname van hetkind kan het bevallingsverlof tot maximaal 10 weken
worden uitgebreid

ARTIKEL 6.10 OUDERSCHAPSVERLOF

Metouderschapsverlof werk jetijdelijkminderom meertijd tebestedenaan jouw kind,tot diede
leeftijd van 8 jaar bereikt. Het wettelijk recht op ouderschapsverlof bedraagt 26 keerhet aanW
contractuele urendirectvoorafgaandaan hetouderschapsverlof. Werk jecontractueel 36 uurper
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week (fulltime) dan heb je dus recht op 26 * 36 uur = 936 uur ouderschapsverlof. 

Actuele wettelijke regelgeving om trentouderschapsverlof staat op de we bsite van de overheid. 

Je kunt daarvoor deze links gebruiken: Rijksoverheid.nl en 

httips://www.rijksoverheid.nl/onderweroen/ouderschapsverlof.

Oxfam Novib past een betaald ouderschapsverlofregeling toe in aanvulling op de wettelijke 

regeling betaald ouderschapsverlof. De regeling houdt in dat je gedeeltelijk betaald verlof kunt 

krijgen gedurende maximaal 13 maal de wekelijkse arbeidsduur. De resterende periode is 

onbetaald ouderschapsverlof. De wettelijke betaald verlofregeling houdt in dat je gedurende de 

eerste 12 maanden na de geboorte van het kind 70% van je uurloon doorbetaald krijgt voor de 

uren die je ouderschapsverlof opneemt. Indien je hier geen of niet volledig gebruik van maakt, 

ontvang je van Oxfam Novib gedurende de resterende uren ouderschapsverlof 50% van je 

uurloon, tot het maximum van 13 maal de wekelijkse arbeidsduur is bereikt. De 50% regeling is 

dus van toepassing voor 13 maal je arbeidsduur m inus de uren ouderschapsverlof waarvoor je 

70% van het uurloon hebt ontvangen. 

Het verlof kan aaneengesloten worden opgenomen of gespreid in een aantal uren per week of 

in een periode waarin je behoefte hebt aan verlof. Als je ouderschapsverlof wilt opnemen, 

overleg je dat met je unitmanager tenminste 2 maanden voor het verlof start. 

Voor de 50% betaald verlofregeling geldt: 

1. Je hebt een kind, een geadopteerd kind of een erkend kind en komt in aanmerking voor 

ouderschapsverlof zoals bepaald in de wet. 

2. De voorwaarden gelden zoals die in de wettelijke regeling zijn opgenomen, m etuitzondering 

van de looptijd van het betaald ouderschapsverlof. Het voor 50% betaalde ouderschapsverlof is 

van toepassing tot het kind de leeftijd van 8 jaar bereikt. 

3. Gedurende hetouderschapsverlof vindtde pensioenopbouw en WIA-verzekering plaats op 

basis van het aantal contracturen direct voorafgaand aan het ouderschapsverlof. 

4. Als de arbeidsovereenkomst op jouw verzoek wordt beëindigd tijdens of b innen zes 

maanden na het einde van betaald ouderschapsverlof, moet de 50% uitkering die je in de 12 

maanden voorafgaand aan je vertrek hebt ontvangen, pro rata terugbetalen aan Oxfam Novib. 

Bijvoorbeeld:je hebttot 1 septem ber 2023 een ouderschapsverlofui tkering van 50% ontvangen. 

3 maanden na 1 septem ber (dus per 1 december 2023) stoptje dienstverband op jouw verzoek. 

Dan wordt berekend hoeveel ouderschapsverlofuitkering van 50% je hebt ontvangen in de 

periode 1 december 2022 tot 1 december 2023. Stel dat is € 900 bruto. Dan moet je daarvan 

9/12 terugbetalen, dus 9/12 van € 900 is € 675. Dit bedrag wordt bruto van je laatste 

salarisbetaling ingehouden. Als je in bovenstaand voorbeeld na 11 maanden (dus per 1 

augustus 2024) vertrekt dan moet je nog 1/12 terugbetalen dus € 75. 

ARTIKEL 6.11 ZORGVERLOF 

1 Kortdurend zorgverlof 

A Bij ziekte van de levenspartner ouders, schoonouders, kinderen (inclusief stief-, pleeg en 

adoptiekinderen), schoonkinderen of personen waarvoor men verzorgingstaken heeft, kan door de 

werknemer een verzoek worden ingediend voor kortdurend zorgverlof. De aanvraag voor verlof zal 
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week (fulltime) dan heb je dus recht op 26 * 36 uur = 936 uur ouderschapsverlof.

Actuelewettelijkeregelgevingomtrentouderschapsverlof staatop de website van de overheid.
Je kuntdaarvoor deze links gebruiken: Rijksoverheid.nl en
https://www.rliksoverheid.nl/onderwerpen/ouderschapsverlof.

Oxfam Novib past een betaald ouderschapsverlofregeling toe in aanvulling op de wettelijke
regeling betaald ouderschapsverlof. De regeling houdt in dat je gedeeltelijk betaald verlof kunt
krijgen gedurende maximaal 13 maal de wekelijkse arbeidsduur. De reste rende periode is
onbetaald ouderschapsverlof. De wettelijke betaald verlofregeling houdtin dat je gedurende de
eerste 12 maanden na de geboorte van hetkind 70% van je uurloon doorbetaald krijgt voor de
uren die je ouderschapsverlof opneemt. Indien je hiergeen of niet volledig gebruik van maakt
ontvang je van Oxfam Novib gedurende de resterende uren ouderschapsverlof 50% van je
uurloon, tot het maximum van 13 maal de wekelijkse arbeidsduuris bereikt. De 50% regeling is
dus van toepassing voor 13 maal je arbeidsduurminus de uren ouderschapsverlof waarvoor je
70% van het uurloon hebtontvangen.

Het verlof kanaaneengesloten wordenopgenomen of gespreid in een aantal uren per week of
in een periode waarin je behoefte hebtaan verlof. Als je ouderschapsverlof wiltopnemen,
overleg je dat met je unitmanager tenminste 2 maanden voor het verlof start.

Voor de 50% betaald verlofregeling geldt:
1. Je hebteen kind, een geadopteerd kind of een erkend kind en komtin aanmerking voor

ouderschapsverlof zoals bepaald in de wet.
2. De voorwaardengeldenzoalsdieinde wettelijke regeling zijn opgenomen, metuitzondering

van delooptijd van hetbetaaldouderschapsverlof. Hetvoor 50%betaaldeouderschapsverlof is
van toepassing tothetkind de leefüjd van 8 jaarbereikt.

3. Gedurendehetouderschapsverlof vindtde pensioenopbouw en WIA-verzekering plaats op
basis van hetaantal contracturen direct voorafgaand aan hetouderschapsverlof.
4. Als de arbeidsovereenkomstop jouw verzoek wordtbeëindigd tijdens of binnen zes
maanden na heteinde van betaald ouderschapsverlof, moetde 50% uitkering die je in de 12
maanden voorafgaand aan je vertrek hebtontvangen, pro rata terugbetalen aan Oxfam Novib.
Bijvoorbeeld: jehebttot 1 september2023 eenouderschapsverlofuitkering van 50%ontvangen.
3 maandenna 1 september(dusper 1 december2023)stoptjedienstverbandop jouwverzoek.
Dan wordtberekend hoeveel ouderschapsverlofuitkering van 50% je hebtontvangen in de
periode 1 december 2022 tot 1 december 2023. Stel dat is € 900 bruto. Dan moet je daarvan
9/12 terugbetalen, dus 9/12 van € 900 is€ 675. Ditbedrag wordtbruto van je laatste
salarisbetaling ingehouden. Als je in bovenstaand voorbeeld na 11 maanden (dus per 1
augustus 2024) vertrektdan moet je nog 1/12 terugbetalen dus€ 75.

ARTIKEL 6.11 ZORGVERLOF

1 Kortdurend zorgverlof
A Bij ziekte van de levenspartner ouders, schoonouders, kinderen (inclusief stief-, pleeg en
adoptiekinderen), schoonkinderen of personen waarvoor men vetzorgingstaken heeft, kan door de
werknemereen verzoek worden ingediend voor kortdurend zorgverlof. De aanvraag voor verlof zal
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alleen geweigerd worden door de werkgever op grond van een zwaarwegend bedrijfs- of 

dienstbelang. Het verlof bedraagt maximaal tien dagen per kalenderjaar. 
B Kortdurend zorgverlof is ook aan te vragen voor de noodzakelijke zorg voor grootouders, 

kleinkinderen, broers en zussen (tweedegraads bloedverwanten), andere huisgenoten dan de 

kinderen of partner en voor mensen m etwie er een sociale relatie bestaat en die afhankelijk zijn van 
hulp. 

C Werknemers die in deeltijd werken hebben naar rato recht op het kortdurend zorgverlof. 

D De werknem er meldt het verlof vooraf aan zijn leidinggevende, doch als dit niet mogelijk is, zo 
spoedig mogelijk. De werknemer geeft hierbij de reden van afwezigheid aan. De leidinggevendemag 

van een werknemer eisen dat deze het aannemelijk maakt dat er sprake is van noodzakelijke 

verzorging, bijvoorbeeld d .m .v. een doktersverklaring. De werknemer dient aannemelijk te maken dat 
hij degene is die het zieke gezinslid moet verzorgen en niet iemand anders. 

E Tijdens het kortdurend zorgverlof heeft de werknemer recht op 100% doorbetaling van het 

brutosalaris en andere emolumenten 

2 Langdurig zorgverlof 

a Gaat het om zorgverlof in de laatste levensfase van de in lid 1 onder a en e genoemde 
personen, dan bestaat de mogelijkheid om een aanvraag te doen om zogenaamd langdurend 

zorgverlof aan te vragen. 

b Werknemers hebben recht op verlof voor in totaal 6 maal de wekelijkse arbeidsduur 
gedurende een periode van maximaal 12 weken per jaar, voor maximaal de helft van de 

wekelijkse arbeidsduur. Met toestemming van de leidinggevende kan worden gekozen voor 

een andere spreiding van de uren en kan het verlof worden aangepast aan de persoonlijke 

situatie van de werknemer. Het verlof mag echter niet over een langere periode dan 18 weken 

worden verspreid. 

c De werknemer dient het verzoek om verlof twee weken voorafgaand aan de voorgenomen 
ingangsdatum schriftelijk in bij zijn leidinggevende. Hierbij moethij de werkgever informeren 

over de reden van het verlof, de persoon die verzorging behoeft, de ingangsdatum, de 

omvang, de voorgenomen duur en de spreiding van de verlofuren. Op deze manier kan de 

leidinggevende het best de consequenties van het verzochte verlof voor zijn bedrijfsvoering 

beoordelen. De leidinggevende mag binnen een week nadat het verzoek is ingediend, van de 

werknem er eisen dat deze aanvullende informatie overlegt om aan te tonen dat het werkelijk 

om een term finaal ziekepartner, ouder, kind of een levensbedreigend ziek kind gaat. Reageert 

de leidinggevende binnen een week helemaal niet op het verzoek van de werknemer, dan 

gaat het verlof in overeenstem ming met de wens van de werknemer. Overigens kunnen 

leidinggevende en werknem er uiteraard in onderling overleg afspreken dat het verlof op een 

eerder tijdstip of per direct ingaat. 

d Toestem ming voor verlof kan niet op een later moment worden herroepen. 

e De aanvraag voor verlof zal alleen geweigerd worden door de werkgever op grond van een 

zwaarwegend bedrijfs- of dienstbelang. 

f Het verlof eindigtm et het verstrijken van de duur waarvoor het verlof is verleend; indien voor 

het verstrijken van de verleende verlofduur de persoon ten behoeve van wiens verzorging het 

verlof is verleend overlijdt, dan wel nietlanger levensbedreigend ziek is, eindigt het verlof met 

ingang van de dag na die dag waarop deze omstandigheid zich heeft voorgedaan. 

g Het verlof is onbetaald, 

h In het geval van het zorgen in de laatste levensfase van een levenspartner of kind kan de 
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alleen geweigerd worden door de werkgever op grond van een zwaarwegend bedrijfs- of
dienstbelang. Het verlof bedraagtmaximaal tien dagen perkalenderjaar.
B Kortdurend zorgverlof is ook aan te vragen voor de noodzakelijke zorg voor grootouders,
kleinkinderen, broers en zussen (tweedegraads bloedverwanten), andere huisgenoten dan de
kinderenof partneren voormensenmetwieereen socialerelatiebestaaten dieafhankelijkzijn van
hulp.

C Werknemers die in deeltijd werken hebben naar rato rechtop hetkortdurend zorgverlof.
D De werknemer meldthet verlof vooraf aan zijn leidinggevende, doch als dit niet mogelijk is, zo
spoedig mogelijk. De werknemergeefthierbijde reden vanafwezigheidaan. De leidinggevendemag
van een werknemer eisen dat deze het aannemelijk maakt dat er sprake is van noodzakelijke
verzorging, bijvoorbeeld d.m.v. een doktersverklaring. De werknemerdientaannemelijk te maken dat
hij degene is die hetzieke gezinslid moet verzorgen en nietiemand anders.
E Tijdens het kortdurend zorgverlof heeft de werknemer recht op 100% doorbetaling van het
brutosalaris en andere emolumenten

2 Langdurig zorgverlof
a Gaat het om zorgverlof in de laatste levensfase van de in lid 1 onder a en e genoemde

personen,dan bestaatdemogelijkheidomeenaanvraag tedoenom zogenaamd langdurend
zorgverlof aan te vragen.

b Werknemers hebben recht op verlof voor in totaal 6 maal de wekelijkse arbeidsduur
gedurende een periode van maximaal 12 weken per jaar, voor maximaal de helft van de
wekelijkse arbeidsduur. Met toestemming van de leidinggevende kan worden gekozen voor
een andere spreiding van de uren en kan het verlof worden aangepast aan de persoonlijke
situatie van de werknemer. Hetverlof mag echternietovereen langere periodedan 18 weken
worden verspreid.

c De werknemer dienthet verzoek om verlof twee weken voorafgaand aan de voorgenomen
ingangsdatum schriftelijkinbijzijn leidinggevende. Hierbijmoethijde werkgeverinformeren
over de reden van het verlof, de persoon die verzorging behoeft, de ingangsdatum, de
omvang, de voorgenomen duur en de spreiding van de verlofuren. Op deze manier kan de
leidinggevende hetbestde consequenties van het verzochte verlof voor zijn bedrijfsvoering
beoordelen. De leidinggevende mag binnen een weeknadathetverzoekisingediend, vande
werknemereisendatdezeaanvullende informatieoverlegtom aante tonendathet werkelijk
om eenterminaalziekepartner,ouder, kindof een levensbedreigend ziekkindgaat. Reageert
de leidinggevende binnen een week helemaal nietop het verzoek van de werknemer, dan
gaat het verlof in overeenstemming met de wens van de werknemer. Overigens kunnen
leidinggevendeenwerknemeruiteraardinonderlingoverlegafsprekendathetverlof op een
eerder tijdstip of per direct ingaat.

d Toestemming voor verlof kan nietop een latermoment worden herroepen.
e De aanvraag voor verlof zal alleen geweigerd worden doorde werkgeverop grond van een

zwaarwegend bedrijfs- of dienstbelang.
f Het verlof eindigtmethet verstrijken van de duurwaarvoorhet verlof is verleend; indien voor

het verstrijken van de verleende verlofduurde persoon ten behoeve van wiens verzorging het
verlof is verleend overlijdt, dan wel nietlangerlevensbedreigend ziekis, eindigthetverlof met
ingang van de dag na die dag waarop deze omstandigheid zich heeft voorgedaan.

g Hetverlof isonbetaald,
h In het geval van het zorgen in de laatste levensfase van een levenspartner of kind kan de
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werkgever in uitzonderlijke gevallen besluiten het langdurig zorgverlof voor een langere 

periode toe te kennen dan vermeld in lid 2b en volledig door te betalen voor een periode van 

maximaal 6 maanden. De beslissing hierover wordt in overleg met de werknemer genomen 

door de Directie. 

ARTIKEL 6.12 BIJZONDER VERLOF 

1 De volgende bepalingen zijn geldig bij (aanvragen voor) bijzonder verlof: 

A Tenzij ernstige belangen van de werkgever zich daartegen verzetten en voor zover wettelijke 

regelingen geen ruimere mogelijkheden geven, wordt de werknemer in de hieronder 

genoemde situaties bijzonder verlof toegekend met behoud van salaris. 

B De verlofdag moet betrekking hebben op het doel van het bijzonder verlof. Indien er sprake is 

van meerdere verlofdagen moeten de dagen op en aansluitend aan de dag, waar het bijzonder 

verlof betrekking op heeft, worden opgenomen. 

C Bij een deeltijd dienstverband moet de normale verdeling van werkdagen aangehouden 

worden. Het is daarom mogelijk dat een verlofdag niet op een werkdag, maar op een vrije dag 

valt. In dat geval mag/mogende verlofdag(en) nietop een ander momentopgenomenworden. 

2 Bij zijn huwelijk, registratie van het partnerschap of het afsluiten van een duurzaam notarieel 

samenlevingscontract, met dien verstande dat dit verlof aan de werknemer ten behoeve van 
dezelfde relatie slechts eenmaal wordt toegekend: 3 dagen. 

3 Voor het bijwonen van het huwelijk of registratie van het partnerschap van: 

A een kind, aangehuwd kind of kleinkind: 1 dag. 

B een broer of zuster, zwager of schoonzuster: 1 dag. 

C een van de ouders of grootouders van de werknemer of zijn partner: 1 dag. 

4 Bij bevalling van de partner: 1 werkweek, dus 1x je wekelijkse arbeidsduur. (36 uur op fulltime 

basis). Op te nemen binnen 4 weken na de geboorte. 

5 Bij overlijden van: 

A de partner van de werknemer of een inwonend kind: een verlof van de dag van overlijden bt 

en met de dag van begrafenis of crematie. 

B een van de ouders of schoonouders van de werknemer: 2 dagen. 

C een van de grootouders van de werknemer of zijn partner: 1 dag. 

D een niet inwonend kind of aangehuwd kind: 3 dagen. 

E een broer of zuster, zwager of schoonzuster: 2 dagen. 

Is de werknem er echter belast met de regeling van de begrafenis of de crematie, dan wordt in 

alle gevallen 6 dagen buitengewoon verlof verleend. 

6 Bij een dienstbetrekking of huwelijk van: 

A vijfentwintig jaar: 1 dag. 

B veertig jaar: 2 dagen. 

C vijftig jaar: 3 dagen. 

D bij vijfentwintig-, veertig- of vijftigjarige dienst van de partner: 1 dag. 

E bij vijfentwintig-, veertig-, of vijftigjarige dienst of huwelijk van ouders of grootouders van de 

werknemer of zijn partner: 1 dag. 

7 Bij de toepassing van deze regeling worden gelijkgesteld: 

A met broer of zuster: half-, stief-, of pleegbroer of —zuster. 

B met kind: half-, stief- of pleegkind. 

C met ouders: stief- of pleegouders. 
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werkgever in uitzonderlijke gevallen besluiten het langdurig zorgverlof voor een langere
periode toe te kennen dan vermeld in lid 2b en volledig doorte betalen vooreen periode van
maximaal 6 maanden. De beslissing hierover wordtin overleg metde werknemergenomen
doorde Directie.

ARTIKEL 6.12 BIJZONDER VERLOF

1 De volgende bepalingen zijn geldig bij (aanvragen voor) bijzonder verlof:
A Tenzij ernstige belangen van de werkgever zich daartegen verzetten en voor zover wettelijke

regelingen geen ruimere mogelijkheden geven, wordt de werknemer in de hieronder
genoemde situaties bijzonder verlof toegekend metbehoud van salaris.

B De verlofdag moetbetrekkinghebbenop hetdoel van hetbijzonderverlof. Indienersprake is
van meerdere verlofdagenmoeten de dagen op en aansluitendaan dedag, waarhetbijzonder
verlof betrekking op heeft, worden opgenomen.

C Bij een deeltijd dienstverband moet de normale verdeling van werkdagen aangehouden
worden.Hetisdaarom mogelijkdateen verlofdagnietopeen werkdag,maaropeen vrije dag
valt. Indatgevalmag/mogendeverlofdag(en)nietopeenandermomentopgenomenworden.

2 Bij zijn huwelijk, registratie van het partnerschap of het afsluiten van een duurzaam notarieel
samenlevingscontract, met dien verstande dat dit verlof aan de werknemer ten behoeve van
dezelfde relatie slechts eenmaal wordttoegekend: 3 dagen.

3 Voor het bijwonen van het huwelijk of registratie van het partnerschap van:
A een kind, aangehuwd kind of kleinkind: 1 dag.
B een broer of zuster, zwager of schoonzuster: 1 dag.
C een van de ouders of grootouders van de werknemerof zijn partner: 1 dag.

4 Bij bevalling van de pa rtner: 1 werkweek, dus 1 x je wekelijkse arbeidsduur. (36 uur op fullßrne
basis). Op te nemen binnen 4 weken na de geboorte.

5 Bij overlijden van:
A de partner van de werknemer of een inwonend kind : een verlof van de dag van overlijden bt

en metde dag van begrafenis of crematie.
B een van de ouders of schoonouders van de werknemer: 2 dagen.
C een van de grootouders van de werknemer of zijn partner: 1 dag.
D een nietinwonend kind of aangehuwd kind: 3 dagen.
E een broer of zuster, zwagerof schoonzuster: 2 dagen.
Is de werknemerechter belastmetde regeling van de begrafenis of de crematie, dan wordt in
alle gevallen 6 dagen buitengewoon verlof verleend.

6 Bij een dienstbetrekking of huwelijk van:
A vijfentwintig jaar: 1 dag.
B veertig jaar: 2 dagen.
C vijftig jaar: 3 dagen.
D bij vijfentwintig-, veertig- of vijftigjarige dienst van de partner: 1 dag.
E bij vijfentwintig-, veertig-, of vijftigjarige dienstof huwelijk van ouders of grootouders van de

werknemerof zijn partner: 1 dag.
7 Bij de toepassing van deze regeling worden gelijkgesteld:

A metbroerof zuster: half-, stief-, of pleegbroerof -zuster.
B met kind: half-, stief- of pleegkind.
C metouders: stief- of pleegouders.
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8 Bij verhuizing 

A voor het zoeken naar een nieuwe behuizing in geval van overplaatsing op verzoek van de 
werkgever: 2 dagen. 

B voor de verhuizing zelf als bedoeld in a. voor hen die een eigen huishouding voeren:2 dagen, 

en voor hen die geen eigen huishouding voeren: 1 dag. 

C voor alle andere verhuizingen die niet een gevolg zijn van een overplaatsing op verzoek van 

de werkgever: 2 dagen per kalenderjaar. 

9 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen, is dit artikel ook van toepassing, met dien 

verstande dat reiskosten naar het thuisland of anderszins niet worden vergoed met uitzondering 

van lid 5, zie ook CAO deel B. 

ARTIKEL 6.13 VERLOF VOOR MAATSCHAPPELIJKE ACTIVITEITEN 

1 Voor hetbijwonen van vergaderingen en uitvoeren van activiteiten voor organisaties die naar het 

oordeel van de werkgever van voldoende geestelijk of maatschappelijk belang zijn, kan, indien 

de werknemer deel uitmaakt van een van de besturende organen of afgevaardigde is van een 

afdeling, ten hoogste 5 dagen extra betaald verlof per kalenderjaar worden toegekend. Ook het 

bijwonen van vakbondsvergaderingen valt onder dit artikel. 

2 Voorde vervulling van een bij wettelijk voorschriftof doorde overheid opgelegdeverplichting, die 
persoonlijk moet worden nagekomen, voor zover hiervoor van de overheid of anderszins geen 

geldelijke vergoeding kan worden verkregen, zal extra betaald verlof worden toegekend. 

3 Voor het volgen van door of namens vakorganisaties georganiseerde cursussen of 

studiebijeenkomsten kan tot een maximum van twee dagen per kalenderjaar extra betaald verlof 

worden toegekend. 

ARTIKEL 6.14 SABBATICAL 

1. Een sabbatical bestaat uit 1 tot m axim aal 6 volledige kalendermaanden onbetaald verlof. 

2. Een sabbatical kan één keer per 5 jaar worden aangevraagd (minimaal 60 maanden na de 

start van het laatste sabbatical verlof) en alleen als je minimaal 24 maanden in dienstbent 

3. Je overlegt minimaal 3 maanden van tevoren met je (unit) manager of en wanneer de 

sabbatical kan plaatsvinden. De (unit) manager beslist of je de sabbatical kunt opnemen. 

Dit kan alleen als de organisatiedoelen hierdoor niet buitengewoon worden gehinderd. 
4. Je stuurt de sabbatical registratie minimaal 2 maanden voorafgaand aan de start van de 

sabbatical aan HRPC. 

5. Een sabbatical kan alleen worden aangevraagd als het opgebouwde verlof niet voldoende 

is. Aan het einde van het kalenderjaarwaarin je sabbatical eindigt, mag er niet m eer dan 72 

uur verlof overblijven. 

6. Indien je tijdens je sabbatical een activiteit wil uitoefenen die mogelijk in strijd is met het 
belang van Oxfam Novib, is voorafgaand toestemming van Oxfam Novib nodig (zie CAO 

art 1.4). 

7. Na de sabbatical keer je terug in dezelfde functie en metdezelfde arbeidsvoorwaarden als 

vóór de sabbatical, tenzij je sabbatical aansluit op je pensionering. 

8. De sabbatical periode wordt beschouwd als reguliere 'in dienst' tijd. Bijvoorbeeld voor 

salarisverhoging, jubileum en transitievergoeding. 

9. Tijdens de sabbatical periode wordtgeen salaris betaald en worden er geen vakantie-uren 

en vakantietoeslag opgebouwd. Als je een vaste woon-werkvergoeding 
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8 Bij verhuizing
A voor het zoeken naar een nieuwe behuizing in geval van overplaatsing op verzoek van de

werkgever: 2 dagen.
B voorde verhuizingzelf als bedoeld ina. voor hendie eeneigenhuishouding voeren:2 dagen,

en voor hen die geen eigen huishouding voeren: 1 dag.
C voor alle andere verhuizingen die niet een gevolg zijn van een overplaatsing op verzoek van

de werkgever: 2 dagen per kalenderjaar.
9 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen, is dit artikel ook van toepassing, met dien

verstandedatreiskosten naarhet thuislandof anderszinsniet worden vergoed metuitzondering
van lid 5, zie ook CAO deel B.

ARTIKEL 6.13 VERLOF VOOR MAATSCHAPPELIJKE ACTIVITEITEN

1 Voor hetbijwonen van vergaderingenen uitvoeren vanactiviteiten voororganisatiesdienaarhet
oordeel van de werkgever van voldoende geestelijk of maatschappelijk belang zijn, kan, indien
de werknemerdeel uitmaakt van een van de besturende organen of afgevaardigde is van een
afdeling,ten hoogste 5 dagenextra betaald verlof perkalenderjaarwordentoegekend.Ook het
bijwonen van vakbondsvergaderingen valtonderditartikel.

2 Voorde vervulling vaneenbij wettelijk voorschriftof doordeoverheidopgelegde verplichting, die
persoonlijk moet worden nagekomen, voorzover hiervoor van de overheid of anderszins geen
geldelijke vergoeding kan worden verkregen, zal extra betaald verlof worden toegekend.

3 Voor het volgen van door of namens vakorganisaties georganiseerde cursussen of
studiebijeenkomsten kantoteenmaximum van tweedagen perkalenderjaar extra betaald verlof
worden toegekend.

ARTIKEL 6.14 SABBATICAL

1. Een sabbatical bestaatuit 1 tot maximaal 6 volledigekalendermaanden onbetaald verlof.
2. Een sabbatical kanéénkeerper 5 jaarwordenaangevraagd(minimaal 60 maandennade

start vanhetlaatste sabbatical verlof) enalleenals jeminimaa124maandenindienstbent
3. Je overlegt minimaal 3 maanden van tevoren met je (unit) managerof en wanneerde

sabbatical kan plaatsvinden. De (unit)managerbeslist of jedesabbatical kuntopnemen.
Ditkan alleen als de organisatiedoelen hierdoornietbuitengewoon worden gehinderd.

4. Je stuurt de sabbatical registratie minimaal 2 maanden voorafgaand aan de start van de
sabbatical aan HRPC.

5. Een sabbatical kan alleenwordenaangevraagdalshetopgebouwdeverlof nietvoldoende
is. Aan het einde van het kalendedaarwaarin jesabbaticaleindigt, mag ernietmeerdan 72
uur verlof overblijven.

6. Indien je tijdens je sabbatical een activiteit wil uitoefenen die mogelijk in strijd is met het
belang van Oxfam Novib, is voorafgaand toestemming van Oxfam Novib nodig (zie CAO
art. 1.4).

7. Na de sabbatical keer je terug in dezelfde functie en metdezelfdearbeidsvoorwaardenals
vóórde sabbatical, tenzij je sabbatical aansluitop je pensionering.

8. De sabbatical periode wordt beschouwd als reguliere 'in dienst' tijd. Bijvoorbeeld voor
salarisverhoging, jubileum en transitievergoeding.

9. Tijdensde sabbaticalperiode wordtgeen salaris betaalden worden ergeen vakantie-uren
en vakantietoeslag opgebouwd. Als je een va ste woon-werkvergoeding
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(kilom etervergoeding) of een thuiswerkvergoeding ontvangt, wordt/worden deze tijdens de 

sabbaticalperiode niet uitbetaald. Alle loongerelateerde arbeidsvoorwaarden, zoals de 

eindejaar bonus, worden beïnvloed door onbetaald verlof. 

10. De cao en andere arbeidsvoorwaarden zijn van toepassing tijdens de sabbatical periode. 

11. De WIA-verzekeringen, PAVVW en pensioenopbouw blijven bestaan op basis van de 

arbeidsvoorwaarden (zoals parttime % en salaris) die van toepassing zijn op de dag voordat 

je sabbatical begint. De werknemerspremies worden verrekend metje salaris na afloop van 

de sabbatical of worden indien je uitdiensttreedtverrekend of aan je gefactureerd. Op jouw 

verzoek kan de inhouding worden gespreid over een periode van 6 maanden na afloop van 

de sabbatical, of via cao a la carte worden verrekend. 

12. Als je langer dan 1 week ziek bent tijdens de sabbatical, moetje jouw(unit)manager hienran 

op de hoogte stellen. In dat geval kan je sabbatical worden beëindigd of uitgesteld. 

13. Als je op jouw verzoek uit dienst treedt tijdens of binnen een periode van 12 maanden na 

afloop van de sabbatical, ben je verplicht om 50% te betalen van de tijdens de sabbatical 

betaalde werkgevers-pensioenpremie. Het te verrekenen bedrag wordt vastgesteld naar 

rato van hetaantal maanden binnen de periode van 12 maanden. Bijvoorbeeld als je Oxfam 

Novib 3 maanden na afloop van je sabbatical verlaat, wordt 9/12 van 50% van de 

werkgeverspremie ingehouden op je laatste salarisbetaling. 
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(kilometervergoeding) of een thuiswerkvergoeding ontvangt, wordtlworden deze tijdensde
sabbaticalperiode niet uitbetaald. Alle loongerelateerde arbeidsvoorwaarden, zoals de
eindejaar bonus, worden beïnvloed door onbetaald verlof.

10. De cao en andere arbeidsvoorwaarden zijn van toepassing tijdens de sabbatical periode.
11. De WIA-verzekeringen, PAWW en pensioenopbouw blijven bestaan op basis van de

arbeidsvoorwaarden (zoals parttime % en salaris)die van toepassing zijnop de dag voordat
jesabbatical begint. De werknemerspremies worden verrekend metje salarisna afloop van
de sabbatical of worden indien je uitdiensttreedtverrekend of aan je gefactureerd. Op jouw
verzoek kan deinhouding wordengespreidovereenperiode van 6 maanden naafloop van
de sabbatical, of via cao a la carte worden verrekend.

12. Als je langer dan 1 week ziek bent tijdens de sabbatical, m oetje jouw(unit) manager hiervan
op de hoogte stellen. In datgeval kan je sabbatical worden beëindigd of uitgesteld.

13. Als je op jouw verzoek uitdiensttreedt tijdens of binnen een periode van 12 maanden na
afloop van de sabbatical, ben je verplicht om 50% te betalen van de tijdens de sabbatical
betaalde werkgevers-pensioenpremie. Het te verrekenen bedrag wordt vastgesteld naar
rato van hetaantalmaandenbinnendeperiode van 12 maanden. Bijvoorbeeldals je Oxfam
Novib 3 maanden na afloop van je sabbatical verlaat, wordt 9/12 van 50% van de
werkgeverspremie ingehouden op je laatste salarisbetaling.
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HOOFSTUK VII ARBEIDSOMSTANDIGHEDEN & 

ZIEKTEVERZUIM 

ARTIKEL 7.1 ZIEKTEVERZUIM BE LEID 

1 Oxfam Novib streeft een actief preventief ziekteverzuimbeleid na. De doelstelling van dit beleid is 

meer mensen gezond aan het werk te hebben en houden. Mocht iemand toch uitvallen ten 

gevolge van ziekte dan streeft Oxfam Novib ernaar het verzuim te beperken. 

2 Ziekteverzuim is niet volledig te voorkomen daarom werkt Oxfam Novib er actief aan om het 

langdurige en frequente ziekteverzuim systematisch terug te dringen waarbij zij rekening houdt 

met de wettelijke verplichtingen die hieraan verbonden zijn. 

3 Het ziekteverzuim beleid zal, bij iedere wijziging, conform artikel 27 van de Wet op de 

Ondernemingsraden, ter instemming aan de ondernemingsraad worden voorgelegd. 

4 Het beleid wordt digitaal beschikbaar gesteld via Compass, zodat het voor alle werknemers 

toegankelijk is. 

ARTIKEL 7.2 ARBEIDSOMSTANDIGHEDEN 

1 De werkgever streeft naar optimale arbeidsomstandigheden, waardoor de veiligheid en 

gezondheid van de werknem ers zoveel mogelijk worden gewaarborgd en hun welzijn wordt 

bevorderd. 

2 De werkplekken worden ingericht volgens de normen van de Arbo -wet. 

3 Het beleid is gericht op een optimale veiligheid van de werknemers tijdens het werk op kanbor 

en tijdens dienstreizen. 

4 De werkgever draagtzorg dat, zoveel als redelijkerwijs kan worden gevergd, de gezondheid van 

werknemers, zowel geestelijk als lichamelijk, niet wordt geschaad door het werk en de inhoud 

van het werk voldoende uitdaging en bevrediging in zich draagt. 

5 De werkgever bevordert dat elke werknem er met respect wordt behandeld en in zijn werk, 

werkomstandigheden en contacten een positief, lerend en stimulerend werkklimaat ervaart 

6 De werkgever laatzich ondersteunen door een a rbodienst. Deze dienstadviseert en ondersteunt 

bij het ontwikkelen van de voorwaarden en maatregelen voor het realiseren van het arbobeleid. 

De werkgever en de werknemers kunnen gebruik maken van de diensten van de aan de 

arbodienst verbonden bedrijfsarts. 

7 De werknemer ondersteunt de werkgever in diens verpl ichting te streven naar optimale 

arbeidsomstandigheden. De werknem er zal de vanuit de Arbo -wet opgedragen verplichtingen en 

de daaruit voortvloeiende regelgeving respecteren en ernaar handelen. 

8 Voor het waarborgen van de arbeidsomstandigheden tijdens dienstreizen en voor werknemers 

die onder CAO deel B vallen, is een veiligheidsprotocol opgesteld. In dit protocol staan de 

verplichtingen van de werkgever en de werknemer beschreven. 

ARTIKEL 7.3 BEDRIJFSHULPVERLENING 

1 De bedrijfshulpverlening blust zonodig kleine (beginnende) brand(jes), ontruimt de panden bij 

calamiteiten en assisteert de brandweer of andere hulpdiensten. Bedrijfshulpverleners zijn 

hiervoor aangewezen werknem ers van Oxfam Novib. 
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HOOFSTUK VII ARBEIDSOMSTANDIGHEDEN &

ZIEKTEVERZUIM

ARTIKEL 7.1 ZIEKTEVERZUIMBELEID

1 Oxfam Novibstreefteenactief preventief ziekteverzuimbeleid na. De doelstelling vanditbeleid is
meer mensen gezond aan het werk te hebben en houden. Mocht iemand toch uitvallen ten
gevolge van ziekte dan streeft Oxfam Novib ernaar het verzuim te beperken.

2 Ziekteverzuim is niet volledig te voorkomen daarom werkt Oxfam Novib er actief aan om het
langdurige en frequente ziekteverzuim systematisch terug te dringen waarbij zij rekening houdt
metde wettelijke verplichtingen die hieraan verbonden zijn.

3 Het ziekteverzuimbeleid zal, bij iedere wijziging, conform artikel 27 van de Wet op de
Ondernemingsraden, ter instemming aan de ondernemingsraad worden voorgelegd.

4 Het beleid wordt digitaal beschikbaar gesteld via Compass, zodat het voor alle werknemers
toegankelijk is.

ARTIKEL 7.2 ARBEIDSOMSTANDIGHEDEN

1 De werkgever streeft naar optimale arbeidsomstandigheden, waardoor de veiligheid en
gezondheid van de werknemers zoveel mogelijk worden gewaarborgd en hun welzijn wordt
bevorderd.

2 De werkplekken worden ingericht volgens de normen van de Arbo-wet.
3 Het beleid is gerichtop een optimale veiligheid van de werknemers tijdens hetwerkop kanbor

en tijdens dienstreizen.
4 De werkgeverdraagtzorg dat, zoveel als redelijkerwijs kan wordengevergd,degezondheid van

werknemers, zowel geestelijk als lichamelijk, nietwordtgeschaad doorhet werk en de inhoud
van hetwerk voldoende uitdaging en bevrediging in zich draagt.

5 De werkgever bevordert dat elke werknemer met respect wordt behandeld en in zijn werk,
werkomstandigheden en contacten een positief, lerend en stimulerend werkklimaatervaart.

6 Dewerkgeverlaatzich ondersteunendooreenarbodienst. Dezedienstadviseertenondersteunt
bij hetontwikkelen van de voorwaarden enmaatregelen voorhetrealiseren van hetarbobeleid.
De werkgever en de werknemers kunnen gebruik maken van de diensten van de aan de
arbodienstverbonden bedrijfsarts.

7 De werknemer ondersteunt de werkgever in diens verplichting te streven naar optimale
arbeidsomstandigheden. De werknemerzal de vanuitde Arbo-wetopgedragen verplichtingen en
de daaruit voortvloeiende regelgeving respecteren en ernaar handelen.

8 Voor het waarborgen van de arbeidsomstandigheden tijdens dienstreizen en voor werknemers
die onder CAO deel B vallen, is een veiligheidsprotocol opgesteld. In dit protocol staan de
verplichtingen van de werkgever en de werknemer beschreven.

ARTIKEL 7.3 BEDRIJFSHULPVERLENING

1 De bedrijfshulpverlening blust zonodig kleine (beginnende) brand(jes), ontruimt de panden bij
calamiteiten en assisteert de brandweer of andere hulpdiensten. Bedrijfshulpverleners zijn
hiervoor aangewezen werknemers van Oxfam Novib.
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2 Op grond van het door de wet minimaal nodig geachte aantal bedrijfshulpverleners is de 

werkgever gerechtigd hier werknemers voor aan te wijzen. De bedrijfshulpverleners worden door 
hun leidinggevenden in staat gesteld om hun taak uit te oefenen. In de planning zal de 

leidinggevende rekening houden met tijd, die de bedrijfshulpverlener nodig heeft voor training, 

overleg en oefeningen. 

3 Bedrijfshulpverleners krijgen geen aparte vergoeding voor hun bedrilfshulpverleningstaak, anders 

dan het salaris, dat zij als werknem er bij Oxfam Novib op basis van de arbeidsoveree nkomst 

ontvangen. 

4 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen, geldt een veiligheidsbeleid waarin rekening is 

gehouden met de specifieke omstandigheden van het land waarin men gestationeerd is. 

ARTIKEL 7.4 GENEESKUNDIGE ONDERZOEKEN 

1 Indien een werknemer op grond van aanwijzingen voortvloeiende uitde conclusies van de risico-

inventarisatie reden heeft om zich geneeskundig te laten onderzoeken zal de werkgever hem 

hiervoor in de gelegenheid stellen. 

2 De werknemer van 40 jaar of ouder heeft op zijn verzoek eenm aal per drie jaar recht op een 

periodiek geneeskundig onderzoek. 

2 De werknemer die een dienstreis heeft gemaakt naar een land buiten Europa, heeft op zijn 
verzoek - binnen een termijn van zes maanden na beëindiging van de reis - recht op een 

geneeskundig onderzoek. 

3 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen, geldt dat ze bij aanvang en einde van de 
uitzending verplicht zijn een geneeskundig onderzoek te laten uitvoeren. 

Dit onderzoek zal door een arts geschieden die ervaring heeft met tropische ziektes. 

4 Werknemers die in de regel meer dan twee uur per dag gebruik maken van 
beeldscherm apparatuur, worden in het eerste jaar na aanstelling, bij het bereiken van de 45-

jarige leeftijd en na het bereiken van deze leeftijd eenmaal per drie jaar in de gelegenheid gesteld 

een ogentest gericht op beeldschermwerk te ondergaan. De werknemer maakt hiervoor een 
afspraak met de opticien of oogarts. 

5 De kosten verbonden aan het in lid 1 tot en met 4 bedoelde geneeskundig onderzoek bij een in 

overleg met de werknemer aan te wijzen geneeskundige komen ten laste van de werkgever. 
6 Beeldscherm bril: 

A Als een werknemer beeldscherm gerelateerde klachten heeft kan hij contact opnemen met 

HRPC. 

B Binnen 2 weken zal de afdeling HRPC een werkplek onderzoek initiëren bij een externe partij 

voor onafhankelijk advies. 

C Wanneer de klachten nietdoor een andere werkopstelling of een ander beeldscherm verholpen 
kunnen worden, wordt de werknemer geadviseerd naar een opticien of oogarts te gaan. 

D Wanneer de na advies van de externe partij de werknemer een beeldschermbril nodig heeft, 

kan deze door de werknem er worden aangeschaft. Hiervan vergoedt Oxfam Novib 1 keer per 
3 jaar maximaal een bedrag van € 220,- euro. De nota met daarop "beeldschermbric' kan 

worden ingediend bij HRPC. 
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2 Op grond van het door de wet minimaal nodig geachte aantal bedrijfshulpverleners is de
werkgevergerechtigd hierwerknemers vooraan te wijzen. De bedrijfshulpverleners wordendoor
hun leidinggevenden in staat gesteld om hun taak uit te oefenen. In de planning zal de
leidinggevende rekening houden mettijd, die de bedrijfshulpverlenernodig heeft voortraining,
overleg en oefeningen.

3 Bedrijfshulpverlenerskrijgengeenaparte vergoeding voorhunbedrijfshulpverleningstaak,anders
dan het salaris, dat zij als werknemer bij Oxfam Novib op basis van de arbeidsovereenkomst
ontvangen.

4 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen, geldt een veiligheidsbeleid waarin rekening is
gehouden metde specifieke omstandigheden van hetland waarin men gestationeerd is.

ARTIKEL 7.4 GENEESKUNDIGE ONDERZOEKEN

1 Indieneen werknemeropgrond vanaanwijzingen voortvloeiendeuitdeconclusies vande risico-
inventarisatie reden heeftom zich geneeskundig te laten onderzoeken zal de werkgever hem
hiervoorin de gelegenheid stellen.

2 De werknemer van 40 jaar of ouder heeftop zijn verzoek eenmaal perdrie jaar recht op een
periodiek geneeskundig onderzoek.

2 De werknemerdie een dienstreis heeft gemaakt naar een land buiten Europa, heeft op zijn
verzoek - binnen een termijn van zes maanden na beëindiging van de reis - recht op een
geneeskundig onderzoek.

3 Voor werknemers die onder CAO deel B vallen, geldt dat ze bij aanvang en einde van de
uitzending verplichtzijn een geneeskundig onderzoek te laten uitvoeren.
Ditonderzoek zal dooreen artsgeschieden die ervaring heeftmettropische ziektes.

4 Werknemers die in de regel meer dan twee uur per dag gebruik maken van
beeldschermapparatuur, worden in het eerste jaar na aanstelling, bij het bereiken van de 45-
jarigeleeftijdenna hetbereiken vandezeleeftijdeenmaal perdrie jaarinde gelegenheid geskeId
een ogentest gericht op beeldschermwerk te ondergaan. De werknemer maakt hiervoor een
afspraak metde opticien of oogarts.

5 De kosten verbondenaan het in lid 1 tot en met 4 bedoeldegeneeskundigonderzoekbijeen in
overleg metde werknemer aan te wijzen geneeskundige komen ten laste van de werkgever.

6 Beeldschermbril:
A Als een werknemer beeldscherm gerelateerde klachten heeft kan hij contact opnemen met

HRPC.
B Binnen 2 weken zal de afdeling HRPC een werkplekonderzoekinitiërenbijeen externepartij

voor onafhankelijk advies.
C Wanneerde klachten nietdooreen andere werkopstellingof een anderbeeldscherm verholpen

kunnen worden, wordtde werknemergeadviseerd naareen opticien of oogarts te gaan.
D Wanneer de na advies van de externe partij de werknemer een beeldschermbril nodig heeft

kandeze doorde werknemerworden aangeschaft. Hiervan vergoedt Oxfam Novib 1 keerper
3 jaar maximaal een bedrag van € 220,- euro. De nota met daarop 'beeldschermbrif' kan
worden ingediend bij HRPC.
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HOOFDSTUK VIII VERZEKERINGEN 

ARTIKEL 8.1 INKOMEN BIJ (LANGDURIGE) ARBEIDSONGESCHIKTHEID 

1 Dit artikel is alleen van toepassing voor die werknemers die sociaal verzekeringsplichtig zijn in 

Nederland, voor de uitzonderingen verwijzen we naar deel B van deze CAO. 
2 Voor de werknem er die wegens arbeidsongeschiktheid verhinderd is zijn werkzaamheden geheel 

of gedeeltelijk te verrichten en die voldoet aan de voorwaarden gesteld in de Wet Uitbreiding 

Loondoorbetalingsplicht Bij Ziekte (WULBZ), geldtvoor de werkgever de verplichting om voorde 
duur van de eerste 24 maanden van de arbeidsongeschiktheid 70% van het (maximum)dagloon 

door te betalen. Door de werkgever wordt deze verplichte loondoorbetalinggedurendedeeerste 

12 maanden aangevuld tot 100% van het maandsalaris. 

3 Gedurende het tweede ziektejaar zal de arbeidsongeschikte werknemer over het deel van de 

werkweek dat de werknemer door arbeidsongeschiktheid niet kan werken werknemer 70% van 

het salaris ontvangen. 

4 Aanvulling tot 100% van het maandsalaris tijdens het tweede ziektejaar gebeurt alleen als de 

bedrijfsarts van Oxfam Novib met een aan zekerheid grenzende waarschijnlijkheid vaststelt dat 

de werknemer niet meer zal terugkeren naar het arbeidsproces binnen dan wel buiten Oxfam 
Novib. 

5 In afwijking van de in lid 2 bedoelde maximering tot 70% van het maandinkomen heeft de 

werknem er overde uren waarin hij activiteiten verricht in de eigen of aangepaste functiegericht 
op re-integratie, rechtop een aanvulling tot 100% van het maandinkomen, onderde voorwaarde 

dat de werkgever hiervoor vooraf, op grond van overeenstemming met de bedrijfsarts/arbo-arts 

inzake nut en noodzaak, toestemming heeft verleend. 

6 In verband met het eventueel verhalen van de salarisdoorbetaling is het noodzakelijk dat de 

werknemer ieder hem overkomen ongeval, in of buiten dienst, binnen 24 uur meldt bij HRPC. 

7 In afwijking van de in lid 2 bedoelde maximering tot 70% van het maandinkomen heeft de 
werknem er rechtop een aanvulling tot 100% van het maandinkomen voor de tijd waarover hij in 

de in lid 2 bedoelde periode een uitkering op grond van de Inkomensvoorziening duurzaam 

volledig arbeidsongeschikten(IVA) ontvangt, onderde voorwaarde dathet re chtop deze uitkering 
bij aanvang van de in lid 2 bedoelde periode reeds vaststaat. 

8 De werknemer die in aansluiting op de in lid 2 bedoelde periode minder dan 35% 

arbeidsongeschiktis, ontvangtover de tijd waarin hij zijn verdiencapaciteit volledig benut en voor 
zo lang de mate van arbeidsongeschiktheid gedurende de hierna aangegeven perioden 

onafgebroken minder dan 35% blijft: 

A Gedurende een periode van 52 weken een aanvullingop zijn verdiencapaciteittot 80% van zijn 
maandinkomen 

B In aansluiting op de periode als bedoeld onder a gedurende een periode van 52 weken een 

aanvulling op zijn verdiencapaciteit tot 75% van zijn maandinkomen 

C In aansluiting op de periode als bedoeld onder b gedurende een periode van 52 weken een 

aanvulling op zijn verdiencapaciteit tot 70% van zijn maandinkomen 

9 De werkgever zal zich, naast de verplichting van de werknemer, optimaal inspannen om de 

gedeeltelijk arbeidsongeschikte werknemer te herplaatsen in passende arbeid. 

10 Een herplaatste werknemer ontvangt na afloop van de in lid 2 genoemde periode een nieuwe 

individuele arbeidsovereenkomst conform verdiencapaciteit en overeengekomen passende 
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HOOFDSTUK VIII VERZEKERINGEN

ARTIKEL 8.1 INKOMEN BIJ (LANGDURIGE) ARBEIDSONGESCHIKTHEID

1 Dit artikel is alleen van toepassing voordie werknemers die sociaal verzekeringsplichtig zijn in
Nederland, voor de uitzonderingen verwijzen we naar deel B van deze CAO.

2 Voorde werknemerdie wegensarbeidsongeschiktheid verhinderdiszijn werkzaamheden geheel
of gedeeltelijk te verrichten en die voldoetaan de voorwaarden gesteld in de Wet Uitbreiding
Loondoorbetalingsplicht Bij Ziekte (WULBZ), geldtvoor de werkgeverde verplichtingom voorde
duur vande eerste 24 maanden vandearbeidsongeschiktheid 70% vanhet(maximum)dagloon
doorte betalen. Doordewerkgeverwordtdezeverplichteloondoorbetalinggedurendedeeerste
12 maanden aangevuld tot 100% van hetmaandsalaris.

3 Gedurende het tweede ziektejaarzal de arbeidsongeschikte werknemerover het deel van de
werkweek datde werknemer doorarbeidsongeschiktheid niet kan werken werknemer 70% van
hetsalarisontvangen.

4 Aanvulling tot 100% van het maandsalaris tijdens het tweede ziektejaargebeurtalleen als de
bedrijfsarts van Oxfam Novib met een aan zekerheid grenzende waarschijnlijkheid vaststelt dat
de werknemer niet meerzal terugkeren naar het arbeidsproces binnen dan wel buiten Oxfam
Novib.

5 In afwijking van de in lid 2 bedoelde maximering tot 70% van het maandinkomen heeft de
werknemeroverde uren waarinhijactiviteiten verrichtinde eigenof aangepaste functiegericht
op re-integratie,rechtop eenaanvullingtot 100% vanhetmaandinkomen,onderde voorwaarde
dat de werkgever hiervoor vooraf, op grond van overeenstemming metde bedrijfsarts/arbo-arb
inzake nuten noodzaak, toestemming heeft verleend.

6 In verband met het eventueel verhalen van de salarisdoorbetaling is het noodzakelijk dat de
werknemer ieder hem overkomen ongeval, in of buiten dienst  binnen 24 uur meldt bij HRPC.

7 In afwijking van de in lid 2 bedoelde maximering tot 70% van het maandinkomen heeft de
werknemerrechtop eenaanvullingtot 100% van hetmaandinkomen voordetijd waaroverhijin
de in lid 2 bedoelde periode een uitkering op grond van de Inkomensvoorziening duurzaam
volledig arbeidsongeschikten(IVA)ontvangt, onderde voorwaarde dathetrechtop deze uitkering
bij aanvang van de in lid 2 bedoelde periode reeds vaststaat.

8 De werknemer die in aansluiting op de in lid 2 bedoelde periode minder dan 35%
arbeidsongeschiktis,ontvangtover de üjd waarinhijzijn verdiencapaciteit volledigbenuten voor
zo lang de mate van arbeidsongeschiktheid gedurende de hierna aangegeven perioden
onafgebroken minder dan 35% blijft:
A Gedurendeeen periode van 52 weken eenaanvullingopzijn verdiencapaciteittot 80% vanzijn

maandinkomen
B In aansluiting op de periode als bedoeld ondera gedurende een periode van 52 weken een

aanvulling op zijn verdiencapaciteit tot 75% van zijn maandinkomen
C In aansluiting op de periode als bedoeld onder b gedurende een periode van 52 weken een

aanvulling op zijn verdiencapaciteittot 70% van zijn maandinkomen
9 De werkgeverzal zich, naast de verplichting van de werknemer, optimaal inspannen om de

gedeeltelijk arbeidsongeschikte werknemerte herplaatsen in passende arbeid.
10 Een herplaatste werknemerontvangtna afloop van de in lid 2 genoemde periode een nieuwe

individuele arbeidsovereenkomst conform verdiencapaciteit en overeengekomen passende
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arbeid. 

11 Indien herplaatsing bij de werkgever evident onmogelijk is, zal de werkgever de 

arbeidsovereenkomst beëindigen na twee jaar arbeidsongeschiktheid. In dit geval wordt 

gestreefd naar herplaatsing in passende arbeid bij een andere werkgever (het tweede spoor). 

12 Bij reorganisatie wordt geen bijzondere bescherming geboden aan gedeeltelijk 

arbeidsongeschikten, anders dan de bescherming die ook aan anderen wordt geboden. 

13 Voor de werknemer die arbeidsongeschiktis geworden en die recht heeft op een loondoorbetaling 

zolang de arbeidsongeschiktheid en het recht op loondoorbetaling voortduurt, een 

pensioenopbouw van 100% van het opbouwpercentage dat gold direct voorafgaand aan de 

arbeidsongeschiktheid. 

14 Dit opbouwpercentage is van toepassing voor zover pensioen- en fiscale wetgeving zich 

hiertegen niet verzetten. 

15 Nadatde bedrijfsarts de indicatie heeftafgegeven datverzuim wegens ziekte van lange duur zal 

zijn, is de werkgever gerechtigd alle doeluitkeringen (telefoonkostenvergoeding, 

reiskostenvergoeding, woonkostenvergoeding, partnertoelage) per de datum van 6 weken na de 

eerste ziektedag stop te zetten en eventuele voorzieningen (mobiele telefoon) terug te vorderen. 

ARTIKEL 8.2 WIA HIAAT EN WIA EXCEDENT VERZEKERING 

1 Oxfam Novib heeft een WGA-hiaat verzekering (uitgebreid) voor werknemers afgesloten. Deze 

verzekering beperkt de financiële gevolgen waar een werknemer mee geconfronteerd wordt als 

hij/zij (gedeeltelijk) arbeidsongeschikt wordt. Meer informatie over deze verzekering staat op 

Com pass (link) 

2 Daarnaast heeft Oxfam Novib een verzekering afgesloten voor werknemers meteen loon boven 

het maximum loon voor de sociale verzekeringen om de financiële gevolgen van 

arbeidsongeschiktheid te beperken. 

3 Deelname aan deze verzekering is verplicht, maar de werknem er kan hier afstand van doen bij 

in dienst treding . 

4 De premie van de verzekeringen wordt betaald door de werknemer uit het brutoloon. 

ARTIKEL 8.3 ZAKELIJKE REISVERZEKERING 

Oxfam Novib heeft voor al haarwerknemers een reisverzekering afgesloten wanneer zij op verzoek 

van de werkgever naar het buitenland reizen. De premie wordt door de werkgever betaald. 

ARTIKEL 8.4 ONGEVALLENVERZEKERING 

Oxfam Novib heeft voor al haarwerknemers een ongevallenverzekering afgesloten voor 24 uur per 

dag en 7 dagen per week. Deze verzekering voorziet in een uitkering bij overlijden (aan de partner 

of wettelijke erfgenamen)of bij blijvende invaliditeit(aan de werknem er) als gevolg van een ongeval. 

De premie wordt door de werkgever betaald. 

ARTIKEL 8.5 PAWW VERZEKERING 3E WW JAAR 

Per 1 januari 2016 is de duur van de wettelijke werkeloosheidsuitkering (WW) afgebouwd. Om de 

duur van de WW-uitkering te behouden is een private verzekering afgesloten bij de Stichting 

PAVVVV. De afspraken rond deze verzekering zijn vastgelegd in de cao PAVVW. 
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arbeid.
11 Indien herplaatsing bij de werkgever evident onmogelijk is, zal de werkgever de

arbeidsovereenkomst beëindigen na twee jaar arbeidsongeschiktheid. In dit geval wordt
gestreefd naar herplaatsing in passende arbeid bij een andere werkgever (het tweede spoor).

12 Bij reorganisatie wordt geen bijzondere bescherming geboden aan gedeeltelijk
arbeidsongeschikten, anders dan de bescherming die ook aan anderen wordtgeboden.

13 Voorde werknemerdiearbeidsongeschiktisgewordenendierechtheeftop eenloondoorbetaling
zolang de arbeidsongeschiktheid en het recht op loondoorbetaling voortduurt, een
pensioenopbouw van 100% van het opbouwpercentage dat gold direct voorafgaand aan de
arbeidsongeschiktheid.

14 Dit opbouwpercentage is van toepassing voor zover pensioen- en fiscale wetgeving zich
hiertegen niet verzetten.

15 Nadatde bedrijfsartsdeindicatieheeftafgegevendatverzuim wegens ziektevanlangeduurzal
zijn, is de werkgever gerechtigd alle doeluitkeringen (telefoonkostenvergoeding,
reiskostenvergoeding, woonkostenvergoeding, partnertoelage)perdedatum van 6 weken na de
eerste ziektedag stopte zetten eneventuele voorzieningen(mobieletelefoon)terug te vorderen.

ARTIKEL 8.2 WIA HIAAT EN WIA EXCEDENT VERZEKERING

1 Oxfam Novib heeft een WGA-hiaat verzekering (uitgebreid) voor werknemers afgesloten. Deze
verzekering beperktde financiëlegevolgen waareen werknemermeegeconfronteerd wordtals
hij/zij (gedeeltelijk) arbeidsongeschiktwordt. Meer informatie over deze verzekering staat op
Compass(link)

2 DaarnaastheeftOxfam Novib een verzekeringafgesloten voorwerknemersmeteen loon boven
het maximum loon voor de sociale verzekeringen om de financiële gevolgen van
arbeidsongeschiktheid te beperken.

3 Deelnameaandeze verzekeringis verplicht, maarde werknemerkan hierafstand van doen bij
in diensttreding .

4 De premie van de verzekeringen wordtbetaald doorde werknemeruit het brutoloon.

ARTIKEL 8.3 ZAKELIJKE REISVERZEKERING

Oxfam Novib heeftvoor al haarwerknemers een reisverzekering afgesloten wanneerzijop verzoek
van de werkgever naar het buitenland reizen. De premie wordtdoor de werkgever betaald.

ARTIKEL 8.4 ONGEVALLENVERZEKERING

Oxfam Novibheeft vooral haarwerknemerseenongevallenverzekeringafgesloten voor24 uur per
dag en 7 dagen per week. Deze verzekering voorziet in een uitkering bij overlijden(aan de partner
of wettelijke erfgenamen)of bij blijvende invaliditeit(aan de werknemer) alsgevolg van een ongeval.
De premie wordtdoorde werkgeverbetaald.

ARTIKEL 8.5 PAWW VERZEKERING 3E WW JAAR

Per 1 januari 2016 is de duur van de wettelijke werkeloosheidsuitkering (WW) afgebouwd. Om de
duur van de WW-uitkering te behouden is een private verzekering afgesloten bij de Stichting
PAWW. De afspraken rond deze verzekering zijn vastgelegd in de cao PAWW.
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De premie voor deze verzekering wordt jaarlijks vastgesteld door de Stichting PAVVVV en wordt 

ingehouden op je brutosalaris en afgedragen aan de Stichting PAVVW. Indien je uit dienst gaat bij 

Oxfam Novib en stopt met deelnemen aan de PAVVW, heb je geen recht meer op de langere duur 

van de uitkering. 
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De premie voor deze verzekering wordt jaarlijks vastgesteld door de Stichting PAWW en wordt
ingehouden op je brutosalaris en afgedragen aan de Stichting PAWW. Indien je uit dienst gaat bij
Oxfam Novib en stopt met deelnemen aan de PAWW, heb je geen recht meer op de langere duur
van de uitkering.
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HOOFDSTUK IX CAO A LA CARTE 

Dit hoofdstuk is alleen van toepassing voor die werknemers die sociaal verzekeringsplichtig zijn in 

Nederland. 

ARTIKEL 9.1 KEUZEMOGELIJKHEDEN ARBEIDSVOORWAARDEN 

1 Doel van de CAO à la Carte is de werknemer de mogelijkheid te bieden zijn arbeidsvoorwaarden 

zo samen te stellen dat ze het beste passen bij zijn persoonlijke situatie. Daartoe is een aantal 

arbeidsvoorwaarden als bestedingsbronnen aangemerkt, die ingezet kunnen worden ten 

behoeve van een aantal omschreven bestedingsdoelen. 

2 De ruil tussen bronnen en doelen is waarde neutraal, dat wil zeggen dat de waarde van de in te 

zetten bestedingsbron in geld uitgedrukt gelijk is aan de waarde van het bestedingsdoel. 

3 De ruil tussen een bestedingsbron en een bestedingsdoel kan alleen plaatsvinden als er budget 

bestaat dan wel door de ruil vrijkomt ter financiering van het bestedingsdoel. 

ARTIKEL 9.2 DEELNAME 

1 Deelname is vrijwillig en staat open voor alle werknemers die sociaal verzekeringsplichtig zijn in 

Nederland. 

2 Deelnemen kan het hele jaar door. 

3 Herziening van een gemaakte keuze is alleen mogelijk ingeval van zeer bijzondere 

omstandigheden. HRPC beslist hierin. 

4 Bij beëindiging van het dienstverband wordt het openstaande saldo uitbetaald of verrekend. 

ARTIKEL 9.3 BRONNEN EN DOELEN 

1 Voor het totaal van zowel de in te zetten bestedingsbronnen als de te kiezen bestedingsdoelen 
geldt als maximum de waarde van 20 werkdagen (160 uren) per jaar. Voor deeltijdwerkers geldt 

dit maximum naar rato van de omvang van het dienstverband. 

2 De waarde van ieder uur is gelijk aan het uurloon (1/156,24e deel van het schaalsalaris plus een 

eventuele persoonlijke toeslag). 

3 De volgende arbeidsvoorwaarden kunnen als bestedingsbronnen worden ingezet: 

A salaris: tot maximaal 160 uurlonen 

B vakantietoeslag: geheel of gedeeltelijk 

C inkom en uit extra werk: 

1 tot een maximum van 12 hele of 24 halve dagen, dus 96 uur. 

II op het momentvan de keuze wordt door de leidinggevende bezien of hetextra werk in het 

jaarplan kan worden meegenomen. 

III is dit (nog) niet mogelijk, dan wordt de keuze geregistreerd en bij de personeelsadviseur 
aangem eld. 

IV uiterlijk per 1 april wordt gekeken of de aanvraag gehonoreerd is of kan worden; is dat niet 

het geval, dan kan de werknemer alsnog voor de inzet van een andere bestedingsbron 
kiezen dan wel afzien van deelname aan de CAO à la Carte voor het betreffende 

kalenderjaar. 
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HOOFDSTUK IX CAO À LA CARTE

Dit hoofdstuk is alleen van toepassing voor die werknemers die sociaal verzekeringsplichtig zijn in
Nederland.

ARTIKEL 9.1 KEUZEMOGELIJKHEDEN ARBEIDSVOORWAARDEN

1 Doelvan de CAO à la Carte is de werknemerde mogelijkheid te bieden zijn arbeidsvoorwaarden
zo samen te stellen datze het beste passen bij zijn persoonlijke situatie. Daartoe is een aantal
arbeidsvoorwaarden als bestedingsbronnen aangemerkt, die ingezet kunnen worden ten
behoeve van een aantal omschreven bestedingsdoelen.

2 De ruil tussen bronnen en doelen is waarde neutraal,dat wil zeggen dat de waarde van de in te
zetten bestedingsbron in geld uitgedruktgelijk is aan de waarde van het bestedingsdoel.

3 De ruiltussen een bestedingsbroneneenbestedingsdoelkanalleen plaatsvindenalserbudget
bestaatdan wel doorde ruil vrijkomtter financiering van hetbestedingsdoel.

ARTIKEL 9.2 DEELNAME

1 Deelname is vrijwillig en staat open voor alle werknem ers die sociaal verzekeringsplichtig zijn in

Nederland.

2 Deelnemen kan het hele jaar door.

3 Herziening van een gemaakte keuze is alleen mogelijk ingeval van zeer bijzondere

omstandigheden. HRPC beslisthierin.

4 Bij beëindiging van het dienstverband wordt het openstaande saldo uitbetaald of verrekend.

ARTIKEL 9.3 BRONNEN EN DOELEN

1 Voor het totaal van zowel de in te zetten bestedingsbronnen als de te kiezen bestedingsdoelen
geldtalsmaximum de waarde van 20 werkdagen (160 uren)per jaar. Voordeeltijdwerkersgeldt
ditmaximum naarrato van de omvang van hetdienstverband.

2 Dewaardevaniederuurisgelijkaanhetuurloon(1/156,24edeelvanhetschaalsalarispluseen
eventuele persoonlijke toeslag).

3 De volgende arbeidsvoorwaarden kunnen als bestedingsbronnen worden ingezet
A salaris: totmaximaal 160 uurlonen
B vakantietoeslag: geheel of gedeeltelijk
C inkom en uit extra werk:

I tot een maximum van 12 hele of 24 halve dagen, dus 96 uur.
11 op hetmomentvande keuze wordt door de leidinggevende bezien of hetextra werk in het

jaarplan kan worden meegenomen.
111 is dit (nog) nietmogelijk, dan wordtde keuze geregistreerd en bij de personeelsadviseur

aangemeld.
IV uiterlijkperl april wordtgekeken of deaanvraaggehonoreerd isof kan worden;isdatniet

het geval, dan kan de werknemer alsnog voorde inzet van een andere bestedingsbron
kiezen dan wel afzien van deelname aan de CAO à la Carte voor het betreffende
kalenderjaar.
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D Bovenwettelijke vakantie uren: als bovenwettelijke vakantie uren worden die uren aangemerkt 

van boven de 144 vakantie uren per jaar (64 uur bij een fulltim e dienstverband). Ditgeldtook voor 

het saldo vakantie uren dat rechtmatig resteert van vorige jaren. Ook hierbij geldt dat alleen de 

bovenwettelijke vakantie uren mogen worden ingezet. 

4 De volgende arbeidsvoorwaarden zijn als bestedingsdoelen aangemerkt: 

A inleg in de pensioenspaarregeling voor zover de fiscale maatregelen dit toelaten. 

B extra vakantie (in het jaar zelf op te nemen). 

C fiets Privé 

D betalen van de vakbondscontributie. 

E uitbetalen bovenwettelijke vakantiedagen met maximum van 7 dagen per jaar. 

F pensioen en verzekeringspremies die verschuldigd zijn tijdens een sabbatical verlof. 

5 Keuzes voor de bestedingsbronnen 'inkomen uitextra werk' en 'bovenwettelijke vakantiedagen' 

en het doel 'extra vakantie' dienen akkoord te worden bevonden door de leidinggevende. 

ARTIKEL 9.4 AANWENDING BRONNEN VOOR DOELEN 

1 Bruto geld voor geld 

Bronnen: salaris, vakantietoeslag, eindejaarsuitkering, inkomen uit extra werk 

Doelen: pensioensparen, levensloopregeling, fiets privé, premies voor pensioen en 

verzekeringen die verschuldigd zijn tijdens sabbatical verlof 

Uitvoering: inhouding op brutosalaris of verlaging van brutosalaris 

2 Netto geld voor geld 

Bronnen: nettosalaris, netto vakantietoeslag, netto-inkomen uit extra werk 

Doel: fiets privé 

Uitvoering: inhouding op nettosalaris 

3 Geld voor tijd 

Bronnen: salaris, vakantietoeslag 

Doelen: extra vakantiedagen 

Uitvoering: verlaging van brutosalaris 

4 Tijd voor geld 

Bron: bovenwettelijke vakantiedagen (maximaal 7op jaarbasis), leeftijdsvakantiedagen 

Doelen: pensioensparen, levensloopregeling, fietsprivé, uitbetalen bovenwettelijke 

vakantiedagen, sabbatical verlof 

Uitvoering: bovenwettelijke vakantie-uren worden omgezet in brutoloon, daarna uitvoering 

conform lid 1 of 2 behalve bij de keuze voor uitbetalen bovenwettelijke vakantiedagen, hier 

worden alle wettelijke premies op ingehouden. 

De werknem erdient er rekening mee te houden datde inzetvan de bestedingsbron brutoloon in een 

aantal gevallen gevolgen heeft voor het bedrag aan vakantietoeslag, het uitkeringsniveau van de 

sociale verzekeringen en/of de pensioenopbouw. De hiernavolgende tabel geeft de situatie op dit 

momentweer. 
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D Bovenwettelijke vakantie uren:alsbovenwettelijke vakantie uren wordendie uren aangemerkt
vanbovende 144 vakantieuren per jaar(64 uurbij een fulltimedienstverband).Ditgeldtook voor
het saldo vakantie uren dat rechtmatig resteert van vorige jaren. Ook hierbij geldtdatalleen de
bovenwettelijke vakantie uren mogen worden ingezet.

4 De volgende arbeidsvoorwaarden zijn als bestedingsdoelen aangemerkt:
A inleg in de pensioenspaarregeling voor zoverde fiscale maatregelen dittoelaten.
B extra vakantie (in het jaar zelf op te nemen).
C fiets Privé
D betalen van de vakbondscontributie.
E uitbetalen bovenwettelijke vakantiedagen metmaximum van 7 dagen perjaar.
F pensioen en verzekeringspremies die verschuldigd zijn tijdens een sabbatical verlof.

5 Keuzes voor de bestedingsbronnen 'inkomen uitextra werk' en 'bovenwettelijke vakantiedagen'
en hetdoel 'extra vakantie' dienen akkoord te worden bevonden doorde leidinggevende.

ARTIKEL 9.4 AANWENDING BRONNEN VOOR DOELEN

1 Bruto geld voorgeld
Bronnen: salaris, vakantietoeslag, eindejaarsuitkering, inkomen uitextra werk
Doelen: pensioensparen, levensloopregeling, fiets privé, prem ies voor pensioen en
verzekeringen die verschuldigd zijn tijdens sabbatical verlof
Uitvoering: inhouding op brutosalaris of verlaging van brutosalaris

2 Netto geld voorgeld
Bronnen: nettosalaris, netto vakantietoeslag, netto-inkomen uitextra werk
Doel: fiets privé
Uitvoering: inhouding op nettosalaris

3 Geld voor tijd
Bronnen: salaris, vakantietoeslag
Doelen: extra vakantiedagen
Uitvoering: verlaging van brutosalaris

4 Tijd voor geld
Bron: bovenwettelijke vakantiedagen (maximaal 7op jaarbasis), leefüjdsvakantedagen
Doelen: pensioensparen, levensloopregeling, fietsprivé, uitbetalen bovenwettelijke
vakantiedagen, sabbatical verlof
Uitvoering: bovenwettelijke vakantie-uren worden omgezet in brutoloon, daarna uitvoering
conform lid 1 of 2 behalve bij de keuze voor uitbetalen bovenwettelijke vakantiedagen, hier
worden alle wettelijke premies op ingehouden.

De werknemerdienterrekeningmeetehoudendatde inzetvande bestedingsbron brutoloon ineen
aantal gevallen gevolgen heeft voor het bedrag aan vakantietoeslag, het uitkeringsniveau van de
sociale verzekeringen en/of de pensioenopbouw. De hiernavolgende tabel geeftde situatie op dit
momentweer.
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Brutoloon Bestedingsdoel 
Effect op 

vakantietoeslag 

Effect op 

pensioenopbouw 

Effect op 

grondslag sociale 

zekerheid 

Inhouding Pensioensparen Nee Nee Nee 

Verlaging Fiets Privé Ja Nee Ja 

Verlaging Vakantiedagen Ja Nee Ja 

Uitbetaling Bovenwettelijke 

Vakantiedagen 

Nee Nee Nee 

ARTIKEL 9.5 FIETS PRIVÉ 

1 Dit artikel is alleen van toepassing voor die werknem ers die sociaal verzekeringsplichtig zijn in 

Nederland. 

2 De werknemer schaftzelf de fiets aan. Ter financiering van deze fiets tot maximaal € 749 plus 

de verzekering, plus accessoires (reparaties, slot, aktetashouder, regenpak e.d.) ter waarde van 

m axim aal € 82 (per jaar) worden deze kosten eenmalig met het brutoloon verrekend. In plaats 

daarvan kan de werknemer ervoor kiezen om maximaal eens per drie jaar een renteloze lening 

aan te gaan bij de werkgever voor deze kosten. 

3 De originele bonnen behorende bij de bestedingen uit lid 2 moeten in hetzelfde kalenderjaar bij 

HRPC ingeleverd worden, alvorens tot vergoeding kan worden overgegaan. 

4 De werkgever zal aan de werknemer die de fiets m ede voor het werk gebruikt een vergoeding 

verstrekken die op grond van relevante wettelijke bepalingen niet tot het loon voor de 

loonbelasting/premie volksverzekeringen of premies werknemersverzekeringen behoort. Deze 

vergoeding wordt door de werknem er aangewend om de verstrekte renteloze lening af te lossen 

of indien gekozen wordt voor een eenmalige verrekening wordt dit netto toegekend. 

5 De werkgever zal deze vergoeding financieren: 

A door het brutoloon per maand van de werknemer te verlagen met een nader vast te stellen 

bedrag (waarbij het resterende brutoloon minimaal hetvoor de werknem er geldende wettelijk 

minimumloon bedraagt) gedurende een nader vast te stellen periode (maximaal 24 maanden), 

tot het bedrag van de renteloze lening is voldaan, of 

B door de vakantietoeslag van de werknemer te verlagen met een nader vast te stellen bedrag 

(waarbij de resterende vakantietoeslag minimaal 108% van het voor de werknem er geldende 

wettelijk minimumloon bedraagt), of 

C door in het kader van de CAO à la Carte als bestedingsbron ingezette bovenwettelijke 

vakantiedagen voor dit bestedingsdoel te verrekenen. Deze vorm van financieren is verplicht 

voor medewerkers die een verlofsaldo hebben wat voor 2014 is opgebouwd of 

D door een com binatie van deze financieringsmogelijkheden. 

6 De verstrekkingen zijn in het kader van woon-werkverkeer, waarbij de reisafstand gedeeltelijk met 

de fiets wordt afgelegd. Een en ander wordt vastgelegd in een aanvulling op de 

arbeidsovereenkomst. Indien de werknemer alleen fietsaccessoires heeft aangeschaft, dient voor 

deelname aan deze regeling het zakelijk gebruik nader te worden onderbouwd. 

7 De verlaging van het brutoloon heeft onder meer gevolgen voor de mogelijke 

socialezekerheidsuitkeringen, de opbouw van de vakantietoeslag, de inkomensafhankelijke 

subsidies. 

8 Deze regeling is gekoppeld aan het bestaan van de fiscale regelgeving ter zake en eindigt 
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Brutoloon Bestedingsdoel
Effect op Effect op
vakantietoeslag pensioenopbouw

Effectop

grondslag sociale

zekerheid

Inhouding Pensioensparen Nee Nee Nee
Verlaging Fiets Privé Ja Nee Ja
Verlaging Vakantiedagen Ja Nee Ja
Uitbetaling Bovenwettelijke Nee Nee Nee

Vakantiedagen

ARTIKEL 9.5 FIETS PRIVÉ

1 Dit artikel is alleen van toepassing voordie werknemers die sociaal verzekeringsplichtig zijn in
Nederland.

2 De werknemerschaftzelf de fiets aan. Ter financiering van deze fiets tot maximaal € 749 plus
de verzekering,plusaccessoires(reparaties,slot, aktetashouder, regenpak e.d.)ter waarde van
maximaal€82 (per jaar) worden deze kosten eenmalig methetbrutoloon verrekend. In plaats
daarvan kande werknemerervoorkiezenom maximaal eensperdrie jaar een renteloze lening
aan te gaan bij de werkgever voor deze kosten.

3 De originelebonnenbehorendebijdebestedingenuitlid 2 moeten in helzelfde kalenderjaar bij
HRPC ingeleverd worden, alvorens totvergoeding kan worden overgegaan.

4 De werkgever zal aan de werknemer die de fiets mede voor het werk gebruikteen vergoeding
verstrekken die op grond van relevante wettelijke bepalingen niet tot het loon voor de
loonbelasting/premie volksverzekeringen of premies werknemersverzekeringen behoort. Deze
vergoeding wordtdoorde werknemeraangewendom de verstrekte rentelozeleningaf te lossen
of indien gekozen wordt voor een eenmalige verrekening wordt dit netto toegekend.

5 De werkgever zal deze vergoeding financieren:
A door het brutoloon per maand van de werknemer te verlagen meteen nader vast te stellen

bedrag (waarbij hetresterende brutoloon minimaal hetvoorde werknemergeldende wettelijk
minimumloonbedraagt)gedurendeeen nadervastte stellen periode(maximaal 24 maanden),
tot hetbedrag van de renteloze lening is voldaan, of

B doorde vakantietoeslag van de werknemerte verlagen meteen nader vast te stellen bedrag
(waarbijderesterende vakantietoeslag minimaal 108% vanhetvoorde werknemergeldende
wettelijk minimumloon bedraagt), of

C door in het kader van de CAO à la Carte als bestedingsbron ingezette bovenwettelijke
vakantiedagen voorditbestedingsdoel te verrekenen. Deze vorm van financieren is verplicht
voormedewerkersdie een verlofsaldo hebben wat voor 2014 isopgebouwd of

D dooreen combinatie van deze financieringsmogelijkheden.
6 De verstrekkingen zijn in hetkader van woon-werkverkeer, waarbij de reisafstand gedeeltelijk met

de fiets wordt afgelegd. Een en ander wordt vastgelegd in een aanvulling op de
arbeidsovereenkomst. Indiende werknemeralleen fietsaccessoiresheeftaangeschaft, dient voor
deelname aan deze regeling hetzakelijk gebruik nader te worden onderbouwd.

7 De verlaging van het brutoloon heeft onder meer gevolgen voor de mogelijke
socialezekerheidsuitkeringen, de opbouw van de vakantietoeslag, de inkomensafhankelijke
subsidies.

8 Deze regeling is gekoppeld aan het bestaan van de fiscale regelgeving ter zake en eindigt
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wanneer deze regelgeving eindigt of wijzigt. In dit laatste geval treedt de werkgever in overleg 

met de ondernemingsraad over een eventuele aanpassing van deze regeling. 

ARTIKEL 9.6 VAKBONDSCONTRIBUTIE 

De werknemer die lid is van een vakvereniging kan op uiterlijk 13 november van een kalender 

jaar de werkgever schriftelijk verzoeken een bedrag van zijn brutoloon ter grootte van het door 

hem betaalde bedrag aan vakbondscontributie in het betreffende kalenderjaar als eindheffing 

aanwijzen. De werknem er hoeftover dit bedrag geen belasting te betalen en ontvangt dit bedrag 

netto. De werknemer overlegt bij het schriftelijke verzoek het bewijs van betaling van de 

jaarcontributie van het lidmaatschap van de vereniging en eventueel verdere benodigde 

informatie. De werkgever zal dit verzoek inwilligen. 
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wanneer deze regelgeving eindigtof wijzigt. In dit laatste geval treedt de werkgever in overleg
metde ondernemingsraad over een eventuele aanpassing van deze regeling.

ARTIKEL 9.6 VAKBONDSCONTRIBUTIE

De werknemerdie lid is van een vakvereniging kan op uiterlijk 13 november van een kalender
jaarde werkgever schriftelijk verzoeken een bedrag van zijn brutoloon ter grootte van hetdoor
hem betaalde bedrag aan vakbondscontributie in het betreffende kalenderjaar als eindheffing
aanwijzen.De werknemerhoeftoverditbedrag geen belasting te betalen en ontvangtdit bedrag
netto. De werknemer overlegt bij het schriftelijke verzoek het bewijs van betaling van de
jaarcontributie van het lidmaatschap van de vereniging en eventueel verdere benodigde
informatie. De werkgever zal dit verzoek inwilligen.
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HOOFDSTUK X INZETBAARHEID EN ONTPLOOIING 

ARTIKEL 10.1 BEVORDEREN INZETBAARHEID EN ONTPLOOIING 

1 Partijen hechten groot belang aan de inzetbaarheid en ontplooiing van werknemers en het 

daarmee samenhangende opleidings- en loopbaanbeleid. 

2 Het opleidingsbudget voor fiscaal jaar 2023-2024 bedraagt2.75% van het jaarlijkse budget van 

de loonsom. 

3 1/3e Van het opleidingsbudgetwordtbesteed aan individueel gerichte opleidingen en trainingen 

4 Jaarlijks wordt teruggeblikt op de inzet van de middelen, met name het opleidingsbudget. Deze 

rapportage vindt plaats middels een analyse in het sociaal jaarverslag en zal besproken worden 

in de overlegvergadering met de ondernemingsraad. 

5 De werkgever kent een regeling betreffende tegemoetkoming in de studiekosten. Deze regeling 

is te vinden op Com pass. De exacte inhoud van de regeling wordt afgestemd met de 

ondernemingsraad conform art. 27 van de Wet op de Ondernemingsraden. 

ARTIKEL 10.2 LET'S TALK GESPREK 

1 Jaarlijks vindter een beoordelings- en functioneringsgesprek plaats tussen de werknemer en zijn 

direct leidinggevende. 

2 Het doel hiervan is dat de leidinggevende en de werknemer een zinvol en betrokken 

tweerichtingsgesprek met elkaar aangaan om enerzijds waardering te geven voor de behaalde 

resultaten die bijdragenaan de gezamenlijke doelen van Oxfam Novib en anderzijds te bespreken 

welke steun de medewerker nodig heeftom in de toekomstde functionering verder te verbeteren. 

Van belang is de manier waaropde resultaten worden behaald en hetwelzijn van dem edewerker. 

Daarnaast blikken de werkgever en de werknemer terug op de gemaakte afspraken tijdens het 

voorgaande gesprek. 

3 De leidinggevende en de werknemer maken afspraken over de te behalen resultaten en de te 

ontwikkelen competentie(s) in het komende jaar. 

4 Om breed inzicht te krijgen in het functioneren, werkt Oxfam Novib meteen feedbacktool. Dit is 

een hulpmiddel voor de werknemer om inzicht te krijgen in het functioneren en gedrag. Bij een 

360 graden feedback wordt een aantal collega's en/of externen gevraagd met behulp van een 

gestructureerde methode naar hun ervaringen met hetfunctioneren van de betrokkenwerknemer. 

De uitkomst hiervan biedt focus aan de professionele ontwikkeling en vormt de basis voor de 

input aan het opleidingsplan. 

5 Hetoordeel van de leidinggevende vormtde basis voor hetaantal periodieken dateen werknemer 

zal ontvangen. 
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HOOFDSTUK X INZETBAARHEID EN ONTPLOOIING

ARTIKEL 10.1 BEVORDEREN INZETBAARHEID EN ONTPLOOIING

1 Partijen hechten groot belang aan de inzetbaarheid en ontplooiing van werknemers en het
daarmee samenhangende opleidings- en loopbaanbeleid.

2 Het opleidingsbudgetvoor fiscaal jaar 2023-2024 bedraagt2.75% van het jaarlijkse budgetvan
de loonsom.

3 1/3e Vanhetopleidingsbudgetwordtbesteedaan individueelgerichteopleidingenentrainingen
4 Jaarlijks wordt teruggebliktop de inzet van de middelen, metname hetopleidingsbudget. Deze

rapportage vindtplaatsmiddelseenanalyseinhet sociaal jaarverslagenzal besproken worden
in de overlegvergadering metde ondernemingsraad.

5 De werkgeverkent een regeling betreffendetegemoetkoming in de studiekosten. Deze regeling
is te vinden op Compass. De exacte inhoud van de regeling wordt afgestemd met de
ondernemingsraad conform art. 27 van de Wetop de Ondernemingsraden.

ARTIKEL 10.2 LET'S TALK GESPREK

1 Jaarlijks vindtereen beoordelings-en functioneringsgesprekplaats tussende werknemerenzijn
directleidinggevende.

2 Het doel hiervan is dat de leidinggevende en de werknemer een zinvol en betrokken
tweerichtingsgesprek metelkaaraangaan om enerzijds waardering te geven voor de behaalde
resultaten die bijdragenaan de gezamenlijke doelen van Oxfam Novib en anderzijds te bespreken
welkesteundemedewerkernodigheeftom indetoekomstde functionering verderte verbeteren.
Van belang isde manierwaaropde resultaten worden behaald en hetwelzijn vandemedewerker.
Daarnaast blikken de werkgever en de werknemerterug op de gemaakte afspraken tijdens het
voorgaande gesprek.

3 De leidinggevende en de werknemer maken afspraken over de te behalen resultaten en de te
ontwikkelen competentie(s) in hetkomende jaar.

4 Om breed inzichtte krijgen in het functioneren,werktOxfam Novib meteen feedbacktool. Dit is
een hulpmiddel voorde werknemerom inzichtte krijgen in het functioneren en gedrag. Bij een
360 graden feedback wordteen aantal collega'sen/of externen gevraagd metbehulp van een
gestructureerdemethodenaarhunervaringen methet functioneren vandebetrokkenwerknemer.
De uitkomst hiervan biedt focus aan de professionele ontwikkeling en vormtde basis voor de
inputaan hetopleidingsplan.

5 Hetoordeel vandeleidinggevendevormtdebasisvoorhetaantalperiodiekendateenwerknemer
zal ontvangen.
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HOOFDSTUK XI PENSIOENEN 

ARTIKEL 11 PENSIOENREGELING 

1 Bij Oxfam Novib is een pensioenregeling van toepassing op in Nederland gevestigde 

werknemers en Nederlandse uitgezonden werknemers. 

2 Voor niet-Nederlandse werknemers die niet gevestigd zijn in Nederland is een separate regeling 

uitgewerkt die is opgenomen in CAO deel B. 

3 De pensioenregeling is een beschikbare premieregeling, waarbij de maandelijks beschikbaar 

gestelde premie afhankelijk is van de leeftijd en het salaris. Het pensioenreglementwordt digitaal 

beschikbaar gesteld. 

4 De pensioenregeling biedt de mogelijkheid aan (voormalige) werknemers om de in het 

pensioenreglement vastgelegde pensioendatum te vervroegen. De mogelijkheden hierbe 

worden beschreven in artikel D.1 van het pensioenreglement. 

5 Indien en voor zover de fiscale kaders daartoe ruimte bieden, kan de werknemer vrijwillig 

aanvullend pensioen opbouwen in de pensioenregeling. De mogelijkheden hiertoe worden 

beschreven in artikel B.5 van het pensioenreglement. 

6 De werknem er die de 18-jarige leeftijd nog niet heeft bereikt, en om die reden nog niet deelneemt 

aan de pensioenregeling, wordt opgenomen in een voorportaalregeling die erop toeziet dat de 

werknem er dezelfde aanspraken op partner- en wezenpensioen heeft als een deelnemer aan de 

pensioenregeling. Dit betreffen risicoverzekeringen die vervallen bij ontslag van de werknemer. 

7 Gedurende de looptijd van deze CAO bedraagt de bijdrage van de werknemer, die deelneemt 

aan de pensioenregeling, 6,4% van de pensioengrondslag. De werkgever is de overige netto 

beschikbare premies verschuldigd, alsmede de administratiekosten en de risico premies ter 

dekking van enerzijds het partner- en wezenpensioen tijdens actief dienstverband en anderzijds 

de premievrijstelling in geval van arbeidsongeschiktheid. 
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HOOFDSTUK X1 PENSIOENEN

ARTIKEL 11 PENSIOENREGELING

1 Bij Oxfam Novib is een pensioenregeling van toepassing op in Nederland gevestigde
werknemers en Nederlandse uitgezonden werknemers.

2 Voorniet-Nederlandse werknemersdienietgevestigd zijnin Nederlandiseenseparateregeling
uitgewerktdie is opgenomen in CAOdeel B.

3 De pensioenregeling is een beschikbare premieregeling, waarbij de maandelijks beschikbaar
gesteldepremieafhankelijkis van de leeftijd en hetsalaris. Hetpensioenreglementwordtdigilaal
beschikbaargesteld.

4 De pensioenregeling biedt de mogelijkheid aan (voormalige) werknemers om de in het
pensioenreglement vastgelegde pensioendatum te vervroegen. De mogelijkheden hien)e
worden beschreven in artikel D.1 van hetpensioenreglement.

5 Indien en voor zover de fiscale kaders daartoe ruimte bieden, kan de werknemer vrijwillig
aanvullend pensioen opbouwen in de pensioenregeling. De mogelijkheden hiertoe worden
beschreven in artikel B.5 van het pensioenreglement.

6 Dewerknemerdiede 18-jarigeleeftijdnognietheeftbereikt, enom dieredennognietdeelneemt
aan de pensioenregeling, wordtopgenomen in een voorportaalregeling die erop toezietdatde
werknemerdezelfde aanspraken op partner-en wezenpensioen heeftals een deelnemeraan de
pensioenregeling. Ditbetreffen risicoverzekeringendie vervallen bij ontslag van de werknemer.

7 Gedurende de looptijd van deze CAO bedraagtde bijdrage van de werknemer, die deelneemt
aan de pensioenregeling, 6,4% van de pensioengrondslag. De werkgever is de overige netto
beschikbare premies verschuldigd, alsmede de administratiekosten en de risicopremies ter
dekking van enerzijdshet partner-en wezenpensioen tijdensactief dienstverband enanderzijds
de premievrijstelling in geval van arbeidsongeschiktheid.
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HOOFDSTUK XII ARBEIDSVERHOUDINGEN 

ARTIKEL 12.1 MEDEZEGGENSCHAP 

1 Ter bevordering van de medezeggenschap van de werknemers treedt een ondernemingsraad 

op, waarvan doel, taak, sam enstelling en werkwijze zijn geregeld in een afzonderlijk reglement 

zulks in overeenstemming metde daarvoor geldende voorschriften, zoals opgenomen in de Wet 

op de Ondernemingsraden. 

2 Voor de leden van de ondernemingsraad kunnen vervangende uren worden ingezet. Voor de 

voorzitter 8 uur per week, voor een lid 4 uur per week. Per afdeling zal ditgeorganiseerd worden. 

ARTIKEL 12.2 VAKBONDSGERELATEERD WERK 

Per 10 vakbondsleden stelt Oxfam Novib een budget van 2 werkdagen per jaar beschikbaar voor 

vakbond gerelateerd werk (bedrijfsledengroep, vakbondsonderhandelaar, vakbondsconsulent). 

ARTIKEL 12.3 OVERLEG MET WERKNEMERSORGANISATIES 

In geval van een voorgenom en besluittotoverdrachtvan de zeggenschap van de organisatie of een 

onderdeel daarvan, ontslag door inkrimping van personeel of door reorganisatie en het maken van 

een sociaal plan, zal de werkgever geen beslissing tot ontslag nemen, alvorens overleg te hebben 

gepleegd met de desbetreffende werknemersorganisaties. 

ARTIKEL 12.4 INDIVIDUELE BEHANDELING VAN BEZWAAR, GESCHIL, BEROEP 

1 Door de werkgever is, met instemming van de ondernemingsraad, een Regeling Individuele 

behandeling van Bezwaar, Geschil en Beroep opgesteld. Deze regeling is opgenomen als bijlage 

B bij de CAO. 

2 De werknemer ondersteunt de werkgever in diens verplichting te streven naar optimale 

arbeidsomstandigheden zoals is verwoord in artikel 7.2 lid 1. 

ARTIKEL 12.5 COMMISSIE VAN GESCHILLEN 

1 Indien de werkgever of de werknemer van mening is dat zich een geschil voordoet over de 

toepassing van de arbeidsvoorwaarden, kan hij dit geschil binnen 30 dagen na het ontstaan 

daarvan voorleggen aan de Commissie van Geschillen. 

2 Ook de vakbond, als partij bij de totstandkoming van de CAO, en de ondernemingsraad kunnen 

een geschil met de werkgever voorleggen aan de Commissie van Geschillen. Een dergelijk 

geschil zal worden behandeld als een collectief geschil. 

3 Een partij die zich tot de Commissie van Geschillen heeft gewend, wordt niet ontvankelijk 

verklaard indien het geschil, voordat het is aangemeld bij de Commissie van Geschillen, bij de 

rechter aanhangig is gemaakt. 

4 Indien tijdens de behandelingvan heigeschil door de Com missievan Geschillen een der partijen 

of beide partijen het geschil aanhangig maakt (maken) bij de rechter, ziet de Commissie van 

Geschillen af van verdere behandeling. 

5 Alle partijen zijn verplicht alle gevraagde medewerking aan de Commissie van Geschillen te 
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HOOFDSTUK Xll ARBEIDSVERHOUDINGEN

ARTIKEL 12.1 MEDEZEGGENSCHAP

1 Ter bevordering van de medezeggenschap van de werknemers treedt een ondernemingsraad
op, waarvandoel, taak, samenstellingen werkwijze zijn geregeldineen afzonderlijkreglement
zulks inovereenstemming metdedaarvoorgeldendevoorschriften,zoalsopgenomenindeWet
op de Ondernemingsraden.

2 Voor de leden van de ondernemingsraad kunnen vervangende uren worden ingezet. Voor de
voorzitter 8 uur perweek, vooreen lid 4 uurper week. Perafdelingzalditgeorganiseerd worden.

ARTIKEL 12.2 VAKBONDSGERELATEE RD WERK

Per 10 vakbondsleden stelt Oxfam Novib een budget van 2 werkdagen per jaar beschikbaar voor
vakbond gerelateerd werk (bedrijfsledengroep, vakbondsonderhandelaar, vakbondsconsulent).

ARTIKEL 12.3 OVERLEG MET WERKNEMERSORGANISATIES

In geval van een voorgenomenbesluittotoverdrachtvande zeggenschap vandeorganisatieof een
onderdeel daarvan, ontslag door inkrimping van personeel of doorreorganisatie en hetmaken van
een sociaal plan, zal de werkgevergeen beslissing totontslag nemen, alvorens overleg te hebben
gepleegd met de desbetreffende werknemersorganisaties.

ARTIKEL 12.4 INDIVIDUELE BEHANDELING VAN BEZWAAR, GESCHIL, BEROEP

1 Door de werkgever is, met instemming van de ondernemingsraad, een Regeling Individuele
behandelingvan Bezwaar, Geschil en Beroepopgesteld. Deze regeling isopgenomenalsbijlage
B bijde CAO.

2 De werknemer ondersteunt de werkgever in diens verplichting te streven naar optimale
arbeidsomstandigheden zoals is verwoord in artikel 7.2 lid 1.

ARTIKEL 12.5 COMMISSIE VAN GESCHILLEN

1 Indien de werkgever of de werknemer van mening is dat zich een geschil voordoet over de
toepassing van de arbeidsvoorwaarden, kan hij dit geschil binnen 30 dagen na het ontstaan
daarvan voorleggen aan de Commissie van Geschillen.

2 Ook de vakbond,als partij bij de totstandkoming vande CAO, en deondernemingsraad kunnen
een geschil met de werkgever voorleggen aan de Commissie van Geschillen. Een dergelijk
geschil zal worden behandeld als een collectief geschil.

3 Een partij die zich tot de Commissie van Geschillen heeft gewend, wordt niet ontvankelijk
verklaard indien hetgeschil, voordat hetis aangemeld bij de Commissie van Geschillen, bij de
rechteraanhangig isgemaakt.

4 Indientijdensdebehandelingvanhetgeschildoorde Commissievan Geschilleneen derparljen
of beide partijen het geschil aanhangig maakt(maken)bijde rechter, ziet de Commissievan
Geschillen af van verdere behandeling.

5 Alle partijen zijn verplicht alle gevraagde medewerking aan de Commissie van Geschillen te
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verlenen. 

6 De sam enstelling, werkwijze en bevoegdheden van de Commissie zijn geregeld in het Reglement 
Commissie van Geschillen, dat is opgenomen als bijlage B bij de CAO. 

ARTIKEL 12.6 UITGANGSPUNTEN T.A.V. (SEKSUELE) INTIMIDATIE EN ANDERE 

INTEGRITEITSSCHENDINGEN 

1 Werkgever en werknemer erkennen het recht van iedere werknemer op eerbiediging van de 

persoonlijke levenssfeer, de waardigheid van de persoon, en de onaantastbaarheid van het 

lichaam. In hun gedrag jegens elkaar dienen zowel werkgever en werknemer, als werknemers 
onderling, dit recht te respecteren en tevens te handelen overeenkomstig de algemene regels 

van moraal en fatsoen. 

2 Werkgever en werknemer achten (seksuele) intimidatie onaanvaardbaar. 
Onder 'intim idatie' wordt verstaan: Ongewenst verbaal, non-verbaal of fysiek gedrag gerelateerd aan 

de kenmerken van een persoon zoals: leeftijd, handicap, geslacht, geslachtsverandering, seksuele 

geaardheid, huwelijk en burgerlijk partnerschap, zwangerschap en moederschap, ras, religie of 
geloof - en dat tot doel of gevolg heeft dat de waardigheid van de persoon wordt aangetast, in het 

bijzonder wanneer een bedreigende, vijandige, beledigende, vernederende of kwetsende 

werkomgeving en -omstandigheden worden gecreëerd. 

Onder seksuele intimidatie wordt verstaan: Ongewenste seksuele toenadering, verzoeken om 

seksuele gunsten of ander verbaal, non-verbaal of fysiek gedrag van seksuele aard, of enig ander 

gedrag van seksuele aard waarvan rederlijkwijs kan worden aangenom en of waarvan wordtgezien 

dat dit een ander aanstoot of vernedering berokkent, m etals doel of gevolg dat de waardigheid van 

een persoon wordt aangetast, en waarbij tevens sprake is van een van de volgende punten: 

A onderwerping aan dergelijk gedrag wordt hetzij expliciet, hetzij impliciet gehanteerd als 

voorwaarde voor de tewerkstelling van een (potentiële) werknemer. 

B onderwerping aan of afwijzing van dergelijk gedrag door iemand, wordt gebruikt of mede 

gebruikt als basis voor beslissingen die het werk van die werknemer raken. 

C dergelijk gedrag heeft tot doel of het gevolg de werkprestaties van een werknemer in onredelijke 

mate aan te tasten en/of een intimiderende, vijandige of onaangename werkomgeving en -

omstandigheden te creëren. 

3 Partijen komen overeen gerichte m aatregelen te treffen binnende werkorganisatie om intimidatie, 

zoals seksuele intimidatie, en andere vergelijkbare integriteitsschendingen te voorkomen en in 

voorkomende gevallen te bestrijden. 

4 Partijen komen overeen om ieder in eigen kring, op de daarvoor geëigende wijze(n) en met de 

daartoe geëigende middelen, actief bij te dragen aan de preventie en bestrijding van dergelijke 

integriteitsschendingen op het werk. 

5 Van de werkgever mag worden verwacht dat deze voor zover als mogelijk, de werkorga nisatie 

en werkomgeving zodanig inricht, dat (seksuele) intimidatie wordt voorkom en. 

6 De werkgever is verplicht tot het voeren van een samenhangend beleid dat (seksuele) intimidatie 

in de werkorganisatie voorkomt en bestrijdt. 

Een samenhangend beleid bevat de volgende onderdelen: 

A het uitvoeren van preventief beleid; 

B het instellen van een vertrouwenspersoon; 

C het ontwikkelen en tot uitvoering brengen van een klachtenprocedure; en 

D het zorgdragen voor verantwoordingsbeleid door middel van sancties voor personen die zich 
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verlenen.
6 Desamenstelling, werkwijzeen bevoegdheden vande Commissiezijngeregeldin het Reglement

Commissie van Geschillen, dat is opgenomen als bijlage B bij de CAO.

ARTIKEL 12.6 UITGANGSPUNTEN T.A.V. (SEKSUELE) INTIMIDATIE EN ANDERE
INTEGRITEITSSCHENDINGEN

1 Werkgever en werknemer erkennen het recht van iedere werknemer op eerbiediging van de
persoonlijke levenssfeer, de waardigheid van de persoon, en de onaantastbaarheid van het
lichaam. In hun gedrag jegens elkaardienen zowel werkgeveren werknemer, als werknemers
onderling, dit recht te respecteren en tevens te handelen overeenkomstig de algemene regels
van moraal en fatsoen.

2 Werkgeveren werknemerachten (seksuele) intimidatie onaanvaardbaar.
Onder'intimidatie' wordt verstaan: Ongewenst verbaal, non-verbaal of fysiek gedrag gerelateerd aan
de kenmerken van een persoon zoals: leeftijd, handicap, geslacht, geslachtsverandering, seksuele
geaardheid, huwelijk en burgerlijk partnerschap, zwangerschap en moederschap, ras, religie of
geloof - en dat tot doel of gevolg heeftdat de waardigheid van de persoon wordtaangetast, in het
bijzonder wanneer een bedreigende, vijandige, beledigende, vernederende of kwetsende
werkomgeving en -omstandigheden worden gecreëerd.
Onder seksuele intimidatie wordt verstaan: Ongewenste seksuele toenadering, verzoeken om
seksuele gunsten of ander verbaal, non-verbaalof fysiek gedrag van seksueleaard, of enig ander
gedrag van seksueleaard waarvan rederlijkwijs kan wordenaangenomenof waarvan wordtgezien
datditeen anderaanstoot of vernederingberokkent, metalsdoelof gevolgdatde waardigheid van
een persoon wordtaangetast, en waarbij tevens sprake is van een van de volgende punten:

A onderwerping aan dergelijk gedrag wordt hetzij expliciet, hetzij impliciet gehanteerd als
voorwaarde voor de tewerkstelling van een (potentiële) werknemer.

B onderwerping aan of afwijzing van dergelijk gedrag door iemand, wordt gebruikt of mede
gebruiktals basis voorbeslissingen die hetwerk van die werknemerraken.

C dergelijkgedrag heefttotdoel of hetgevolg de werkprestaties van een werknemerin onredelijke
mate aan te tasten en/of een intimiderende, vijandige of onaangename werkomgeving en -
omstandigheden te creëren.

3 Partijen kom en overeen gerichte maatregelente treffen binnende werkorganisatie om intimidaße,
zoals seksuele intimidatie, en andere vergelijkbare integriteitsschendingen te voorkomen en in
voorkomende gevallen te bestrijden.

4 Partijen komen overeen om iederin eigen kring, op de daarvoorgeëigende wijze(n) en met de
daartoe geëigende middelen, actief bij te dragen aan de preventie en bestrijding van dergelijke
integriteitsschendingen op hetwerk.

5 Van de werkgever mag worden verwachtdatdeze voor zover als mogelijk, de werkorga nisale
en werkomgeving zodanig inricht, dat (seksuele) intimidatie wordtvoorkomen.

6 De werkgeveris verplichttot het voeren vaneen samenhangend beleiddat (seksuele)intimidaöe
in de werkorganisatie voorkomten bestrijdt.
Een samenhangend beleid bevatde volgende onderdelen:
A het uitvoeren van preventief beleid;
B het instellen van een vertrouwenspersoon;
C hetontwikkelen en totuitvoering brengen van een klachtenprocedure; en
D hetzorgdragen voor verantwoordingsbeleiddoormiddel van sancties voor personen die zich
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schuldig maken aan integriteitsschendingen zoals bepaald in relevante gedragscodes en 

beleid. 
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schuldig maken aan integriteitsschendingen zoals bepaald in relevante gedragscodes en
beleid.
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BIJLAGE Al FUNCTIEMATRIX 

Engagement 

grade 

Supporter 

relations 

Public 

fundraising 

Media K Digital 

engagement 

Supporter 

Part,,ipation & 

networks 

Campaigns & 

influencing 

5 

6 

Officer 

Projects C 

7 

Officer 

Public 

Engagement 

B 

8 Officer 

Projects A 

Officer 

Public 

Engagement 

A 

Officer Public 

Engagement A 

Specialist 

Public 

Engagement C 

Specialist 

Public 

Engagement C 

9 

Specialist 

Public 

Engagement 

B 

Specialist 

Public 

Engagement B 

Specialist 

Program 

Quality B 

Specialist 

Public 

Engagement B 

Specialist Public 

Engagement B 

10 

Specialist 

Public 

Engagement 

A 

Specialist 

Public 

Engagement 

A 

Specialist 

Public 

Engagement A 

Specialist 

Program 

Quality B 

Specialist Public 

Engagement A 

Specialist 

Corporate Units A 

11 

12 
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BIJLAGE Al FUNCTIEMATRIX

Engagement

Suppo,Tpf

Supporter Publk Media & Digital Participation & Campa,gns &
grade relati on<, tundrbi <ing e ng a K e r·r, e n 1 netwarkK. influencing

5

Officer
6 Projects C

Officer

Publk
Engagement

7 B

8 Officer Officer Officer Public Specialist
Projects A Public Engagement A Public

Engagement Specialist Engagement C
A Public

Engagement C

Specialist Specialist Specialist Specialist Public
Public Public Public Engagement B
Engagement Engagement B Engagement B
B Specialist

Program
9 Quality B

Specialist Specialist Specialist Specialist Public
Public Public Public Engagement A
Engagement Engagement Engagement A Specialist
A A Specialist Corporate Units A

Program
10 Qu ality B
11

12
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Programs 

grade 

EQUAL 

Equal 

rights for 

all 

EQUAL 

Championing 

Civic Space 

GREEN 

Climate 

Justice 

Activism 

GREEN 

Clirnate 

Resillent 

Communities 

FAIR 

Fair valup 

chains & fond 

systems 

FAIR 

Financial 

Systems & 

investments 

5 

6 

7 

8 

Specialist 

Projects C 

Project 

Leader C 

Specialist 

Projects B 

Specialist 

Projects C 

Specialist 

Projects C 

9 

Specialist 

Projects B 

Specialist 

Projects B 

Specialist 

Projects B 

Specialist 

Projects B 

Specialist 

Program 

Quality B 

Specialist 

Projects B 

10 

Project 

Leader B 

Specialist 

Projects A 

Project 

Leader B 

Specialist 

Projects A 

Specialist 

Projects A 

Project 

Leader B 

Project 

Leader B 

Specialist 

Projects A 

Specialist 

Projects A 

Project 

Leader B 

11 

12 
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Programs

EQUAL

EQUAL GREEN GREEN FAIR FAIR

Equal Climate Clirnate Fair value Financial
rights for Championing Justice Resilient chains & tood Systpm 9 8

grade all Civic Space Activism Cc·frun unitles systems investm eitts

5

6

7

Specialist
Projects C
Project
Leader C
Specialist Specialist Specialist

8 Projects B Projects C Projects C

Specialist
Program
Quality B

Specialist Specialist Specialist Specialist Specialist
9 Projects B Projects B Projects B Projects B Projects B

Project Specialist Project Specialist
Leader B Projects A Leader B Projects A

Project Specialist Specialist Project Specialist Project
10 Leader B Projects A Projects A Leader B Projects A Leader B

11

12
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Programs 
— — 

1,HI grade 

SAFE 
Safe & 
resilient 
commonities 

Program development 
& donor engagement 

Learning, innovation 
& knowledge ',H ) 

5 

6 

7 Specialist Projects C 

Specialist Program 
Quality C 
Knowledge Broker 
KHGELC 

8 

Project 
Leader C 
Specialist 
Projects B 

Specialist Projects B 
Specialist Program 
Quality B Specialist 
Corporate Units B 

Specialist Program 
Quantity B 
Specialist Projects B 
Specialist Program 
Quality B 

Specialist 
Program 
Quality B 
Specialist 
Public 
Engagement B 

9 

Specialist 
Projects A 
Specialist 
Program 
Quality B 
Project 
Leader B 

Specialist Projects A 
Specialist Program 
Quality A 
Project Leader B 
Specialist Corporate 
Units A 

Project Leader B 
Specialist Projects 
A 

Coordinator/Ma 
nager SHO 

Specialist 
Program 
Quality A 

10 

11 

12 
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Programs

SAFE
Safe &
resilient Program development Learning, innovation

grade comini initie 5 & donor pngagement & knowledgp ',HO (,HT

5

6
Specialist Program
Quality C
Knowledge Broker

7 Specialist Projects C KHG&C
Specialist

Specialist Program Program
Project Specialist Projects B Quantity B Quality B
Leader C Specialist Program Specialist Projects B Specialist
Specialist Quality B Specialist Specialist Program Public

8 Projects B Corporate Units B Qu ality B Engagement B
Specialist
Projects A Specialist Projects A
Specialist Specialist Program
Program Quality A
Quality B Project Leader B Project Leader B Specialist
Project Specialist Corporate Specialist Projects Coordinator/Ma Program

9 Leader B Units A A nager SHO Quality A

10

11

12
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Finance & Operations 

grade 
/unit 

Corporate 
Finance, 

Quality & 
control ICT & Facilities 

HRPC, People & 

Culture 

Compliance & 
Risk support Integrity 

5 

6 

7 
Officer Corporate 
Groups A 

8 
Specialist 
Corporate units C 

Specialist 
Corporate units C 

Specialist 
Corporate units C 

Specialist 
Corporate 
units C 

9 
Specialist 
Corporate units B 

Specialist 
Corporate units B 

10 
Specialist 
Corporate units A 

Specialist 
Corporate units A 

Specialist 
Corporate units A 
Projectleader B 

Specialist 
Corporate 
units A 

11 

12 

Finance & Operations 

grade 

EA Global 

Business 
Support 

Project 
Management 

Support Change process Hostings 

5 

6 

7 

Officer Projects A 
Officer Corporate 
Groups A 

8 

Specialist 
Corporate Units 
C 

Specialist 
Projects C 
Specialist 
Corporate Units B 

9 

Specialist 
Corporate Units 
B 

Specialist 
Projects B 
Specialist 
Corporate units B 

10 

Specialist 
Corporate Units 
A 

Specialist 
Corporate Units A 

Specialist 
Projects A 

MIS Project 
Manager 

11 Project Leader A 

12 

01 Associate Dir. 
of Risk Et 
Assurance 
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Finance & Operations

C.orporate
Finance,

grade Quality & HRPC, People & Compliance &
/unit cor*ol ICT & Facilities Culture Risksupport Integrity

5

6
Officer Corporate

7 Groups A
Specialist

Specialist Specialist Specialist Corporate
8 Corporate units C Corporate units C Corporate units C units C

Specialist Specialist
9 Corporate units B Corporate units B

Specialist Specialist
Specialist Specialist Corporate units A Corporate

10 Corporate units A Corporate units A Projectleader B units A
11

12

Finance & Operations

EA Global Project
Business Managernent

grade Support Support í. hange process Ho~tings

5

6
Officer Projects A
Officer Corporate

7 Groups A
Specialist

Specialist Projects C
Corporate Units Specialist

8 C Corporate Units B
Specialist

Specialist Projects B
Corporate Units Specialist

9B Corporate units B
Specialist
Corporate Units Specialist Specialist MIS Project

10 A Corporate Units A Projects A Manager

11 Project Leader A
01 Associate Dir.
of Risk &

12 Assurance
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grade Manager staff bureau 

5 

6 

7 Officer Corporate Groups A 

8 

9 

10 Manager D 

11 Manager C 

12 Manager B 
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grade Manager staff bureau

5

6

7 Officer Corporate Groups A

8

9

10 Manager D

11 Manager C

12 Manager B
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BIJLAGE A2 SALARISSCHALEN PER 1 APRIL 2023 

schaal 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

trede 

0 2009 2192 2401 2638 2907 3112 3469 3894 4391 5247 

1 2041 2224 2436 2678 2952 3164 3527 3957 4463 5315 

2 2070 2260 2475 2719 2999 3213 3582 4021 4535 5386 

3 1951 2100 2295 2514 2763 3045 3266 3639 4084 4607 5457 

4 1980 2133 2328 2551 2803 3088 3315 3698 4148 4678 5529 

5 2010 2164 2360 2587 2844 3135 3365 3755 4211 4750 5600 

6 2038 2195 2397 2626 2885 3181 3417 3810 4274 4822 5675 

7 1942 2067 2224 2428 2663 2927 3226 3466 3867 4338 4893 5750 

8 1968 2096 2258 2465 2701 2969 3273 3520 3922 4403 4964 5825 

9 1997 2125 2289 2499 2739 3009 3319 3569 3979 4466 5037 5901 

10 2023 2153 2320 2532 2776 3052 3366 3620 4036 4529 5110 5979 

11 1951 2050 2182 2350 2566 2813 3093 3410 3670 4092 4592 5180 6038 

12 1975 2076 2210 2382 2600 2850 3134 3455 3721 4152 4657 5251 6118 

13 2003 2103 2239 2413 2635 2888 3174 3503 3772 4207 4719 5323 6198 

14 2026 2131 2268 2444 2670 2925 3217 3547 3824 4263 4783 5394 6279 

15 2053 2159 2298 2474 2703 2963 3259 3591 3874 4319 4847 5466 6362 

16 2077 2185 2326 2508 2735 3001 3300 3638 3924 4375 4909 5536 6446 

17 2103 2211 2355 2537 2771 3039 3341 3683 3975 4431 4975 5611 6531 

18 2130 2238 2383 2567 2806 3074 3382 3730 4027 4490 5037 5682 6616 

19 2156 2265 2413 2600 2839 3115 3424 3776 4077 4546 5101 5754 6703 

20 2181 2293 2442 2631 2873 3151 3464 3821 4128 4603 5164 5825 6791 

21 2207 2320 2469 2662 2908 3188 3508 3868 4178 4661 5228 5896 6855 

22 2231 2347 2499 2693 2940 3226 3549 3914 4228 4716 5292 5968 6946 

23 2257 2373 2528 2724 2976 3264 3588 3959 4279 4771 5354 6038 7037 

24 2282 2401 2556 2755 3010 3301 3630 4005 4332 4828 5417 6111 7130 

25 2307 2426 2584 2787 3045 3338 3673 4051 4382 4884 5481 6182 7223 

26 2333 2454 2614 2817 3078 3376 3713 4097 4431 4943 5544 6255 7318 

27 2358 2481 2645 2849 3112 3414 3755 4142 4484 4999 5607 6327 7414 

28 2384 2509 2672 2880 3148 3452 3798 4187 4533 5056 5672 6399 7511 

29 2410 2535 2701 2911 3181 3489 3837 4234 4583 5113 5735 6472 7611 

30 2435 2561 2728 2943 3214 3526 3879 4279 4636 5169 5799 6540 7710 

31 2462 2587 2757 2974 3250 3563 3921 4325 4686 5225 5862 6613 7811 

32 2486 2616 2787 3005 3283 3604 3962 4372 4737 5281 5926 6685 7914 

33 2513 2645 2815 3034 3317 3638 4004 4418 4788 5339 5989 6756 8010 
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BIJLAGE A2 SALARISSCHALEN PER 1 APRIL 2023

schaal 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
trede

0 2009 2192 2401 2638 2907 3112 3469 3894 4391 5247

1 2041 2224 2436 2678 2952 3164 3527 3957 4463 5315

2 2070 2260 2475 2719 2999 3213 3582 4021 4535 5386

3 1951 2100 2295 2514 2763 3045 3266 3639 4084 4607 5457

4 1980 2133 2328 2551 2803 3088 3315 3698 4148 4678 5529

5 2010 2164 2360 2587 2844 3135 3365 3755 4211 4750 5600

6 2038 2195 2397 2626 2885 3181 3417 3810 4274 4822 5675

7 1942 2067 2224 2428 2663 2927 3226 3466 3867 4338 4893 5750

8 1968 2096 2258 2465 2701 2969 3273 3520 3922 4403 4964 5825

9 1997 2125 2289 2499 2739 3009 3319 3569 3979 4466 5037 5901

10 2023 2153 2320 2532 2776 3052 3366 3620 4036 4529 5110 5979

11 1951 2050 2182 2350 2566 2813 3093 3410 3670 4092 4592 5180 6038

12 1975 2076 2210 2382 2600 2850 3134 3455 3721 4152 4657 5251 6118

13 2003 2103 2239 2413 2635 2888 3174 3503 3772 4207 4719 5323 6198

14 2026 2131 2268 2444 2670 2925 3217 3547 3824 4263 4783 5394 6279

15 2053 2159 2298 2474 2703 2963 3259 3591 3874 4319 4847 5466 6362

16 2077 2185 2326 2508 2735 3001 3300 3638 3924 4375 4909 5536 6446

17 2103 2211 2355 2537 2771 3039 3341 3683 3975 4431 4975 5611 6531

18 2130 2238 2383 2567 2806 3074 3382 3730 4027 4490 5037 5682 6616

19 2156 2265 2413 2600 2839 3115 3424 3776 4077 4546 5101 5754 6703

20 2181 2293 2442 2631 2873 3151 3464 3821 4128 4603 5164 5825 6791

21 2207 2320 2469 2662 2908 3188 3508 3868 4178 4661 5228 5896 6855

22 2231 2347 2499 2693 2940 3226 3549 3914 4228 4716 5292 5968 6946

23 2257 2373 2528 2724 2976 3264 3588 3959 4279 4771 5354 6038 7037

24 2282 2401 2556 2755 3010 3301 3630 4005 4332 4828 5417 6111 7130

25 2307 2426 2584 2787 3045 3338 3673 4051 4382 4884 5481 6182 7223

26 2333 2454 2614 2817 3078 3376 3713 4097 4431 4943 5544 6255 7318

27 2358 2481 2645 2849 3112 3414 3755 4142 4484 4999 5607 6327 7414

28 2384 2509 2672 2880 3148 3452 3798 4187 4533 5056 5672 6399 7511

29 2410 2535 2701 2911 3181 3489 3837 4234 4583 5113 5735 6472 7611

30 2435 2561 2728 2943 3214 3526 3879 4279 4636 5169 5799 6540 7710

31 2462 2587 2757 2974 3250 3563 3921 4325 4686 5225 5862 6613 7811

32 2486 2616 2787 3005 3283 3604 3962 4372 4737 5281 5926 6685 7914

33 2513 2645 2815 3034 3317 3638 4004 4418 4788 5339 5989 6756 8010
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BIJLAGE B REGELING INDIVIDUELE BEHANDELING 

VAN BEZWAAR, GESCHIL EN BEROEP 

Inhoud bijlage B 

Hoofdstuk 1 Algemene Bepalingen 

Hoofdstuk 2 Commissie Geschil en Beroep 

Hoofdstuk 3 Behandeling van bezwaren, geschillen en beroepszaken 

Hoofdstuk 4 Reglement Commissie Geschil en Beroep 

HOOFDSTUK 1 ALGEMENE BEPALINGEN 
1.1 Begripsbepalingen 

In deze regeling wordt verstaan onder: 

Bezwaar, geschil en beroep: Een bezwaar van een individuele werknemer met betrekking tot een 
behandeling of m aatregel waardoor hij naar zijn mening persoonlijk wordt benadeeld in het kader van 

zijn werksituatie of arbeidsverhouding en welk bezwaar na overleg met of door een beslissing van 

zijn direct leidinggevende voor de betreffende werknemer onvoldoende bevredigend is geregeld. 
Commissie Geschil en Beroep: De door de werkgever ingestelde com missie, die alle voorkom ende 

klachten, bezwaren, geschillen en beroepszaken (met uitzondering van gevallen van ongewenst 

gedrag) na een formeel verzoek behandelt, nadat zij de correcte toepassing van de procedurele 
regels heeft getoetst. 

Vertrouwenspersoon: Een hiertoe benoemde werknemer van Oxfam Novib die op verzoek van een 

werknemer een begeleidende en bemiddelende taak kan vervullen. 
Aanspreekpunt HRPC: De personeelsadviseur voor de betreffende afdeling. 

Bezwaarhebber: De werknemer die een beroep op deze regeling heeft gedaan. 

1.2 Toepassing 

1 Vaste en tijdelijke werknem ers op wie de CAO van Oxfam Novib van toepassing is kunnen een 

beroep doen op de regeling. 

2De regeling is niet bedoeld ter vervanging van bij de wet ingestelde rechtsgangen (bijvoorbeeld 

procedures bij het kantongerecht, de aanvraag van een ontslagvergunning en dergelijke). 

3 De regeling is niet bedoeld voor klachten omtrent ongewenst gedrag en andere 

integriteitsschendingen, zoals intimidatie, seksuele intimidatie, discriminatie of pesten, waarvoor 

door werkgever een afzonderlijke klachtenprocedure is opgesteld en een integriteitsfunctionaris 

is aangesteld. 

4 De commissie Geschil en Beroep beoordeelt uitsluitend of de bestaande regels juist zijn 

toegepast en toetst niet of de juiste regels zijn vastgesteld. 

1.3 Intrekking van het bezwaar, geschil of beroep 

Bezwaarhebber kan gedurende de procedure zijn bezwaar, geschil of beroep intrekken, waarna de 

behandeling direct wordt gestaakt. 

1.4 Bijstand 

Tijdens alle gesprekken met de commissie Geschil en Beroep kan zowel de bezwaarhebber als 

degene tot wie het bezwaar, beroep of geschil zich richt, zich laten bijstaan door een door hem te 

kiezen belangenbehartiger of raadsman. 

Paraaf: 65 van 76 

Oxfam Novib CAO DEEL A / april 2023 - maart 2024

BIJLAGE B REGELING INDIVIDUELE BEHANDELING

VAN BEZWAAR, GESCHIL EN BEROEP

Inhoud bijlage B
Hoofdstuk 1 Algemene Bepalingen
Hoofdstuk 2 Commissie Geschil en Beroep
Hoofdstuk 3 Behandeling van bezwaren, geschillen en beroepszaken
Hoofdstuk 4 ReglementCommissie Geschil en Beroep

HOOFDSTUK 1 ALGEMENE BEPALINGEN
1.1 Begripsbepalingen
In deze regeling wordt verstaan onder:
Bezwaar, geschil en beroep: Een bezwaar van een individuele werknemermetbetrekking toteen
behandelingof maatregelwaardoorhij naarzijnmening persoonlijkwordtbenadeeld in hetkadervan
zijn werksituatie of arbeidsverhouding en welk bezwaar na overleg metof door een beslissing van
zijn directleidinggevende voorde betreffende werknemeronvoldoende bevredigend is geregeld.
Commissie Geschil en Beroep : De door de werkgeveringestelde comm issie , die alle voorkom ende
klachten, bezwaren, geschillen en beroepszaken (met uitzondering van gevallen van ongewenst
gedrag) na een formeel verzoek behandelt, nadat zij de correcte toepassing van de procedurele
regels heeft getoetst.
Vertrouwenspersoon : Een hiertoebenoemdewerknemervan Oxfam Novib dieop verzoek van een
werknemer een begeleidende en bemiddelende taak kan vervullen.
Aanspreekpunt HRPC: De personeelsadviseur voorde betreffende afdeling .
Bezwaarhebber: De werknemer die een beroep op deze regeling heeftgedaan .

1.2 Toepassing
1 Vaste en tijdelijkewerknemersop wie de CAO van Oxfam Novib van toepassing is kunnen een

beroep doen op de regeling.
2De regeling is niet bedoeld ter vervanging van bij de wet ingestelde rechtsgangen (bijvoorbedd

procedures bij hetkantongerecht, de aanvraag van een ontslagvergunning en dergelijke).
3 De regeling is niet bedoeld voor klachten omtrent ongewenst gedrag en andere

integriteitsschendingen,zoals intimidatie, seksuele intimidatie,discriminatieof pesten, waarvoor
door werkgever een afzonderlijke klachtenprocedure is opgesteld en een integriteitsfunctionaris
is aangesteld.

4 De commissie Geschil en Beroep beoordeelt uitsluitend of de bestaande regels juist zijn
toegepast en toetst niet of de juiste regels zijn vastgesteld.

1.3 Intrekking van het bezwaar, geschil of beroep
Bezwaarhebberkangedurendedeprocedurezijn bezwaar, geschilof beroepintrekken, waarnade
behandeling direct wordtgestaakt.

1.4 Bijstand
Tijdens alle gesprekken met de commissie Geschil en Beroep kan zowel de bezwaarhebberals
degene tot wie het bezwaar, beroep of geschil zich richt, zich laten bijstaan door een door hem te
kiezen belangenbehartiger of raadsman.
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1.5 Geheimhouding 

1 De leden van de commissie Geschil en Beroep, de vertrouwenspersonen, belangenbehartigers, 

raadslieden en personeelsleden die de commissie administratieve ondersteuning bieden, zijn 

blijvend verplicht geheimhouding te bewaren ter zake alle feiten en gegevens die zij in hun 

hoedanigheid vernemen. Na afhandeling van het bezwaar, geschil of beroep zal het dossier 

uiterlijk een half jaar na het besluit van de Directievoorzitter worden vernietigd. 

2 De secretaris van de commissie Geschil en Beroep ziet toe op de vernietiging van alle dossiers. 

1.6 Rapportage 

1 De commissie Geschil en Beroep brengt jaarlijks verslag uit over het aantal en de aard van de 

behandelde bezwaren en geschillen aan de ondernemingsraad en aan de directie. 

2 De in deze verslagen vastgelegde gegevens zijn niet herleidbaar op individuele personen. 

3 De inhoud van beide verslagen kom tjaarlijks in hoofdlijnen in het sociaal jaarverslag aan de orde. 

1.7 Bescherming 

1 Noch klager, noch leden van de commissie Geschil en Beroep, noch vertrouwenspersonen, noch 

raadslieden, noch personeelsleden die de commissie administratieve ondersteuning bieden, 

mogen door het indienen c.q. behandelenvan het bezwaar, geschil of beroep worden benadeeld. 

2 Zowel bij de aanvang van de procedure als gedurende de looptijd van de procedure kan de 

werkgever op verzoek van Hum an Resources tijdelijke voorzieningen voor de duur van de 

procedure treffen, indien het welzijn van de bezwaarhebber dat noodzakelijk maakt, dan wel 

sprake is van een voor een of meer direct betrokkenen onhoudbare situaties. De getroffen 

maatregelen hebben uitsluitend een tijdelijk karakter en mogen op geen enkele wijzevooruitopen 

op eventuele definitieve maatregelen. 

1.8 Bijzondere situaties 

Mocht zich een bijzondere situatie voordoen waarin dit regiem ent niet voorziet, dan wordt door de 

werkgever een beslissing genomen in de geest van dit reglement, zo nodig na overleg met de 

ondernemingsraad. 
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1.5 Geheimhouding
1 De leden van de commissie Geschil en Beroep,de vertrouwenspersonen,belangenbehartigers,

raadslieden en personeelsleden die de commissie administratieve ondersteuning bieden, zijn
blijvend verplicht geheimhouding te bewaren ter zake alle feiten en gegevens die zij in hun
hoedanigheid vernemen. Na afhandeling van het bezwaar, geschil of beroep zal het dossier
uiterlijk een half jaarna hetbesluit van de Directievoorzitter worden vernietigd.

2 De secretaris van decommissie Geschilen Beroep ziettoe opde vernietiging vanalledossiers.

1.6 Rapportage
1 De commissie Geschil en Beroep brengt jaarlijks verslag uitover hetaantal en de aard van de

behandelde bezwaren en geschillen aan de ondernemingsraad en aan de directie.
2 De in deze verslagen vastgelegde gegevens zijn nietherleidbaarop individuele personen.
3 Deinhoudvanbeideverslagenkomtjaarlijksinhoofdlijneninhetsociaaljaarverslagaandeorde.

1.7 Bescherming
1 Noch klager, noch leden van de commissie Geschil en Beroep, noch vertrouwenspersonen, noch

raadslieden, noch personeelsleden die de commissie administratieve ondersteuning bieden,
mogendoorhetindienenc.q. behandelen van hetbezwaar, geschil of beroep wordenbenadeeld.

2 Zowel bij de aanvang van de procedure als gedurende de looptijd van de procedure kan de
werkgever op verzoek van Human Resources tijdelijke voorzieningen voor de duur van de
procedure treffen, indien het welzijn van de bezwaarhebberdat noodzakelijk maakt, dan wel
sprake is van een voor een of meer direct betrokkenen onhoudbare situaties. De getroffen
maatregelen hebben uitsluitendeen tijdelijk karakteren mogenop geen enkele wijzevooruiüopen
op eventuele definitieve maatregelen.

1.8 Bijzondere situaties
Mocht zich een bijzondere situatie voordoen waarin ditreglementniet voorziet, dan wordt doorde
werkgever een beslissing genomen in de geest van dit reglement, zo nodig na overleg met de
ondernemingsraad.
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HOOFDSTUK 2 COMMISSIE GESCHIL EN BEROEP 

2.1 Bevoegdheidsgebied commissie Geschil en Beroep 

Door de werkgever is één commissie Geschil en Beroep ingesteld voor alle voorkomende bezwaren, 

geschillen en beroepszaken (met uitzondering van ongewenst gedrag), betreffende: 

1 de arbeidsverhouding in het algem een 

3 de toepassing van arbeidsvoorwaarden, 

4 een reorganisatie, functieverandering of functiewaardering. 

2.2 Samenstelling Commissie Geschil en Beroep 

1 De commissie Geschil en Beroep bestaat uit drie leden en drie plaatsvervangende leden. 

Minimaal één van de leden van de commissie is een vrouw en minimaal één van de 

plaatsvervangende leden is een vrouw. 

2 Eén lid en diens plaatsvervanger worden benoemd door de werkgever en één lid en diens 

plaatsvervanger door de ondernemingsraad. Eén lid en diens plaatsvervanger worden benoemd 

door beide partijen gezamenlijk, die optreden als voorzitter c.q. plaatsvervangend voorzitter. De 

voorzitter en plaatsvervangend voorzitter zijn geen werknemers van Oxfam Novib (geweest 

tijdens de achterliggende periode van 3 jaar). 

3 Met uitzondering van de voorzitter en de plaatsvervangend voorzitter, kunnen als commissieleden 

worden benoemd: werknemers van Oxfam Novib met een dienstverband voor onbepaalde tijd . 

Leden van de directie, leden van de ondernemingsraad en werknemers van Human Resources 

of het Integrity team kunnen geen lid van de commissie Geschil en Beroep zijn. 

5 De commissie benoemt uit haar midden een secretaris en plaatsvervangend secretaris. 

6 De leden van de commissie mogen niet direct betrokken zijn geweest bij de behandeling of de 

beslissing waartegen een zaak is ingediend. In dit geval neemt de plaatsvervanger deel in de 

commissie. 

7 De leden worden benoemd voor het tijdvak van drie jaar en zijn aansluitend voor één periodevan 

3 jaar herbenoem baar. 

8 Het secretariaat wordt gevoerd door Human Resources. 
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HOOFDSTUK 2 COMMISSIE GESCHIL EN BEROEP

2.1 Bevoegdheidsgebied commissie Geschil en Beroep
Doorde werkgeveris één commissie Geschil en Beroep ingesteldvooralle voorkomende bezwaren,
geschillen en beroepszaken (metuitzondering van ongewenstgedrag), betreffende:
1 de arbeidsverhouding in hetalgemeen
3 de toepassing van arbeidsvoorwaarden,
4 een reorganisatie, functieverandering of functiewaardering.

2.2 Samenstelling Commissie Geschil en Beroep
1 De commissie Geschil en Beroep bestaat uit drie leden en drie plaatsvervangende leden.

Minimaal één van de leden van de commissie is een vrouw en minimaal één van de
plaatsvervangende leden is een vrouw.

2 Eén lid en diens plaatsvervangerworden benoemd door de werkgever en één lid en diens
plaatsvervangerdoordeondernemingsraad.Eén lid en diensplaatsvervangerwordenbenoemd
doorbeidepartijengezamenlijk,dieoptredenals voorzitter c.q. plaatsvervangend voorzitter. De
voorzitter en plaatsvervangend voorzitter zijn geen werknemers van Oxfam Novib (geweest
tijdens de achterliggende periode van 3 jaar).

3 Met uitzondering van de voorzitter en de plaatsvervangend voorzitter, kunnen als commissieleden
worden benoemd: werknemers van Oxfam Novib meteen dienstverband voor onbepaalde tijd .
Leden van de directie, leden van de ondernemingsraaden werknemers van Human Resourœs
of het Integrity team kunnen geen lid van de commissie Geschil en Beroep zijn.

5 De commissie benoemt uit haar midden een secretaris en plaatsvervangend secretaris.
6 De leden van de commissie mogennietdirectbetrokken zijn geweestbij de behandeling of de

beslissing waartegen een zaak is ingediend. In dit geval neemtde plaatsvervanger deel in de
commissie.

7 Deledenwordenbenoemdvoorhettijdvakvandriejaarenzijnaansluitendvooréénperiodevan
3 jaarherbenoembaar.

8 Hetsecretariaat wordtgevoerd door Human Resources.
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HOOFDSTUK 3 BEHANDELING VAN BEZWAREN, 
GESCHILLEN EN BEROEPSZAKEN 

3.1 Eerste behandeling van een bezwaar, geschil of beroep 

1 Behandeling in de hiërarchische lijn 

a De werknem er dient eerst te proberen het bezwaar te regelen m et of via zijn leidinggevende. 

b Indien de werknemer m eent dat het bezwaar niet tot tevredenheid is opgelostin overleg met 

zijn direct leidinggevende, dient hij zich te wenden tot de naast hogere leidinggevende, een 

lid van de directie. 

c De behandeling van een bezwaar of geschil in de hiërarchische lijn moet door de 

leidinggevende binnen één maand worden afgehandeld. 

d De werknemer geeft zelf aan of hij mediation verkiest met een aanspreekpunt van Human 

Resources. 

3 Behandeling van beroep inzake reorganisatiebesluiten of functiewaardering 

a Bij een individueel bezwaar overeen voorgenomen benoemingsbesluit in het kader van een 

reorganisatie heeftde werknemer het recht zonder behandeling in de hiërarchische lijn direct 

na schriftelijke mededeling door de werkgever binnen twee weken beroep in te stellen. 

b Bij de invoering van een nieuw functiewaarderingssysteem heeft de werknemer het recht 

zonder behandeling in de hiërarchische lijndirect na schriftelijke mededeling van de uitkomst 

van de functiewaardering door de werkgever binnen twee weken beroep in te stellen. 

c Vanaf de schriftelijke instelling van het beroep heeft de werknemer 2 weken de tijd om zijn 

beroep schriftelijk te onderbouwen en de commissie Geschil en Beroep van stukken te 

voorzien. 

3.2 Bemiddeling door Human Resources 

1 Ieder der partijen kan Human Resources verzoeken te bemiddelen bij de behandeling van 

bezwaar of geschil. 

3. Human Resources is bevoegd in het kader van een poging tot bemiddeling, gegevens te 

verzamelen. Dit kan plaatsvinden door dossieronderzoek en vertrouwelijke en informele 

gesprekken met betrokkenen. Zij zal door onderzoek en overleg met betrokkenen bij 

bedrijfsonderdelen trachten tot een oplossing van het gesignaleerde probleem te komen. 

3.3 Inschakeling commissie Geschil en Beroep 

1 Indien de behandeling in de hiërarchische lijn ook na eventuele bemiddeling door Human 

Resources niet tot een aanvaardbare oplossing leidt, kan de bezwaarhebbe r zijn bezwaar, geschil 

of beroep schriftelijk voorleggen aan de secretaris van de commissie Geschil en Beroep. 

2 Het door de leidinggevende nietafhandelen van een bezwaar binnen de in 3.1.A lid 3 genoemde 

termijn wordt beschouwd als een afwijzing van het bezwaar; de bezwaarhebber kan daarna zijn 

bezwaar, geschil of beroep schriftelijk voorleggen aan de secretaris van de commissie Geschil 

en Beroep. 

3.4 Ontvankelijkheid van bezwaar, geschil of beroep 

1 Een commissie Geschil en Beroep zal het bezwaar, geschil of beroep alleen in behandeling 

nemen, indien: 

a het een individueel bezwaar, geschil of beroep betreft; 

b het bezwaar, geschil of beroep in beginsel door de werkgever zou kunnen worden opgelost; 

c het bezwaar, geschil of beroep voldoende is behandeld conform het bepaalde in 3.1. 
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HOOFDSTUK 3 BEHANDELING VAN BEZWAREN,
GESCHILLEN EN BEROEPSZAKEN

3.1 Eerste behandeling van een bezwaar, geschil of beroep

1 Behandeling in de hiërarchische lijn
a De werknemerdienteerstte proberen hetbezwaarte regelenmetof via zijn leidinggevende.

b Indiende werknemermeentdathetbezwaarniettot tevredenheid isopgelostin overleg met

zijn directleidinggevende, dienthij zich te wenden totde naasthogere leidinggevende, een

lid van de directie.

c De behandeling van een bezwaar of geschil in de hiërarchische lijn moet door de

leidinggevende binnen één maand worden afgehandeld.

d De werknemer geeftzelf aan of hij mediation verkiest met een aanspreekpunt van Human

Resources.

3 Behandeling van beroep inzake reorganisatiebesluiten of functiewaardering
a Bij een individueel bezwaarovereen voorgenomen benoemingsbesluitinhet kader van een

reorganisatie heeftde werknemerhetrechtzonder behandelingin de hiërarchische lijn direct
na schriftelijke mededeling door de werkgever binnen twee weken beroep in te stellen.

b Bij de invoering van een nieuw functiewaarderingssysteem heeftde werknemer het recht
zonderbehandeling indehiërarchische lijndirectna schriftelijke mededeling van de uitkomst
van de functiewaardering door de werkgever binnen twee weken beroep in te stellen.

c Vanaf de schriftelijke instelling van hetberoep heeftde werknemer 2 weken de tijd om zijn
beroep schriftelijk te onderbouwen en de commissie Geschil en Beroep van stukken te
voorzien.

3.2 Bemiddeling door Human Resources
1 leder der partijen kan Human Resources verzoeken te bemiddelen bij de behandeling van

bezwaar of geschil.
3. Human Resources is bevoegd in het kader van een poging tot bemiddeling, gegevens te

verzamelen. Dit kan plaatsvinden door dossieronderzoek en vertrouwelijke en infomleie
gesprekken met betrokkenen. Zij zal door onderzoek en overleg met betrokkenen bij
bedrijfsonderdelen trachten tot een oplossing van hetgesignaleerde probleem te komen.

3.3 Inschakeling commissie Geschil en Beroep
1 Indien de behandeling in de hiërarchische lijn ook na eventuele bemiddeling door Human

Resources niettot een aanvaardbareoplossing leidt, kan de bezwaarhebberzijnbezwaar, geschil
of beroep schriftelijk voorleggen aan de secretaris van de commissie Geschil en Beroep.

2 Hetdoordeleidinggevendenietafhandelen van eenbezwaarbinnendein 3,1. A lid 3 genoemde
termijn wordt beschouwd als een afwijzing van het bezwaar; de bezwaarhebberkan daarna zijn
bezwaar, geschil of beroep schriftelijk voorleggen aan de secretaris van de commissie Geschil
en Beroep.

3.4 Ontvankelijkheid van bezwaar, geschil of beroep
1 Een commissie Geschil en Beroep zal het bezwaar, geschil of beroep alleen in behandeling

nemen, indien:
a het een individueel bezwaar, geschil of beroep betreft,
b hetbezwaar, geschil of beroepin beginseldoorde werkgeverzou kunnen worden opgelost:
c hetbezwaar, geschil of beroep voldoende is behandeld conform het bepaalde in 3.1.
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2 Het bezwaar, geschil of beroep zal niet in behandeling worden genomen indien de 

bezwaarhebber of de werkgever een beroep heeft gedaan op een bij de wet ingestelde 
rechtsgang, zoals omschreven in 1.2 lid 3. 

3 De secretaris beoordeelt in eerste instantie of het bezwaar, geschil of beroep in behandeling kan 

worden genomen. Indien hij meentdat dit niet het geval is, legt hij dat voor aan de overige leden 
van de commissie. 

4 De commissie kan alleen weigeren het bezwaar, geschil of beroep in behandeling te nemen, 

indien zij unaniem totdit oordeel komt. Zij zal bezwaarhebber dit besluit schriftelijk en gemotiveerd 
mededelen. 

5 Anoniem e aangemelde zaken worden niet door de commissie Geschil en Beroep in behandeling 

genomen. 

3.5 Behandeling van het bezwaar, geschil of beroep door de commissie 

1 De secretaris van de commissie Geschil en Beroep ziettoe op een correcte afhandeling van het 
bezwaar, geschil of beroep door de commissie. De secretaris van de commissie zendt een 

afschrift van het bezwaar, geschil of beroep aan: 

- de leden van de commissie Geschil en Beroep; 
degenen die - behalve de bezwaarhebber - bij de behandeling van het bezwaar, geschil of 

beroep in de lijn zijn betrokken; 

degene(n) tot wie het bezwaar, geschil of beroep zich richt. 
2 Het bezwaar, geschil of beroep wordt in de commissie Geschil en Beroep behandeld. De 

secretaris van de commissie roept hiertoe alle betrokkenen op voor een zitting. 

3 De zittingen van de commissie Geschil en Beroep zijn besloten. Van iedere zitting wordt een 
schriftelijk verslag opgemaakt dat door alle betrokkenen voor gezien wordt ondertekend. Indien 

een betrokkene dit weigert, wordt de reden daarvan in het verslag gemeld. 

4 De commissie is bevoegd getuigen te horen en advies in te winnen bij deskundigen. Indien dit 
niet plaatsvindt tijdens de zitting, zal een door betrokken getuige(n) en/of deskundige(n) te 

ondertekenen verklaring worden opgesteld. 

5 De directie zal de com missie alle gegevens, die nodig zijn om het bezwaar, geschil of beroep te 
kunnen beoordelen, doen verstrekken. 

6 Zowel de bezwaarhebber als de partij, waartegen het bezwaar, geschil of beroep zich richt, is 

bevoegd kennis te nemen van alle stukken, waaronder alle verklaringen van getuigen en adviezen 
van deskundigen. 

3.6 Uitspraak en advies 

1 De commissie Geschil en Beroep zal binnen een maand na de zitting een uitspraak doen en een 

advies uitbrengen. Bezwaarhebber en overige betrokkenen worden bij een uitstel tijdig en 

beargumenteerd door de secretaris van de commissie Geschil en Beroep in kennis gesteld. 
2 De commissie Geschil en Beroep besluit bij meerderheid van stemmen. De commissie spreekt 

uit of het bezwaar gegrond is of doet een uitspraak over het geschil of beroep en adviseert de 

werkgever over te nemen maatregelen. De commissie Geschil en Beroep brengt de uitspraak en 
het advies schriftelijk ter kennis van de directievoorzitter (of de voorzitter van de Raad van 

Toezicht wanneer 3.7 lid 4 van toepassing is). 

3 Er wordtin ieder geval een uitspraak gedaan of, en zo ja in welke mate, het bezwaar, geschil of 
beroep gegrond is. 

Tevens wordt de directievoorzitter een advies gegeven betreffende te nemen maatregelen. 

4 Een lid van de commissie Geschil en Beroep is gerechtigd aan de verklaring van de commissie 
een minderheidsstandpunt toe te voegen. 

5 Een afschriftvan de uitspraak en het advies wordt aan de direct betrokkenen gestuurd, evenals 
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2 Het bezwaar, geschil of beroep zal niet in behandeling worden genomen indien de
bezwaarhebber of de werkgever een beroep heeft gedaan op een bij de wet ingestelde
rechtsgang, zoals omschreven in 1.2 lid 3.

3 De secretarisbeoordeeltineersteinstantieof het bezwaar, geschil of beroepinbehandeling kan

wordengenomen.Indienhijmeentdatditniethetgevalis, legthijdatvooraan deoverigeleden
van de com m issie.

4 De commissie kan alleen weigeren het bezwaar, geschil of beroep in behandeling te nemen,

indienzij unaniem totditoordeel komt. Zij zal bezwaarhebberditbesluitschriftelijkengemotiveerd
mededelen.

5 Anoniemeaangemeldezaken wordennietdoordecommissie Geschil en Beroep in behandeling

genomen.

3.5 Behandeling van het bezwaar, geschil of beroep door de commissie
1 De secretaris van de commissie Geschil en Beroepziettoe op een correcte afhandeling van het

bezwaar, geschil of beroep door de commissie. De secretaris van de commissie zendt een
afschrift van het bezwaar, geschil of beroep aan:
- de leden van de commissie Geschil en Beroep;
- degenen die - behalve de bezwaarhebber - bij de behandeling van het bezwaar, geschil of

beroep in de lijn zijn betrokken;
- degene(n) totwie hetbezwaar, geschil of beroep zich richt.

2 Het bezwaar, geschil of beroep wordt in de commissie Geschil en Beroep behandeld. De
secretaris van de commissie roept hiertoe alle betrokkenen op voor een zitting.

3 De zittingen van de commissie Geschil en Beroep zijn besloten. Van iedere zitting wordt een
schriftelijk verslag opgemaaktdatdooralle betrokkenen voorgezien wordtondertekend. Indien
een betrokkene dit weigert, wordtde reden daarvan in het verslag gemeld.

4 De commissie is bevoegd getuigen te horen en advies in te winnen bij deskundigen. Indien dit
niet plaatsvindt tijdens de zitting, zal een door betrokken getuige(n) en/of deskundige(n) te
ondertekenen verklaring worden opgesteld.

5 De directie zal de commissieallegegevens,dienodigzijnom hetbezwaar,geschil of beroep te
kunnen beoordelen, doen verstrekken.

6 Zowel de bezwaarhebberals de partij, waartegen hetbezwaar, geschil of beroep zich richt, is
bevoegd kenniste nemen van alle stukken, waaronderalle verklaringen van getuigen en adviezen
van deskundigen.

3.6 Uitspraak en advies
1 De commissieGeschilen Beroepzal binneneenmaandnadezittingeen uitspraakdoeneneen

advies uitbrengen. Bezwaarhebber en overige betrokkenen worden bij een uitstel tijdig en
beargumenteerd doorde secretaris van de commissie Geschil en Beroep in kennis gesteld.

2 De commissie Geschil en Beroep besluitbij meerderheid van stemmen. De commissie spreekt
uit of het bezwaar gegrond is of doeteen uitspraak over het geschil of beroep en adviseertde
werkgeveroverte nemen maatregelen. Decommissie Geschilen Beroepbrengtdeuitspraaken
het advies schriftelijk ter kennis van de directievoorzitter (of de voorzitter van de Raad van
Toezicht wanneer 3.7 lid 4 van toepassing is).

3 Er wordtin ieder geval een uitspraak gedaan of, en zo ja in welke mate, het bezwaar, geschil of
beroep gegrond is.
Tevens wordtde directievoorzitter een advies gegeven betreffende te nemen maatregelen.

4 Een lid van de commissieGeschil en Beroep is gerechtigd aan de verklaring van de commissie
een m inderheidsstandpunt toe te voegen.

5 Een afschriftvan de uitspraaken het advies wordtaan de direct betrokkenengestuurd,evenals
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aan de betrokken vertrouwenspersoon. 

3.7 Besluit 

1 Binnen 14 dagen na ontvangst van de uitspraak van de commissie Geschil en Beroep neemtde 

directievoorzitter schriftelijk een besluitover eventueel te nemen maatregelen en zal voor zover 

van toepassing, de termijnen noem enwaarbinnen de beslissing moetworden uitgevoerd: daarbij 

wordt zoveel mogelijk voorkomen datde te nem en maatregelen de bezwaarhebber benadelen. 

2 Indien de directievoorzitter een beslissing neemt die geen sanctie inhoudt, terwijl het bezwaar, 

geschil of beroep doorde commissie wel gegrond is verklaard, dan wel indien doorde commissie 

Geschil en Beroep maatregelen zijn voorgesteld welke door de werkgever niet worden 

overgenom en, dientdit uitdrukkelijk met redenen omkleed in de beslissing te worden vermeld. 

3 Een afschrift van de beslissing wordt aan de direct betrokkenen gestuurd. 

4 In het geval de directievoorzitterdirect betrokken is geweest bij de behandeling of de beslissing 

waartegen een bezwaar is ingediend, wordthet advies gericht aan en het besluitgenom en door 

de voorzitter van de Raad van Toezicht. 

5 Heeft het bezwaar, geschil of beroep zich gericht tegen een lid van de directie, dan 

a wordt de voorzitter van de Raad van Toezicht bij het indienen van het bezwaar, geschil of 

beroep over dit feit en de aard ervan geïnformeerd door de voorzitter van de directie, 

b zal het besluitworden genomen na overleg m eten advies van de voorzitter van de Raad van 

Toezicht. 

6 Het besluit is niet voor beroep vatbaar. 
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aan de betrokken vertrouwenspersoon.

3.7 Besluit

1 Binnen 14 dagen na ontvangst van de uitspraak van de com missie Geschil en Beroep neemtde

directievoorzitterschriftelijkeenbesluitovereventueelte nemenmaatregelenenzalvoorzover
vantoepassing,determijnen noemenwaarbinnende beslissing moetworden uitgevoerd, daarbij

wordt zoveelmogelijk voorkomendatdete nemenmaatregelendebezwaarhebber benadelen.

2 Indien de directievoorzitter een beslissing neemtdie geen sanctie inhoudt, terwijl hetbezwaar,
geschil of beroep doorde commissie welgegrondis verklaard, dan wel indien doorde commissie

Geschil en Beroep maatregelen zijn voorgesteld welke door de werkgever niet worden

overgenomen,dientdituitdrukkelijk metredenen omkleed in de beslissing te worden vermeld.
3 Een afschrift van de beslissing wordtaan de directbetrokkenen gestuurd.

4 In hetgevalde directievoorzitterdirectbetrokken is geweestbij de behandelingof debeslissing

waartegen eenbezwaaris ingediend,wordthetadviesgerichtaan enhet besluitgenomendoor
de voorzitter van de Raad van Toezicht.

5 Heeft het bezwaar, geschil of beroep zich gericht tegen een lid van de directie, dan

a wordt de voorzitter van de Raad van Toezicht bij het indienen van het bezwaar, geschil of
beroep overdit feit en de aard ervan geïnformeerd door de voorzitter van de directie,

b zal hetbesluitwordengenomennaoverlegmeten adviesvande voorzittervan de Raad van
Toezicht.

6 Hetbesluitis niet voorberoep vatbaar.
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HOOFDSTUK 4 REGLEMENT COMMISSIE VAN 
GESCHILLEN 

4.1 Aanhangig maken van het geschil 

1 Een geschil als bedoeld in 2.5 van de CAO wordt aanhangig gem aaktdoor toezending van een 

met redenen omkleed verzoekschrift aan het secretariaat van de commissie. Onmiddellijk na 

ontvangst van dit verzoekschriftgaatde commissie na of de verzoeker ontvankelijk is. Indien d e 

verzoeker door de commissie niet ontvankelijk wordt verklaard doet het secretariaat van de 

commissie hiervan binnen drie weken na ontvangst van het verzoekschrift en gemotiveerd 

mededeling aan verzoeker en diens wederpartij. 

2 De partij die het geschil aanhangig maakt, doet hiervan onverwijld schriftelijk mededeling aan de 

andere partij onder bijvoeging van een afschrift van het verzoekschrift. 

3 Na ontvangst van het daartoe strekkende verzoek van het secretariaat van de commissie dient 

de wederpartij uiterlijk binnen drie weken na dagtekening van dit verzoek een met redenen 

om kleed verweerschrift in viervoud bij het secretariaat voornoemd. 

4 Een afschrift van het verweerschrift dient door de in lid 3 genoemde partij te worden gezonden 

aan de partij die het geschil aanhangig heeft gemaakt. 

5 De voorzitter kan - indien hem dit wenselijk voorkomt - partijen opdragen nadere stukken in te 

dienen binnen een door hem te stellen termijn en op de door hem voorgeschreven wijze. 

4.2 Termijn van behandeling 

1 De mondelinge behandeling van het geschil vindt in het algemeen plaats binnen zes weken na 

indiening van het verzoekschrift. 

2 Voor deze behandeling worden partijen tenminste 14 dagen tevoren per email of per brief met 

ontvangstbevestiging uitgenodigd. 

4.3 Het horen der partijen 

1 Tijdens de behandeling worden partijen in elkaars tegenwoordigheid gehoord, waarbij zij zich 

door een raadsman kunnen doen bijstaan. 

2 Indien partijen getuigen en/of deskundigen willen doen horen, dienen zij hiervan tenminste acht 

dagen vóór de dag waarop de mondelinge behandeling plaatsvindt, schriftelijk mededeling te 

doen aan hetsecretariaat, zulks onder opgave van naam , adres en beroep van de getuigen en/of 

deskundigen. 

3 Aan de wederpartij dient hiervan onverwijld schriftelijk mededeling te worden gedaan. 

4 Partijen en hun raadsman worden in de gelegenheid gesteld ook zelf vragen te stellen aan de 

wederpartij en aan getuigen en/of deskundigen. 

4.4 Openbaarheid van de mondelinge behandeling 

De mondelinge behandeling van het geschil geschiedt in het openbaar, tenzij de com missie anders 

besluit. 

4.5 Beraadslagingen 

De beraadslagingen geschieden in een voltallige vergadering, die nietopenbaar is. De tijdens deze 

zitting gedane mededelingen zijn geheim. 

4.6 Besluitvorming 

1 De commissie neemt een beslissing bij meerderheid van stemmen. De stemming geschiedt 

mondeling. 

2 Geen van de leden mag zich van stemming onthouden. 
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HOOFDSTUK 4 REGLEMENT COMMISSIE VAN
GESCHILLEN

4.1 Aanhangig maken van het geschil
1 Een geschil als bedoeld in 2.5 van de CAO wordt aanhangig gemaaktdoortoezending van een

met redenen omkleed verzoekschriftaan het secretariaat van de commissie. Onmiddellijk na
ontvangst vandit verzoekschriftgaatde commissienaof de verzoekerontvankelijkis. Indiende
verzoeker door de commissie niet ontvankelijk wordt verklaard doet het secretariaat van de
commissie hiervan binnen drie weken na ontvangst van het verzoekschrift en gemotiveerd
mededeling aan verzoekeren diens wederpartij.

2 De partij die het geschil aanhangig m aakt, doet hiervan onverwijld schriftelijk m ededeling aan de
andere partij onder bijvoeging van een afschrift van het verzoekschrift.

3 Na ontvangst van hetdaartoe strekkende verzoek van het secretariaat van de commissie dient
de wederpartij uiterlijk binnen drie weken na dagtekening van dit verzoek een met redenen
omkleed verweerschriftin viervoud bij hetsecretariaat voornoemd.

4 Een afschrift van het ven/veerschriftdientdoorde in lid 3 genoemde partij te worden gezonden
aan de partij die hetgeschil aanhangig heeftgemaakt.

5 De voorzitter kan - indien hem dit wenselijk voorkomt - partijen opdragen nadere stukken in te
dienen binnen een door hem te stellen termijn en op de door hem voorgeschreven wijze.

4.2 Tèrmijn van behandeling
1 De mondelingebehandeling van hetgeschil vindtin hetalgemeen plaats binnen zes weken na

indiening van hetverzoekschrift.
2 Voor deze behandeling worden partijen tenminste 14 dagen tevoren per email of per brief met

ontvangstbevestiging uitgenodigd.

4.3 Het horen der partijen
1 Tijdens de behandeling worden partijen in elkaars tegenwoordigheid gehoord, waarbij zij zich

dooreen raadsman kunnen doen bijstaan.
2 Indienpartijen getuigen en/of deskundigen willendoenhoren,dienenzij hiervan tenminsteacht

dagen vóór de dag waarop de mondelinge behandeling plaatsvindt, schriftelijk mededeling te
doenaan hetsecretariaat, zulks onderopgave van naam,adresen beroep van de getuigen en/of
deskundigen.

3 Aan de wederpartij dient hiervan onverwijld schriftelijk mededeling te worden gedaan.
4 Partijen en hun raadsman worden in de gelegenheid gesteld ookzelf vragen te stellen aan de

wederpartij en aan getuigen en/of deskundigen.

4.4 Openbaarheid van de mondelinge behandeling
De mondelingebehandeling vanhetgeschilgeschiedtin hetopenbaar, tenzijde commissiean(iers
besluit.

4.5 Beraadslagingen
De beraadslagingengeschiedenineen voltallige vergadering,dienietopenbaaris. De tijdensdeze
zitting gedane mededelingen zijn geheim.

4.6 Besluitvorming

1 De commissie neemteen beslissing bij meerderheid van stemmen. De stemming geschiedt
mondeling.

2 Geen van de leden mag zich van stemming onthouden.
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4.7 Uitspraak 

De uitspraak - in de vorm van een bindend advies - is met redenen omkleed en wordt zo spoedig 

mogelijk - doch uiterlijk binnen vier weken - na de beraadslagingen bij brief metontvangstbevestiging 

aan partijen medegedeeld. 

4.9 Schriftelijk afdoen van het geschil 

De commissie kan bepalen de behandeling van het geschil schriftelijk af te doen. 
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47 Uitspraak
De uitspraak - in de vorm van een bindend advies - is met redenen omkleed en wordtzo spoedig
mogelijk -doch uiterlijk binnen vierweken -na de beraadslagingen bij brief metontvangstbevestiging
aan partijen medegedeeld.

4.9 Schriftelijk afdoen van het geschil
De commissie kan bepalen de behandeling van hetgeschil schriftelijk af te doen.
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BIJLAGE C VERTROUWENSPERSONEN 

Artikel 1 Advies en ondersteuning 

Een werknemer kan op vertrouwelijke basis advies en ondersteuning vragen aan een als zodanig 

benoemde vertrouwenspersoon, die zo nodig eveneens kan assisteren bij het formuleren van een 

bezwaar of beroep. 

Artikel 2 Benoeming en aanstelling van vertrouwenspersonen 

1 De aanstelling van vertrouwenspersonen is bedoeld als extra mogelijkheid naast, en niet als 

vervanging van, de begeleidende en bemiddelde taken welke door Human Resources worden 

uitgevoerd of de taken van de integriteitsfunctionaris binnen de klachtenprocedure aangaande 

ongewenst gedrag. 

2 Vertrouwenspersonen zijn werknemers van Oxfam Novib, werkzaam op basis van een 

dienstverband voor onbepaalde tijd. Zowel directie als ondernemingsraad kunnen kandidaten 

voor deze functie voordragen. De werkgever wijst met instem ming van de ondernemingsraad de 

vertrouwenspersonen aan. Indien mogelijk zullen minimaal twee vertrouwenspersonen, waarvan 

één man en één vrouw, worden benoemd. De vertrouwenspersonen worden aangesteld voor een 

periode van drie jaar en zijn aansluitend tweemaal herbenoembaar. De vertrouwenspersoon is 

voor de uitvoering van zijn/haar taken uitsluitend verantwoording schuldig aan de directie. 

3 De functie van vertrouwenspersoon is vastgesteld volgens de landelijke normen en richtlijnenvan 

de landelijke vereniging van vertrouwenspersonen (LW) en is gericht op het ondersteunen van 

alle werknemers die ongewenstgedrag ervaren. Voor een goede uitoefening van taken zullen bij 

de werving aan vertrouwenspersonen eisen worden gesteld aan zowel kennis over de Oxfam 

Novib organisatie als vaardigheden. De vertrouwenspersoon moet gemakkelijk aanspreekbaar 

zijn, vertrouwelijk m et inform atie om kunnen gaan, overdeskundigheid beschikken op het gebied 

van ongewenst gedrag dan wel bereid zijn deze te verwerven en bij voorkeur kennis en ervaring 

hebben op het terrein van individuele hulpverlening. Ook moet zijn/haar benoeming geen 

aanleiding geven tot een functioneel conflict of (een perceptie van) belangenverstrengeling. 

4. Bij de aanstelling van de vertrouwenspersonen zal zoveel mogelijk rekening gehouden worden 

met de toegankelijkheid en diversiteit van de verschillende vertrouwenspersonen. 

5. De werkgever verschaft de vertrouwenspersonen de mogelijkheid om zich binnen werktijd op 

kosten van de werkgever nader te bekwamen voor de functie en desgewenst zijn/haar tijd te 

compenseren. 

6. De vertrouwenspersonen zullen dezelfde rechtsbescherming genieten als leden van 

ondernemingsraden, zoals vermeld in artikel 21 lid 3 en 4 van de Wet op de Ondernemingsraden. 

7. De werkgever dient de vertrouwenspersonen de nodige faciliteiten te verschaffen waardoor zij op 

vertrouwelijke wijze kunnen worden geraadpleegd. 

Artikel 3 Taken en bevoegdheden 

1 Vertrouwenspersonen hebben als taak werknemers die getuige of slachtoffer zijn van ongewenst 

gedrag of andere vergelijkbare integriteitsschendingen een eerstelijnsopvang te bieden. Een 

vertrouwenspersoon fungeert in geen geval als officieel meldpunt voor integriteitsschendingen, 

maar biedt werknemers de mogelijkheid om zorgen of voorvallen vertrouwelijk te bespreken, en 

kan adviseren over mogelijke vervolgstappen, zoals het indienen van een formele klacht. 

2 Een vertrouwenspersoon kan zijn/haar taken alleen op verzoek van een werknem er uitvoeren en 

gesprekken met de vertrouwenspersoon zijn volstrek vertrouwelijk. De vertrouwenspersoon 

waarborgt de anonimiteit van de werknemer en onderneemt geen stappen zonder de 

nadrukkelijke toestemming van de werknemer. 
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BIJLAGE C VERTROUWENSPERSONEN

Arti kel 1 Advies en ondersteuning
Een werknemer kan op vertrouwelijke basis advies en ondersteuning vragen aan een als zodanig
benoemde vertrouwenspersoon, die zo nodig eveneens kan assisteren bij het formuleren van een
bezwaarof beroep.

Arti kel 2 Benoeming en aanstelling van vertrouwenspersonen
1 De aanstelling van vertrouwenspersonen is bedoeld als extra mogelijkheid naast, en niet als

vervanging van, de begeleidende en bemiddelde taken welke door Human Resources wofden
uitgevoerd of de taken van de integriteitsfunctionaris binnen de klachtenprocedure aangaande
ongewenstgedrag.

2 Vertrouwenspersonen zijn werknemers van Oxfam Novib, werkzaam op basis van een
dienstverband voor onbepaalde tijd. Zowel directie als ondernemingsraad kunnen kandidaten
voor deze functie voordragen. De werkgever wijstmet instemming van de ondernemingsraad de
vertrouwenspersonen aan.Indien mogelijkzullen minimaaltwee vertrouwenspersonen,waarvan
één man en één vrouw, worden benoemd. De vertrouwenspersonen wordenaangesteld voor een
periode van drie jaar en zijn aansluitend tweemaal herbenoembaar. De vertrouwenspersoon is
voorde uitvoering van zijn/haar taken uitsluitend verantwoording schuldig aan de directie.

3 De functie van vertrouwenspersoonis vastgesteld volgensdelandelijkenormenenrichtlijnenvan
de landelijke vereniging van vertrouwenspersonen (LV\,9 en is gerichtop het ondersteunen van
alle werknemersdieongewenstgedragervaren. Vooreengoede uitoefening vantakenzullen bij
de werving aan vertrouwenspersonen eisen worden gesteld aan zowel kennis over de Oxfam
Novib organisatie als vaardigheden. De vertrouwenspersoon moetgemakkelijk aanspreekbaar
zijn, vertrouwelijkmetinformatieom kunnengaan, overdeskundigheidbeschikkenop hetgebied
van ongewenstgedragdan wel bereidzijndeze te verwervenen bij voorkeurkennisen ervaring
hebben op het terrein van individuele hulpverlening. Ook moet zijn/1'laar benoeming geen
aanleiding geven toteen functioneel conflict of (een perceptie van) belangenverstrengeling.

4. Bij de aanstelling van de vertrouwenspersonen zal zoveel mogelijk rekening gehouden worden
metde toegankelijkheid en diversiteit van de verschillende vertrouwenspersonen.

5. De werkgever verschaft de vertrouwenspersonen de mogelijkheid om zich binnen werktijd op
kosten van de werkgever nader te bekwamen voor de functie en desgewenstzijn/haar tijd te
compenseren.

6. De vertrouwenspersonen zullen dezelfde rechtsbescherming genieten als leden van
ondernemingsraden,zoalsvermeld inartikel 21 lid 3 en 4vande Wetop de Ondernemingsraden.

7. De werkgeverdientde vertrouwenspersonende nodige faciliteiten te verschaffen waardoor zij op
vertrouwelijke wijze kunnen worden geraadpleegd.

Artikel 3 Taken en bevoegdheden
1 Vertrouwenspersonenhebbenalstaak werknemersdiegetuigeof slachtofferzijn vanongewenst

gedrag of andere vergelijkbare integriteitsschendingen een eerstelijnsopvang te bieden. Een
vertrouwenspersoon fungeert in geen geval als officieel meldpunt voor integriteitsschendingen,
maarbiedt werknemersdemogelijkheidom zorgen of voorvallen vertrouwelijk te bespreken, en
kan adviseren over mogelijke vervolgstappen, zoals het indienen van een formele klacht.

2 Een vertrouwenspersoonkanzijn/haartakenalleenop verzoek vaneen werknemer uitvoeren en
gesprekken m et de vertrouwenspersoon zijn volstrek vertrouwelijk. De vertrouwenspersoon
waarborgt de anonimiteit van de werknemer en onderneemt geen stappen zonder de
nadrukkelijke toestemming van de werknemer.
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3 Indien door een werknemer een beroep op een vertrouwenspersoon wordt gedaan dan heeft 

deze laatste de volgende taken en bevoegdheden: 

A de vertrouwenspersoon heeft een adviserende en ondersteunende rol ten opzichte van de 

werknem er. 

B de vertrouwenspersoon biedt eerstelijns opvang, ondersteuning en begeleiding aan 

werknem ers die m et ongewenst gedrag zijn geconfronteerd, zoekt sam en m et de werknemer 

naar mogelijke oplossingen en adviseert over mogelijke vervolgstappen, en verwijst 

werknemers zo nodig door naar interne deskundigen zoals de integriteitsfunctionaris, Human 

Resources, de lijn, of de bedrijfsarts en/of naar een professionele hulpverlenende instantieof 

hulpverlener; 

C desgewenst ondersteunt de vertrouwenspersoon een werknemer bij een poging tot 

bemiddeling door Human Resources of derden en/of bij het indienen van een formele klacht 

D mochtde werknem er de vertrouwenspersoon mee willen nem en naar een gesprek m et HRPC 

voor morele ondersteuning of als toehoorder, dan kan de toegang niet worden geweigerd. 

E waar nodig verricht de vertrouwenspersoon nazorg en ziet deze erop toe dat een werknemer 

geen nadelige gevolgen ondervindt van het klagen. 

4 Een vertrouwenspersoon houdt een niet op personen te herleiden registratie bij over de bij 

hem/haar binnengekomen bezwaren ten behoeve van het verslag dat de vertrouwenspersonen 

gezamenlijk jaarlijks uitbrengen aan de ondernemingsraad en de directie. 

5 Een vertrouwenspersoon levert, op grond van deskundigheid en ervaringen, een bijdrage aan de 

beleidsontwikkeling op voorkomende terreinen en aan de voorlichting omtrent ongewenstgedrag 

en de eigen taak en functie in de procedure. 

Artikel 4 Tijdsvoorziening vertrouwenspersonen 

Vertrouwenspersonen krijgen voor het doen van hun werk als vertrouwenspersoon maximaa145 uur 

per persoon per jaar ontheffing van hun andere contractuele werkzaam heden. In overleg met de 

leidinggevende wordt afgesproken hoe deze taakvermindering in de praktijk wordt vormgegeven. 
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3 Indien door een werknemer een beroep op een vertrouwenspersoon wordtgedaan dan heeft
deze laatste de volgende taken en bevoegdheden:
A de vertrouwenspersoon heeft een adviserende en ondersteunende rol ten opzichte van de

werknemer.
B de vertrouwenspersoon biedt eerstelijns opvang, ondersteuning en begeleiding aan

werknemersdie metongewenstgedragzijngeconfronteerd,zoektsamen metde werknemer
naar mogelijke oplossingen en adviseert over mogelijke vervolgstappen, en verwijst
werknemers zo nodig doornaarinterne deskundigen zoals de integriteitsfunctionaris, Human
Resources, delijn, of de bedrijfsartsen/of naareen professionelehulpverlenende instanieof
hulpverlener;

C desgewenst ondersteunt de vertrouwenspersoon een werknemer bij een poging tot
bemiddeling door Human Resourcesof derden en/of bij het indienen van een formele klacht

D mochtde werknemerde vertrouwenspersoon mee willen nemen naareengesprekmetHRPC
voor morele ondersteuning of als toehoorder, dan kan de toegang niet worden geweigerd.

E waar nodig verrichtde vertrouwenspersoon nazorg en zietdeze erop toe dat een werknemer
geen nadelige gevolgen ondervindt van het klagen.

4 Een vertrouwenspersoon houdt een niet op personen te herleiden registratie bij over de bij
hem/haar binnengekomen bezwaren ten behoeve van het verslag datde vertrouwenspersonen
gezamenlijk jaarlijks uitbrengen aan de ondernemingsraad en de directie.

5 Een vertrouwenspersoonlevert, opgrond vandeskundigheidenervaringen,eenbijdrage aan de
beleidsontwikkelingop voorkomende terreinen en aan de voorlichtingomtrentongewenstgedrag
en de eigen taak en functie in de procedure.

Artikel 4 Tijdsvoorziening vertrouwenspersonen
Vertrouwenspersonen krijgen voorhetdoen van hun werkals vertrouwenspersoon maximaa145 uur
per persoon per jaar ontheffing van hun andere contractuele werkzaamheden. In overleg met de
leidinggevende wordtafgesproken hoe deze taakvermindering in de praktijk wordt vormgegeven.
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BIJLAGE D OUDE REGELING 

LEEFTIJDSVAKANTIE GERELATEERD AAN ARTIKEL 6.2 

1 Het volgens artikel 6.1 vastgestelde aantal vakantiedagen wordtverhoogd, m et ingang van het 

kalenderjaar waarin de werknem er: 

a. De leeftijd van 35 jaar bereikt met 1 dag; 8 uur 

b. De leeftijd van 40 jaar bereikt met 2 dagen; 16 uur 

c. De leeftijd van 45 jaar bereikt met 3 dagen; 24 uur 

d. De leeftijd van 50 jaar bereikt met 4 dagen; 32 uur 

e. De leeftijd van 55 jaar bereikt met 5 dagen; 40 uur 

f. De leeftijd van 60 jaar bereikt met 6 dagen. 48 uur 

2 De regels zoals vastgelegd in artikel 6.1, leden 2 tot en met 8, zijn ook op de leeftijdsvakantie 

van toepassing. 
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BIJLAGE D OUDE REGELING

LEEFTIJDSVAKANTIE GERELATEERD AAN ARTIKEL 6.2
1 Hetvolgensartikel 6.1 vastgesteldeaantal vakantiedagenwordtverhoogd,metingang van het

kalenderjaar waarin de werknemer:
a. De leeftijd van 35 jaar bereikt met 1 dag; 8 uur
b. De leeftijd van 40 jaar bereikt met 2 dagen, 16 uur
c. De leeftijd van 45 jaar bereikt met 3 dagen; 24 uur
d. De leeftijd van 50 jaar bereikt met 4 dagen; 32 uur
e. De leeftijd van 55 jaar bereikt met 5 dagen:40 uur
f. De leeftijd van 60 jaar bereiktmet6 dagen. 48 uur

2 De regels zoals vastgelegd in artikel 6.1, leden 2 tot en met 8, zijn ook op de leeftijdsvakanie
van toepassing.
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