
30-1-2020

1

RESULTATEN ENQUÊTE 
OV FRIESLAND

29 JANUARI 2020 OV FRIESLAND

OV FRIESLAND29 JANUARI 2020

• Achtergrond: Aanbesteding concessie Friesland 2022
• De enquête is uitgevoerd tussen 19 december 2019 

en 23 januari 2020
• De enquête is naar 26.137 e-mailadressen van FNV-

leden verstuurd. 
• 394 respondenten (1,5%)

RESPONDENTEN
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BESCHIKBAARHEID OV
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GEBRUIK OV
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ALTERNATIEVEN
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• Eigen auto: 334 (85%)
• Fiets: 260 (66%) 
• Elektrische fiets: 107 (27%) waarvan slechts 11 

zonder auto
• Geen auto, geen (elektrische)fiets en nooit OV: 27 

waarvan taxi 3, trein 5 en buren of kennissen 10 
• Geen enkel vervoer: 1

AFHANKELIJKHEID EIGEN AUTO
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BELEMMERINGEN
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1. Andere vervoersmogelijkheden beter: 206 (52%)

2. Teveel tijd kwijt: 195 (50%)

3. Te duur: 77 (20%)

BELEMMERINGEN GEBRUIK OV
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AFSTAND TOT BUSHALTE
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336 suggesties:
• Te duur, OV goedkoper maken: 73
• Nabijheid van haltes: 48
• Ruimere tijden waarop bus rijdt: 43
• Hogere frequentie: 35
• Verbeteren aansluitingen: 34
• Innovatie: 26
• OK, tevreden of ik gebruik het niet: 25
• Kortere reistijd: 15
• Kwaliteit materieel: 13
• Snelheid: 12
• Personeel: 8
• Politiek, aanbesteden: 8
• Punctualiteit: 4
• Belbus: 4

VERANDEREN OF VERBETEREN?
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INZET VOOR BETER OV
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