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WPROWADZENIE

Niniejsze przepisy sg ogoélnymi warunkami (,0golne Warunki”) Federacji Holenderskich Ruchéw Zwigzkowych (FNV)
dla indywidualnej pomocy prawnej (rechtshulp) i pomocy prawnika (rechtsbijstand) obowigzujacymi od 1 stycznia
2015 roku.

Federacja Holenderskich Ruchéw Zwigzkowych, z siedzibg statutowg w Amsterdamie, zarejestrowana w rejestrze
handlowym pod numerem 40531840 (,,FNV"), oferuje swoim cztonkom indywidualng pomoc prawng/prawnika w
zakresach prawa opisanych w Ogolnych Warunkach.

Cztonkostwo w FNV powigzane jest z dang osobg, a obowigzujgce warunki cztonkostwa mozna znalez¢ w statutach i
regulaminach FNV — jako , Voorschriften” (,,Przepisy”). Kazda osoba fizyczna, bedaca cztonkiem FNV (dalej nazywana
»Cztonek” lub w liczbie mnogiej: ,,Cztonkowie”) jest zobowigzana stosowac sie do Przepiséw, pod ktérym to terminem
rozumie sie: ptacenie sktadek obliczonych na podstawie tabel dla sktadek oraz na podstawie udostepnionych
wymaganych aktualnych danych.

Wszedzie tam, gdzie uzywa sie okreslen w rodzaju meskim (,cztonek/cztonkowie zwigzku”, ,on”, ,partner” itp.),
rozumie sie przez to réwniez rodzaj zenski (,cztonkini/cztonkinie zwigzku”, ,ona”, ,partnerka” itp.).

W niniejszym tekscie uzywa sie okreslen: pomoc prawna — rechtshulp oraz pomoc prawnika — rechtsbijstand. Na ogot
sg to pojecia pokrywajace sie, a zatem uzywane wymiennie, w niektorych przypadkach w przypadku pomocy prawnej
chodzi o pomoc z zakresu przepiséw prawa, a w przypadku pomocy prawnika o pomoc realizowang przez adwokata
lub inng osobe z wyksztatceniem prawniczym.

Niniejsze Ogdlne Warunki sktadajg sie z nastepujacych czterech czesci:

o Ustalenia wstepne, ktore majg zastosowanie wobec wszystkich Cztonkdw, o0sdb fizycznych, i artykutu 1.1. podpunkt
n statutéw FNV;

o Czeé¢ A zawiera ustalenia majgce zastosowanie wobec Cztonkdw, ktérzy nie pracujg jako samozatrudnieni bez
personelu;

o (Cze$¢ B zawiera ustalenia majgce zastosowanie wobec Cztonkow, ktdrzy pracujg jako samozatrudnieni bez personelu.
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USTALENIA WSTEPNE

1. ZASTOSOWANIE

1.1  Ogdlne Warunki majg zastosowanie do pomocy prawnika dla Cztonkdw FNV, na mocy artykutu 1 ustep 1
podpunkt n statutow FNV.

1.2  Ogdlne Warunki sg ustanowione wedtug prawa holenderskiego. W przypadku skarg i sporéw odnosnie do
interpretacji i zastosowania niniejszych Ogolnych Warunkéw lub odnoénie do poprowadzenia danej sprawy
Cztonkowie mogg sie zwracac do komisji — ,, Klachtencommissie individuele dienstverlening” (,Komisja do
Spraw Skarg Dotyczacych Indywidualnej Pomocy”) ustanowionej przez parlament cztonkéw FNV.

1.3  Niniejsze ustalenia wstepne do Ogdinych Warunkéw odnoszg sie do wszystkich przypadkéw pomocy prawnej
/prawnika dla Cztonkdw.

1.4 Jezeli Cztonkiem jest osoba, ktorg uwaza sie za Cztonka zaréwno niepracujgcego jako samozatrudniony bez
personelu (w odniesieniu do ktérego zastosowanie ma cze$¢ A Ogdlinych Warunkdw), jak i za pracujgcego jako
samozatrudniony bez personelu, to zastosowanie majg ustalenia czesci A i — odpowiednio — czesci B, zaleznie
od odpowiedzi na pytanie, w jakiej roli Cztonek wnosi Sprawe (tak jak to opisano ponizej zaréwno w czesci A,
jak i w czesci B).

1.5 W przypadku wystgpienia sprzecznosci pomiedzy ustaleniami wstepnymi a ustaleniami czesci A lub — odpowiednio
— czesci B niniejszych Ogolnych Warunkow, obowigzujg ustalenia czesci A, odpowiednio — czesci B Ogolnych
Warunkdw.

1.6 Nie udziela sie pomocy prawnej w sytuacjach spornych, ktére sg sprzeczne z polityka tozsamosci FNV.

2. REGULAMIN SKARG

2.1  Wobec sporéw pomiedzy Cztonkiem a FNV, a takze pomiedzy Cztonkiem a zaangazowang przez FNV osobg
trzecia, dotyczacych mozliwosci realizacji pomocy, zwrotu kosztdw, rangi i jakosci pomocy prawnej lub sporéw
dotyczacych interpretacji Ogolnych Warunkow — zastosowanie ma ,Regulamin Skarg Dotyczacych
Indywidualnej Pomocy Prawnej FNV” (,,Klachtenregeling”).

2.2 Sposob nominowania i dziatania oraz uprawnienia Komisji ds. Skarg Dotyczacych Indywidualnej Pomocy sg
opisane w Regulaminie Skarg Dotyczacych Indywidualnej Pomocy.

3. KLAUZULA DO BEZWARUNKOWEGO OBOWIAZYWANIA
PRZEPISU

3.1 Zarzad FNV jest uprawniony do tego, aby — po pisemnym wniosku ztozonym w tym celu —w
szczegolnych przypadkach odstgpi¢ na korzy$¢ Cztonka od (danego ustalenia) niniejszych Ogolnych
Warunkdw.

3.2  Zarzad pisemnie informuje Cztonka o swojej decyzji, podjetej na podstawie poprzedniego artykutu.
Wobec decyzji Zarzadu FNV nie ma mozliwosci odwotania sie do Komisji ds. Skarg Dotyczacych Pomocy
Indywidualnej.

4., ODPOWIEDZIALNOSC PRAWNA

4.1 Odpowiedzialno$¢ FNV za szkode poniesiong przez Cztonka, a wynikajacg z powodu niedociggniec ze strony
zwigzku w zakresie jego zobowigzan lub z innego powodu lezacego po stronie zwigzku, jest ograniczona do
kwoty lub kwot okreslonych ubezpieczeniem od odpowiedzialnosci prawnej, zawartym przez FNV. Ograniczenia
odpowiedzialnosci prawnej, o ktérych mowa w tym artykule, nie obowigzuja, jesli szkoda powstata w wyniku
celowego lub nierozwaznego dziatania FNV.
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5.1

ZMIANY

FNV ma prawo jednostronnie zmieniac niniejsze Ogdlne Warunki. W przypadku zmian Ogolnych Warunkéw
zostanie zamieszczona odpowiednia informacja w czasopi$mie dla zwigzkowcdw i na stronie internetowej
FNV.

WYLACZENIA

Pomoc prawna nie zostanie udzielona osobom, ktorych nie obejmujg definicje zawarte w tych Ogdlnych
Warunkach.
Osobom (fizycznym lub prawnym), ktdre nie sg Cztonkami FNV, nie zostanie udzielona pomoc prawna.

USTALENIA PRZEJSCIOWE

Jezeli w dniu fuzji sprawa Cztonka jest juz prowadzona w jednym ze zwigzkéw przystepujacych do fuzji, to
wtedy zastosowanie majg ogdlne warunki danego zwigzku, do chwili zamkniecia danej sprawy. Podkresla sie,
ze powyzsze nie odnosi sie do ustalen dotyczacych czasu oczekiwania oraz ustalen dotyczacych wiasnego
wktadu finansowego pobieranego z racji pomocy prawnej, w sprawach, ktore zostaty rozpoczete w okresie
oczekiwania. Od 1 stycznia 2015 roku nie obowigzuje ponadto juz okres oczekiwania. Gdy dana sprawa zostata
zakonczona, FNV pisemnie zawiadamia o tym Cztonka.
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USTALENIA OGOLNE

1. DEFINICJE I WYKLADNIA

1.1 W niniejszej czesci A Ogdinych Warunkdw terminy i pojecia rozpoczynajace sie wielkg literg majg takie
znaczenie, jak to opisano ponizej:

Algemene Voorwaarden - Ogélne Warunki : niniejsze Ogdine Warunki;

Behandelaar - Osoba prowadzaca sprawe: cztonkowie kadry dziataczy zwigzkowych, pracownicy lub adwokaci
FNV badz inne osoby zaangazowane przez FNV;

Dossier - Akta danej sprawy/dana sprawa: zbidr informacji, korespondencja, uwagi, dokumenty i pisma

procesowe, na podstawie ktorych Cztonek wnioskuje o udzielenie
mu pomocy prawnej;

FNV: Federacja Holenderskich Ruchéw Zwigzkowych;

Gerechtelijke Procedure - Procedura Sagdowa:  procedura w celu rozstrzygniecia Sporu poprzez przedtozenie go

instancji sadowej w Holandii;

Geschil - Spor: konflikt pomiedzy Cztonkiem a pewng strong lub kilkoma stronami majacymi
siedzibe w Holandii co do tego, co pomiedzy nimi powinno obowigzywac z
prawnego punktu widzenia;

Gezinsleden - Cztonkowie Rodziny: partner/partnerka lub dzieci Cztonka, mieszkajacy z nim, dzieci do 27 roku
zycia bez wiasnych dochodow;

Rechtsbijstand - Pomoc Prawnika: udzielone Cztonkom (prawne) informacje, (prawne) porady, prowadzenie
Cztonka w danej sprawie, posredniczenie i kierowanie go w odpowiednie
miejsca oraz — w razie potrzeby — pomoc w Procedurze Sadowej w zakresie
danego obszaru prawa lub praw;

Rechtsgebieden - Obszary Prawne: obszary prawne opisane w Zatgczniku 1 do niniejszych Ogdlnych Warunkéw;

Rechtshulp - Pomoc Prawna: udzielanie indywidualnej Pomocy Prawnej Cztonkom zwigzku;

Letselschade - Szkoda Osobowa: szkoda poniesiona z powodu doznanego urazu, cielesnego lub psychicznego, na
ktdrg sktadajq sie koszty powrotu do zdrowia oraz inne straty spowodowane
szkoda;

Lid - Cztonek: Cztonek FNV w rozumieniu artykutu 1, ustep 1, podpunkt n oraz podpunkt v
statutow FNV, ktdry nie pracuje jako samozatrudniony bez personelu;

Voorschriften - Przepisy: obowigzujgce w danym okresie statuty i regulaminy FNV;

Zaak - Sprawa: Akta danej sprawy lub Spdr.

2. SPOSOB DZIALANIA POMOCY PRAWNIKA
2.1  FNV udziela Pomocy Prawnika Cztonkom w Obszarze Prawnym z uwzglednieniem ustalen zawartych w niniejszej
czesci A Ogdinych Warunkéw.
2.2 FNV okresla:
2.2.1. kto jest Osobg Prowadzacg Sprawe; oraz
2.2.2. charakter, zakres i sposdb zatatwienia sprawy w ramach Pomocy Prawnej na podstawie
merytorycznej oceny Sprawy przez Osobe Prowadzaca.
2.3 FNV udziela Pomocy Prawnej i $wiadczy ewentualnie inne, uzupetniajace ustugi na zasadzie umowy o
zobowigzaniu do dziatania.
2.4 FNV ma prawo do tego, aby w kazdym momencie:
2.4.1. zamiast udzielenia Pomocy Prawnej zaproponowac danemu Cztonkowi pewng kwote pieniezng w
wysokosci odpowiadajacej finansowemu aspektowi w danej sprawie; oraz
2.4.2. otrzymane (od innych stron) w wyniku Pomocy Prawnej kwoty przela¢ na swdj rachunek dla oséb
trzecich — utrzymywany wiasnie w tym celu przez FNV — zanim nastapi przelanie odpowiedniej kwoty
naleznej Cztonkowi na jego rachunek.
2.5  Aby zapobiec watpliwosciom zaznacza sie, ze Cztonkowie nie majg wolnego wyboru co do Osoby Prowadzacej
Sprawe ani co do Osoby udzielajgcej Pomocy Prawne;j.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

4.2

4.3

KIEDY MA SIE PRAWO DO POMOCY PRAWNEJ?

Cztonkowie majg prawo do pomocy prawnej w Sprawach:
3.1.1. ktdre, z wyjatkiem przypadkdéw wymienionych w artykule 3.2 czesci A Ogdlnych Warunkéw,

dotyczg danego Cztonka osobiscie;
3.1.2. ktdre mieszczg sie w Obszarach Prawnych;
3.1.3. co do ktérych zastosowanie ma prawo holenderskie lub obowigzujace w Holandii prawo

europejskie badZ miedzynarodowe; oraz
3.1.4. w ktdrych holenderski sad jest wtasciwy do tego, aby Sprawe rozpatrywac.
W odrdznieniu od ustalen artykutu 3.1.1 czesci A Ogdélnych Warunkéw FNV udziela pomocy prawnika cztonkom
rodziny Cztonka, mieszkajgcym z nim i niemajacym wiasnych dochoddéw (tzn.: partner Cztonka mieszkajacy z
nim oraz mieszkajace z nim jego dzieci, ktére nie majg swoich dochoddw), jezeli Sprawa dotyczy Szkody
Osobowej. Aby zapobiec watpliwoéciom zaznacza sie, ze wytgcza sie cztonkdw rodziny Cztonka z mozliwosci
otrzymania Pomocy Prawnej w innych Sprawach, jezeli nie sg oni cztonkami FNV.
W przypadkach, w ktdérych artykut 3.1.3 i/lub artykut 3.1.4 czesci A Ogolnych Warunkdw nie ma
zastosowania, FNV zaangazuje sie na rzecz przekazania Sprawy siostrzanej organizacji lub miedzynarodowemu
sekretariatowi ds. zawodowych w kraju, ktdrego prawo dotyczy Sprawy.
Pomoc Prawna w Sporze zostanie udzielona tylko wtedy, jezeli fakty lezace u podtoza Sporu
zostaty stwierdzone nie wczesniej niz rok przed poinformowaniem FNV o Sporze.
Cztonek zobowiazuje sie do tego, ze w kazdej chwili udostepni we wiasciwym czasie wszystkie mozliwe
informacje dotyczace Sprawy, ze bedq one petne i wiasciwe, a jednoczesnie, ze udostepni wszelkie inne
dane, o ktore w sposdb uzasadniony zwrdci sie do niego FNV.
Jezeli Cztonek zyczy sobie otrzymac Pomoc Prawng w okresie pierwszych szesciu miesiecy swojego cztonkostwa
w zwigzku, w Sporze, w ktérym konieczne sg nie tylko informacja prawna lub porada prawna, lecz takze inne
dziatania, obowigzuje zasada, ze Pomoc Prawna zostanie udzielona tylko wtedy, gdy Cztonek zobowigze sie do
tego, ze pozostanie cztonkiem zwigzku jeszcze co najmniej przez dwa lata od momentu wdrozenia przez FNV
Pomocy Prawnej oraz ze zapfaci z géry dwuletnig sktadke cztonkowskg FNV.

KIEDY NIE MA SIE PRAWA DO POMOCY PRAWNEJ]?

Cztonkowie nie majg prawa do Pomocy Prawnej w Sprawach:

4.1.1. ktdre nie spetniajg warunku opisanego w artykule 3 czeSci A Ogdinych Warunkdw;

4.1.2. ktdre powstaty przed dniem, w ktdrym rozpoczeto sie cztonkostwo Cztonka w FNV, przy czym uwaza
sie, ze Sprawa zaistniata w chwili, kiedy dla Cztonka byto jasne lub — racjonalnie rzecz biorgc — powinno
byc jasne, Ze zaistniata sytuacja bedzie wymaga¢ pomocy prawnika lub moze wymagac¢ pomocy
prawnika;

4.1.3. ktdre powstaty w sytuacji, gdy Cztonek byt pracodawca;

4.1.4. w ktdrych szkoda finansowa wyraza sie w kwocie mniejszej niz € 250,--.

Jezeli mowa jest o szkodzie finansowej wyrazajacej sie w kwocie mniejszej niz € 250,-- oraz gdy w ocenie
zaangazowanego w sprawe prawnika istnieje realna szansa, ze roszczenie zostatoby uznane, FNV
wyptaca Cztonkowi dang kwote, na ktdrg zostat on poszkodowany, chyba ze zostanie postanowione, iz
— na przyktad z powoddéw pryncypidw — pomoc prawna zostanie jednak udzielona;

4.1.5. ktdre nie zostaty w odpowiednim czasie zgtoszone do FNV, przez co nalezyte zatatwienie sprawy nie jest
juz mozliwe;

4.1.6. w ktdérych do FNV przekazano niewystarczajace i/lub niewtasciwe informacje;

4.1.7. ktdre nie sg uzasadnione lub w ktdrych szanse na powodzenie ocenia sie jako znikoma;

4.1.8. ktdre sg zwigzane z FNV lub skierowane przeciwko FNV lub przeciwko powigzanej z FNV organizacji lub
sg skierowane przeciwko innemu Cztonkowi zwigzku; oraz

4.1.9. w ktdérych pomoc prawnika lub innych specjalistéw juz zostata udzielona lub zostat ztozony o nig wniosek.

Jezeli uwaza sie, ze szansa na powodzenie w Sprawie jest zbyt mata, to FNV informuje o tym danego

Cztonka.

W przypadku gdy Sprawa dotyczy Cztonka bedacego pracownikiem FNV lub pracownikiem organizacji zwigzanej

z FNV, to wtedy Pomoc Prawna jest udzielana zgodnie z regutami i zasadami dziatania ustalonymi przez rade

danego sektora zwigzku zawodowego.
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5. KIEDY POMOC PRAWNA MOZE ZOSTAC ZAKONCZONA?
5.1 FNV ma prawo zakonczy¢ Pomoc Prawng w trakcie prowadzenia sprawy, jezeli okaze sie, ze:

5.1.1. w ocenie FNV nie ma juz — racjonalnie rzecz biorgc — szansy na zakonczenie Sprawy z powodzeniem;

5.1.2. kontynuowanie Sprawy — racjonalnie rzecz biorgc — nie doprowadzi do lepszego wyniku dla Cztonka niz
to, co w danym momencie jest mozliwe do osiggniecia;

5.1.3. Cztonek — bez uprzedniej pisemnej zgody FNV — zwrdcit sie do trzeciej strony w zwigzku ze Sprawg lub
zaangazowat trzecig strone w rozwigzywanie Sprawy;

5.1.4. Czionek, z powodu swojego postepowania lub zaniedban, w tym niedotrzymywania pewnych obowigzkéw
opisanych w niniejszych Warunkach Ogdlnych (o ile majg one do jego sytuacji zastosowanie) uniemozliwit
zakonczone powodzeniem prowadzenie jego Sprawy;

5.1.5. Cztonek lub kto$ z jego bliskich traktuje niewtasciwie Osobe Prowadzacg Sprawe;

5.1.6. Cztonek, pomimo powtarzajgcych sie prosb do niego, nie dostarcza kolejnych informacji, niezbednych
do dalszego prowadzenia Sprawy lub dostarcza niewtasciwe informacje;

5.1.7. koszty ponoszone przez FNV znacznie przewyzszajg juz kwote, o ktdrg chodzi w Sprawie;

5.1.8. na podstawie innych szczegdlnych okolicznosci, racjonalnie rzecz biorac, nie mozna juz wymagac od FNV,
ze zostanie udzielona Pomoc Prawna w danej Sprawie.

5.2  Zwigzek FNV jest jednoczes$nie uprawniony do zakonczenia Pomocy Prawnej, jezeli cztonkostwo Cztonka zostato
zakonczone przy uwzglednieniu odpowiednich Przepiséw. Obowigzuje przy tym zasada, ze jesli Cztonek

przeniést swoje cztonkostwo do innego powigzanego z FNV zwigzku zawodowego, Pomoc Prawna bedzie

kontynuowana, pod warunkiem, ze spetnione beda wymogi opisane w niniejszej czesci A Ogolnych Warunkéw, a

Cztonek przestrzega przepiséw dotyczacych cztonkostwa w innym, powigzanym z FNV, zwigzku.

5.3  FNV ma prawo zawiesi¢ Pomoc Prawng, jesli dany Cztonek w okresie trzech miesiecy nie uiscit sktadki cztonkowskiej.

5.4 W przypadku gdy FNV zakorczy lub zawiesi Pomoc Prawng na podstawie artykutu 5 czesci A Ogélinych Warunkdw,
Czionek otrzyma w odpowiednim terminie pisemng informacje na ten temat wraz z jej umotywowaniem.

6. JAKIE KOSZTY ZA POMOC PRAWNA SA ZWRACANE?

6.1 Uwzgledniajac ustalenia niniejszego artykutu 6 czesci A Ogolnych Warunkéw, FNV zwraca wytgcznie
nastepujace koszty w ramach Pomocy Prawnej:

6.1.1. koszty zaangazowanej przez FNV Osoby do Prowadzenia Sprawy lub zaangazowanego przez FNV
zewnetrznego prawnika badz adwokata w zwigzku ze Sprawa;

6.1.2. koszty wiaczenia do Sprawy $wiadkow, ekspertéw i biegtych (facznie z kosztami ttumacza i kosztami
opinii biegtych) — wylacznie po uzyskaniu od FNV pisemnej zgody na to i pod warunkiem, ze w opinii
FNV jest to dziatanie w interesie Sprawy;

6.1.3. koszty zwigzane ze zdobywaniem informacji lub ustalaniem faktéw — wytgcznie po uzyskaniu od FNV
pisemnej zgody na to i pod warunkiem, ze w opinii FNV jest to dziatanie w interesie Sprawy;

6.1.4. koszty optat sgdowych naleznych wiasciwej instytucji sgdowej w ramach Procedury Sadowej;

6.1.5. koszty procesowe strony przeciwnej, o ile nalezy je zaptaci¢ na mocy wyroku nakazujgcego takg zaptate
wydanego w orzeczeniu sgdowym;

6.1.6. koszty komornika zwigzane z doreczaniem pozwu w ramach Procedury Sadowej;

6.1.7. koszty ewentualnych innych koniecznych dziatan w ramach inkasa.

6.2  Wszystkie pozostate koszty, inne niz te wymienione w artykule 6.1 czesci A Ogdlnych Warunkéw, s na
rachunek Cztonka.

6.3  Udzielana przez FNV pomoc prawna jest kosztowna. Dlatego Cztonek jest zobowigzany do zwrdcenia FNV
kosztéw udzielonej mu pomocy prawnej w sposéb ponizej opisany. Cztonek zobowigzuje sie do tego, ze przekaze
na rzecz FNV wszystkie kwoty otrzymane przez niego od strony przeciwnej lub od trzeciej strony w ramach
zwrotu wydatkéw za pomoc prawng lub w ramach zwrotu kosztéw procesowych w konsekwencji wyroku
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

sadowego lub przepiséw o inkasowaniu kosztdw (,Ontvangen Bedragen” — ,Otrzymane Kwoty”). Cztonek
zobowigzuje sie do tego, ze w zwigzku z tym podejmie wszelkie kroki i podpisze wszelkie dokumenty, dzieki
ktérym FNV bedzie w stanie dosta¢ ,Otrzymane Kwoty” oraz — o ile to bedzie koniecznie — $ciggnac je ze
strony przeciwnej lub strony trzeciej.

Cztonek ma obowigzek oddac 15% z uzyskanego finansowo korzystnego rezultatu w wyniku zatatwienia sprawy
przez Biuro FNV ds. Chordob Zawodowych w Amsterdamie, ktdre to biuro podjeto dziatania na prosbe cztonka i
za zgoda FNV. Cztonek oddaje te kwote do wyzej wymienionego Biura.

Na pisemng prosbe FNV Cztonek ma obowigzek — z uwagi na mozliwy brak srodkéw i niezdolno$¢ Cztonka do
zaptaty w rozumieniu Ustawy o udzielaniu pomocy prawnej — zwrdcic sie o ,zaswiadczenie o dochodach”
(,inkomensverkiaring”) do Rady ds. Pomocy Prawnej (Raad voor de Rechtsbijstand) w celu umozliwienia FNV
ztozenia wniosku o uzyskanie znizki od kosztow procesowych.

Jezeli z powodu zaniedban Cztonka nie uzyskano zaswiadczenia o dochodach lub zostato ono za pdzno ztozone,
FNV jest uprawnione do tego, aby obcigzy¢ kwotg nieuzyskanej znizki Cztonka, albo do rozliczenia jej z
przyznanym Cztonkowi odszkodowaniem lub z Otrzymanymi Kwotami.

Jezeli okaze sie po fakcie, ze z powodu niezgodnosci z prawem, z czescig A Ogdlnych Warunkéw lub z Przepisami
Czilonek nie miat prawa do uzyskania Pomocy Prawnej, to dany Czionek zostanie obcigzony wszystkimi
zaptaconymi przez FNV kosztami, poniesionymi w zwigzku z Pomocg Prawna.

Gwoli wszelkiej jasnosci zaznacza sie, ze wszystkie poniesione koszty lub te, ktére sg konsekwencjg faktu, ze
Cztonek bez uprzedniego pisemnego zezwolenia uzyskanego od FNV zwrdcit sie do strony trzeciej w ramach
zatatwiania Sprawy — niezaleznie od tego, w jakiej roli to uczynit — s catkowicie na rachunek i ryzyko danego
Czionka.
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USTALENIA OGOLNE

1. DEFINICJE I WYKELADNIA

1.1 W niniejszej czesci B Ogdlinych Warunkdw terminy i pojecia rozpoczynajace sie wielka literg majg takie

znaczenie, jak to opisano ponizej:

Algemene Voorwaarden - Ogélne Warunki : niniejsze Ogdlne Warunki ;

Behandelaar - Osoba prowadzaca sprawe: cztonkowie kadry dziataczy zwigzkowej, pracownicy lub adwokaci FNV
badz inne osoby zaangazowane przez FNV;

Dossier - Akta danej sprawy/dana sprawa: zbidr informacji, korespondencja, uwagi, dokumenty i pisma
procesowe, na podstawie ktdrych samozatrudniony wnioskuje o
udzielenie mu pomocy prawnej;

FNV: Federacja Holenderskich Ruchéw Zwigzkowych;

Gerechtelijke Procedure - Procedura Sadowa: procedura w celu rozstrzygniecia Sporu poprzez przedtozenie

go instancji sagdowej w Holandii;

Geschil - Spor: konflikt pomiedzy samozatrudnionym a pewng strong lub kilkoma stronami co do

tego, co pomiedzy nimi powinno obowigzywac z prawnego punktu widzenia;

Gezinsleden - Cztonkowie Rodziny: partner lub dzieci samozatrudnionego mieszkajacy z nim, dzieci do 27 roku zycia

Letselschade - Szkoda Osobowa:

bez wiasnych dochoddw;

skitadajg sie koszty powrotu do zdrowia oraz inne straty spowodowane szkoda;

Rechtsbijstand - Pomoc Prawnika: udzielone samozatrudnionym informacje prawne, porady prawne, prowadzenie

w danej sprawie, posredniczenie i przekierowanie dalej oraz — w razie potrzeby
— pomoc w Procedurze Sadowej w zakresie danego obszaru prawnego;

Rechtsgebieden - Obszary Prawne: obszary prawne opisane w Zatgczniku 2 do niniejszych Ogdlinych Warunkéw;

Rechtshulp - Pomoc Prawna: udzielanie indywidualnej Pomocy Prawnej samozatrudnionemu;
Voorschriften - Przepisy: obowiazujgce w danym okresie statuty i regulaminy FNV;

Zaak - Sprawa: Akta danej sprawy lub Spor;

Zelfstandige - Samozatrudniony: cztonek zwigzku w rozumieniu artykutu 1, ustep 1, podpunkt v (iii) statutow,

2.2

2.3

2.4

2.5
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ktérego przedsiebiorstwo zostato zarejestrowane w Rejestrze Handlowym i ktory
jako samozatrudniony (wykonujacy profesjonalnie zawod) bez personelu, na
podstawie umowy-zlecenia lub umowy o roboty budowlane, $wiadczy ustugi lub
odpowiednio wykonuje prace dla osdb trzecich.

SPOSOB DZIALANIA POMOCY PRAWNIKA

FNV udziela Pomocy Prawnika osobom samozatrudnionym w Obszarze Prawnym, tak jak to zapisano w

Zatgczniku 2 Ogdlnych Warunkdw, z uwzglednieniem ustalen zawartych w niniejszej czeSci B Ogdinych

Warunkdw.

FNV okresla:

2.2.1. kto jest Osobg Prowadzacg Sprawe; oraz

2.2.2. charakter, zakres i sposdb zatatwienia sprawy w ramach Pomocy Prawnej na podstawie merytorycznej
oceny Sprawy przez Osobe Prowadzaca.

FNV udziela Pomocy Prawnej i $wiadczy ewentualnie inne, uzupetniajace ustugi na zasadzie umowy o

zobowigzaniu do dziatania.

FNV ma prawo do tego, aby w kazdym momencie:

2.4.1. zamiast udzielenia Pomocy Prawnej zaproponowac danemu Samozatrudnionemu pewng kwote
pieniezng w wysokosci odpowiadajacej finansowemu aspektowi w danej sprawie; oraz

2.4.2. otrzymane (od innych stron) w wyniku Pomocy Prawnej kwoty przela¢ na swéj rachunek dla oséb
trzecich — utrzymywany wtasnie w tym celu przez FNV — zanim nastapi przelanie odpowiedniej kwoty
naleznej Samozatrudnionemu na jego rachunek;

2.4.3. zaleci¢ pracowanie przy pomocy standardowych dokumentéw lub formularzy.

Aby zapobiec watpliwosciom zaznacza sie, ze samozatrudnieni nie majg wolnego wyboru co do Osoby

Prowadzacej Sprawe ani co do tego, kto udziela Pomocy Prawnej.

szkoda poniesiona z powodu doznanego urazu, cielesnego lub psychicznego, na ktdérg



Razem Chwycémy Szanse: FNV i FNV Zelfstandigen

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9.

KIEDY MA SIE PRAWO DO POMOCY PRAWNEJ?

Samozatrudnieni majg prawo do pomocy prawnej w Sprawach:

3.1.1. ktdre, z wyjatkiem przypadkdéw wymienionych w artykule 3.2 czesci B Ogdinych Warunkdw, dotycza
danego Cztonka osobiscie; dotyczg wykonywanej osobiscie przez samozatrudnionego pracy, pod
warunkiem, ze zostata ona wykonana w sposob mozliwy do wykazania w 75% przez samozatrudnionego
i Ze te prace obejmuje dziatalno$¢ przedsiebiorcza samozatrudnionego, tak jak to opisano w Rejestrze
Handlowym;

3.1.2. ktdre mieszczg sie w Obszarach Prawnych opisanych w czesci B w Zataczniku 2 do niniejszych
0Ogolnych Warunkow;

3.1.3. co do ktdrych zastosowanie ma prawo holenderskie lub obowigzujgce w Holandii prawo europejskie lub
miedzynarodowe; oraz

3.1.4. w ktdrych holenderski sad jest wtasciwy do tego, aby Sprawe rozpatrywac.

W odrdznieniu od ustalen artykutu 3.1 czesci B Ogolnych Warunkéw FNV udziela pomocy prawnika cztonkom

rodziny samozatrudnionego, mieszkajgcym z nim i niemajgcym wiasnych dochoddéw (tzn. Partner cztonka

mieszkajacy z nim oraz mieszkajgce z nim jego dzieci w wieku do 27 roku zycia, ktére nie majg swoich
dochodoéw), jezeli Sprawa dotyczy Szkody Osobowej. Aby zapobiec watpliwosciom zaznacza sie, ze wylacza sie
cztonkdw rodziny samozatrudnionego z mozliwosci otrzymania Pomocy Prawnej w innych Sprawach, jezeli nie sa
oni cztonkami FNV.

W przypadkach, w ktérych artykut 3.1.4 i/lub artykut 3.1.5 czeSci B ninigjszych Ogdélnych Warunkéw nie ma

zastosowania, FNV zaangazuje sie na rzecz przekazania Sprawy siostrzanej organizacji lub miedzynarodowemu

sekretariatowi ds. zawodowych w kraju, ktdrego prawo dotyczy Sprawy.

Pomoc Prawna w Sporze zostanie udzielona tylko wtedy, jezeli fakty lezace u podtoza Sporu

zostaty stwierdzone nie wczesniej niz rok przed poinformowaniem FNV o Sporze.

Uwzgledniajgc ustalenia w ninigjszej czesci B Ogdlnych Warunkéw, samozatrudnieni majg prawo do

Pomocy Prawnej w okresie jednego roku kalendarzowego w maksymalnie 6 Sprawach.

W Sprawach, w ktérych chodzi o niezaptacone faktury samozatrudnionego, FNV udziela Pomocy Prawnej

wytacznie wtedy, gdy samozatrudniony jest w posiadaniu oferty podpisanej przez jego zleceniodawce lub gdy

mowa jest o mozliwym do udowodnienia potwierdzeniu zlecenia, i dopiero po tym, kiedy samozatrudniony sam
najpierw pisemnie wezwat do zapfaty.

Samozatrudniony zobowigzuje sie do tego, ze w kazdej chwili udostepni FNV w odpowiednim czasie wszystkie

mozliwe informacje dotyczace Sprawy, ze bedg one petne i wtasciwe, a jednoczesnie, ze udostepni wszelkie inne

dane, o ktore w sposdb uzasadniony zwrdci sie do niego FNV.

Jezeli samozatrudniony w ciggu pierwszych szesciu miesiecy swojego cztonkostwa w zwigzku FNV zyczy sobie

otrzymac¢ Pomoc Prawng w Sporze, ktdra to pomoc bedzie wykraczac poza tylko (prawng) informacje lub

(prawng) porade, to obowigzuje zasada, ze Pomoc Prawna zostanie udzielona tylko wtedy, gdy

samozatrudniony zobowigze sie do tego, ze zostanie cztonkiem zwigzku FNV jeszcze co najmniej przez dwa lata

od momentu wdrozenia przez FNV Pomocy Prawnej oraz ze zaptaci z géry dwuletnig sktadke cztonkowska FNV.

W przypadku interesu prawnego spétki jawnej lub innej spotki partnerskiej pomoc prawna dla przedsiebiorstwa

zostanie udzielona tylko wtedy, jezeli wszyscy cztonkowie spotki lub spdtki partnerskiej sa cztonkami FNV.

KIEDY NIE MA SIE PRAWA DO POMOCY PRAWNEJ?

Samozatrudnieni nie majg prawa do Pomocy Prawnej w Sprawach:

4.1.1.  ktdre nie spetniajg warunku opisanego w artykule 3 czesci B Ogdinych Warunkdw;

4.1.2.  ktére powstaty przed dniem, w ktdrym rozpoczeto sie cztonkostwo w FNV, przy czym uwaza sie, ze
Sprawa zaistniata w chwili, kiedy dla Cztonka jasne byto lub — racjonalnie rzecz bioragc — powinno byc¢
jasne, ze zaistniata sytuacja bedzie wymagac pomocy prawnika lub moze wymagac pomocy prawnika;

4.1.3.  ktdra byta najpierw rozpatrywana przez inng organizacje udzielajgcej pomocy prawnej;

4.1.4.  ktore powstaty w sytuacji, gdy samozatrudniony byt pracodawca, zleceniodawcg, kierownikiem
(stazystow i wolontariuszy) lub cztonkiem zwigzku branzowego;

4.1.5. o ile ma to zwigzek z umowami, jezeli umowy te nie zostaty zawarte przez samozatrudnionego
osobiscie w ramach wykonywania swojego zawodu czy dziatalnosci przedsiebiorczej;

4.1.6. w ktdrych szkoda finansowa wyraza sie w kwocie mniejszej niz € 250,--.
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4.1.10.

4.1.11.

4.1.12.

4.1.13.

4.1.14.

4.1.15.

4.1.16.

4.1.17.

4.1.18.

4.1.19.
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Jezeli mowa jest o szkodzie finansowej wyrazajacej sie w kwocie mniejszej niz € 250,-- oraz gdy w
ocenie zaangazowanego w sprawe prawnika istnieje realna szansa na to, ze roszczenie zostatoby
uznane, to FNV wypfaca dang kwote cztonkowi, chyba ze zostanie postanowione, ze — na przykfad z
powoddw pryncypidw — pomoc prawna zostanie jednak udzielona. Wyptata kwoty, na ktérg cztonek
jest poszkodowany, moze mie¢ miejsce w przypadku jednego samozatrudnionego maksymalnie trzy
razy w okresie pieciu lat kalendarzowych. Okres pieciu lat kalendarzowych liczy sie wtedy od
pierwszego dnia, kiedy odszkodowanie zostato przyznane;

ktére majg zwigzek z okoliczno$ciami powigzanymi z odroczeniem zaptaty lub bankructwem
samozatrudnionego i/lub niewyptacalnoscig samozatrudnionego;

ktére majg zwigzek z prywatnie udzielonym kredytem, finansowaniem i zarzgdzaniem majatkiem dla
samozatrudnionego lub przez niego;

ktore sg sprawami z zakresu ustug finansowych oraz dotyczg porady w kwestiach ubezpieczenia lub
produktow finansowych;

ktére sg zwigzane z: (i) uzyskaniem uzywanych srodkéw produkcji bez uregulowan gwarancyjnych lub
(ii) uzyskaniem wiasnego budynku majgcego stuzy¢ zaréwno jako mieszkanie, jak i budynek
przedsiebiorstwa, chyba ze budynek ten jest podzielony z konstrukcyjnego punktu widzenia;

ktére sa zwigzane z pracg wykonang dzieki osobom trzecim, ale jednak zafakturowang przez
samozatrudnionego;

ktére nie zostaly w odpowiednim czasie zgtoszone do FNV, przez co nalezyte zatatwienie sprawy nie
jest juz mozliwe i nie da sie unikng¢ oddania sprawy do sadu;

ktére powstaty dlatego, ze samozatrudniony nie zastosowat sie do wymagan prawnych lub dziatat w
sprzecznosci z publicznym porzadkiem badz moralnoscia;

ktére majg zwigzek ze wzajemnymi relacjami pomiedzy wspélnikami, partnerami i/lub innymi cztonkami
w spotce czy partnerstwie w firmie;

w ktdérych samozatrudniony odmawia lub odmawiat wspdtpracy w ramach uregulowan dotyczacych
sporéw w jego branzy;

w ktorych do FNV przekazano niewystarczajgce i/lub niewtasciwe informacje;

ktére nie sg uzasadnione lub w ktérych szanse na powodzenie ocenia sie jako znikoma;

ktére sg zwigzane z FNV lub skierowane przeciwko FNV badz przeciwko powigzanej z FNV organizacji
lub sg skierowane przeciwko innemu cztonkowi zwigzku;

ktére sg zwigzane z kwestig domeny nazwy, sg sprawami z zakresu postepowania administracyjnego
lub sg zwigzane ze sporami z urzedem podatkowym, z wyjatkiem sporéw o ocene stosunku pracy —
ocene wydang przez urzad podatkowy i odbiegajaca od sposobu opisania tego stosunku pracy przez
strony w umowie w rozumieniu Ustawy DBA ( Wet DBA).

4.2  Jezeli uwaza sig, ze szansa na powodzenie w Sprawie jest zbyt mata, to FNV informuje o tym danego Cztonka.

5. KIEDY POMOC PRAWNA MOZE ZOSTAC ZAKONCZONA LUB
OGRANICZONA?

5.1 FNV ma prawo zakonczy¢ Pomoc Prawng w trakcie prowadzenia Sprawy, jezeli okaze sie, ze:

5.1.1.
5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.
5.1.6.

w ocenie FNV nie ma juz — racjonalnie rzecz biorgc — szansy na zakonczenie Sprawy z powodzeniem;
kontynuowanie Sprawy — racjonalnie rzecz biorgc — nie doprowadzi do lepszego wyniku dla
samozatrudnionego niz to, co w danym momencie jest mozliwe do osiggniecia;

samozatrudniony — bez uprzedniej pisemnej zgody FNV na to — zwrdcit sie do trzeciej strony w
zwigzku ze Sprawg lub zaangazowat trzecig strone w rozwigzywanie Sprawy;

samozatrudniony, z powodu swojego postepowania lub zaniedban, w tym niewypetniania pewnych
obowigzkéw opisanych w niniejszych Ogolnych Warunkach (o ile majg one do jego sytuacji
zastosowanie), uniemozliwit zakonczone powodzeniem prowadzenie swojej Sprawy;
samozatrudniony lub kto$ z jego bliskich traktuje niewtasciwie Osobe Prowadzacg Sprawe;
samozatrudniony, pomimo powtarzajacych sie prosb do niego, nie dostarcza kolejnych informacji,
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5.2

5.3

5.4

5.5

6.1

6.2

7.1

niezbednych do dalszego prowadzenia Sprawy lub dostarcza niewtasciwe informacje; samozatrudniony

powinien dostarczy¢ komplet dokumentow;
5.1.7. koszty ponoszone przez FNV znacznie przewyzszaja juz kwote, o ktdrg chodzi w Sprawie;
5.1.8. samozatrudniony nie uiscit w odpowiednim czasie lub nie uiscit w petni kosztéw, ktdre miat

zaptaci¢ na podstawie artykutu 7 niniejszej czesci B Ogolnych Warunkow; i/lub
5.1.9. na podstawie innych szczegolnych okolicznosci, racjonalnie rzecz biorac, nie mozna juz wymagac

od FNV, ze zostanie udzielona Pomoc Prawna w danej Sprawie.
Zwigzek FNV jest jednoczesnie uprawniony do zakonczenia Pomocy Prawnej, jezeli cztonkostwo
samozatrudnionego zostato zakonczone przy uwzglednieniu odpowiednich Przepiséw. Obowigzuje przy tym
zasada, Ze jesli samozatrudniony przenidst swoje cztonkostwo do innego powigzanego z FNV zwigzku
zawodowego, Pomoc Prawna bedzie kontynuowana, pod warunkiem, ze spetnione beda wymogi opisane w
niniejszej czesci A Ogolnych Warunkdw, a samozatrudniony przestrzega przepiséw dotyczacych cztonkostwa w
innym, powigzanym z FNV, zwigzku.
FNV ma prawo ograniczy¢ Pomoc Prawng samozatrudnionemu, jezeli samozatrudniony ponownie
i co najmniej dwa razy, zwraca sie¢ 0 Pomoc Prawng w podobnej Sprawie, podczas gdy Osoba Prowadzaca
Sprawe wskazata samozatrudnionemu pewne aspekty, sposob postepowania i/lub (kontraktowe) warunki,
ktére powinny by¢ zosta¢ zmienione, a samozatrudniony to zaniedbat.
FNV ma prawo zawiesi¢ Pomoc Prawng, jesli dany samozatrudniony w okresie trzech miesiecy nie uiscit sktadki
cztonkowskiej.
W przypadku gdy FNV zakonczy lub zawiesi Pomoc Prawng na podstawie artykutu 5 czesci B Ogdlnych
Warunkéw, samozatrudniony otrzyma w odpowiednim terminie pisemng informacje na ten temat wraz z
umotywowaniem.

SPECYFICZNE USTALENIA W ODNIESIENIU DO PROCEDUR

SADOWYCH

FNV zastrzega sobie prawo do tego, ze:

6.1.1. nie bedzie rozpoczynac procedury sadowej lub procesu egzekwowania wyroku wczesniej niz okaze sie
to uzasadnione w sytuacji braku gotowosci strony przeciwnej do zaspokojenia roszczenia; oraz

6.1.2. nie bedzie zwracac¢ kosztow Pomocy Prawnej w nastepnej instancji w Procedurze Sadowej, jezeli
koszty te nie sg proporcjonalne do finansowego aspektu Sprawy.

Jezeli FNV zamierza skorzystac ze swojego prawa na podstawie artykutu 6.1 czesci B niniejszych Ogdinych

Warunkéw, wéwczas poinformuje o tym samozatrudnionego w odpowiednim czasie w formie pisemnej i z

odpowiednim umotywowaniem tej decyzji.

JAKIE KOSZTY ZA POMOC PRAWNA SA ZWRACANE?

Uwzgledniajgc ustalenia niniejszego artykutu 7 czesci B Ogdlnych Warunkéw, FNV zwraca wytgcznie

nastepujace koszty poniesione w ramach Pomocy Prawnej w Sprawie:

7.1.1. koszty zaangazowanej przez FNV Osoby do Prowadzenia Sprawy;

7.1.2. koszty zaangazowanego przez FNV zewnetrznego prawnika lub adwokata w zwigzku z dang Sprawag w
wysokosci maksymalnie do kwoty € 2.500,-- (bez VAT-u /BTW));

7.1.3. koszty wiaczenia do Sprawy $wiadkéw, ekspertdw i biegtych (facznie z kosztami ttumacza i kosztami
opinii biegtych) wytacznie po uzyskaniu od FNV pisemnej zgody na to i pod warunkiem, ze w opinii FNV
dziatanie to lezy w interesie Sprawy;

7.1.4. koszty mediacji przy pomocy uznanego przez NMI mediatora w wysokosci maksymalnie do kwoty €
2.500,-- (bez VAT-u /BTW)) na dang Sprawe, przy czym zaznacza sie, ze koszty mediacji przy pomocy
mediatora nie uznanego przez NMI nie bedg zwracane;

7.1.5. koszty zwigzane ze zdobywaniem informacji lub ustalaniem faktdw, wytgcznie po uzyskaniu pisemnej
zgody FNV na to i pod warunkiem, ze w opinii FNV dziatanie to lezy w interesie Sprawy;

7.1.6. koszty optat sgdowych naleznych wiasciwej instytucji sgdowej w ramach Procedury Sadowej
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w wysokoéci maksymalnie do € 1.000,-- na dang Sprawe;

7.1.7. koszty procesowe strony przeciwnej, o ile nalezy je zaptaci¢ na mocy wyroku nakazujgcego takg zaptate,
ktory zostat zawarty w orzeczeniu sgdowym; w wysokosci maksymalnie do € 15.000,-;

7.1.8. koszty komornika zwigzane z doreczaniem pozwu w ramach Procedury Sadowej; oraz

7.1.9. koszty ewentualnych innych koniecznych dziatan w ramach inkasa.

7.2 W Procedurach Sgdowych odnoszacych sie do Spordw dotyczacych prawa wiasnosci intelektualnej lub
zwigzanych z takimi Sporami, wysoko$¢ catosci zwracanych przez FNV kosztéw, na podstawie artykutéw od
7.1.6 do 7.1.9 wigcznie niniejszej czesci B Ogolnych Warunkéw jest ograniczona do maksymalnej kwoty €
15.000,-.

7.3  FNV zwraca koszty za Pomoc Prawng — wymienione w artykule 7.1 — na jednego samozatrudnionego do
maksymalnej kwoty € 25.000,-- (bez VAT-u /BTW/) na rok kalendarzowy, przy czym koszty Osoby Prowadzacej
Sprawe ustala sie na poziomie € 140,-- za godzine (bez VAT-u), a pozostate koszty oblicza sie na podstawie
rzeczywistych kosztéw. FNV informuje samozatrudnionego o wysokosci kosztéw poniesionych w ciggu roku
kalendarzowego na rzecz danego samozatrudnionego.

7.4  FNV zwraca koszty poniesione na jednego samozatrudnionego tylko za maksymalnie trzy procedury sagdowe w
ciggu pieciu lat. Okres wymienionych pieciu lat kalendarzowych oblicza sie od dnia, w ktérym zaczyna sie
procedura sagdowa.

Takze procedury wszczete przeciwko samozatrudnionemu (gdy samozatrudniony jest pozwanym w procesie
cywilnymi lub w postepowaniu nieprocesowym) sg wliczane do tego okresu.

7.5  Wszystkie pozostate koszty, inne niz te wymienione w artykutach od 7.1 do 7.3 wiacznie niniejszej czesci B
Ogolnych Warunkdw, obcigzajg rachunek samozatrudnionego. FNV zastrzega sobie prawo do tego, by przyjac
zasade, iz niektdre pozycje w wydatkach majg byc¢ zatozone przez samozatrudnionego w formie zaliczki.

7.6  Samozatrudniony ponosi wszelkie koszty w przypadku, gdy sam dojdzie do porozumienia ze strong przeciwng co
do roszczenia lub gdy sam zaakceptuje zaptate roszczenia, bez domagania sie inkasa kosztdw (poza)sadowych.
W takiej sytuacji obowigzuje zasada, ze samozatrudniony zwraca FNV koszty poniesione na rzecz inkasa i/lub
zaangazowanych przez FNV osob trzecich.

7.7 Udzielana przez FNV pomoc prawna jest kosztowna. Dlatego samozatrudniony jest zobowigzany do zwrdcenia FNV
kosztéw za udzielong mu pomoc prawng w sposdb opisany ponizej.

Samozatrudniony zobowigzuje sie do tego, ze przekazuje FNV wszystkie kwoty otrzymane przez niego od strony
przeciwnej lub od trzeciej strony w ramach zwrotu wydatkéw za pomoc prawng lub w ramach zwrotu kosztow
procesowych czy w ramach inkasa (,,Otrzymane Kwoty”) bez prawa do potracen, rozliczen lub zawieszenia
przekazania pieniedzy. Samozatrudniony zobowigzuje sie do tego, ze w zwigzku z tym podejmie wszelkie kroki i
podpisze dokumenty, dzieki ktorym FNV bedzie w stanie dostac ,Otrzymane Kwoty” oraz — o ile to bedzie
koniecznie — $ciggnac je ze strony przeciwnej lub strony trzeciej.

7.8 Samozatrudniony ma obowigzek odda¢ 15% z uzyskanego finansowo korzystnego rezultatu w wyniku
zafatwienia sporéw przez Biuro FNV ds. Chordb Zawodowych w Amsterdamie, ktore to biuro podjeto dziatania
na prosbe cztonka i za zgodg FNV. Kwote te samozatrudniony oddaje do wyzej wymienionego Biura FNV ds.
Choréb Zawodowych w Amsterdamie.

7.9  Jezeli po fakcie okaze sie, ze z powodu niezgodnosci z prawem, z czescig B Ogolnych Warunkéw lub z Przepisami
samozatrudniony nie miat prawa do Pomocy Prawnej, to wszystkimi zaptaconymi przez FNV kosztami w
zwigzku z Pomoca Prawng zostanie obcigzony dany samozatrudniony.

7.10 Gwoli wszelkiej jasnosci zaznacza sie, ze wszystkie poniesione koszty lub te, ktdre sg konsekwencja faktu, ze
samozatrudniony bez uprzedniego pisemnego zezwolenia uzyskanego od FNV zwrdcit sie do strony trzeciej w
ramach zatatwiania Sprawy — niezaleznie od tego, w jakiej roli wystapit — obcigzajg catkowicie rachunek
samozatrudnionego i sa dokonywane na jego ryzyko.

8. WZAJEMNE KONFLIKTY POMIEDZY SAMOZATRUDNIONYMI
Uwzgledniajac ustalenia zawarte w artykutach od 4.1.14 oraz 7.1.4 tej czesci B Ogélnych Warunkéw, FNV — we
wzajemnych Sporach pomiedzy dwoma samozatrudnionymi — bedzie najpierw dazyt do rozstrzygniecia Sporu (zajecia
sie nim) przy pomocy posrednictwa lub mediacji. Obaj samozatrudnieni muszg w takim przypadku wyrazi¢ pisemng
zgode na posrednictwo lub mediacje. Obowigzujg przy tym nadal i niezmiennie ustalenia wstepne oraz cze$¢ B
niniejszych Ogdlnych Warunkoéw.
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ZALACZNIK 1

DO OGOLNYCH WARUNKOW INDYWIDUALNEJ POMOCY PRAWNEJ FNV
OD 1 STYCZNIA 2015 ROKU

Obszary prawa nalezgce do czesci A odnoszg sie do cztonkéw w rozumieniu definicji w czesci A: pracownicy,

uprawnieni do zasitkéw i seniorzy.

N

10.

11.
12,

13.

Prawo pracy

Prawo urzednicze

Sprawy emerytalne, o ile emerytury wynikajg z zatrudnienia lub powigzane sa z wykonywaniem pracy badz
otrzymywaniem zasitkdw, a FNV w danym sektorze dba o kolektywne interesy pracownikéw na tym polu oraz ich
broni — z wyjatkiem: (i) polis ubezpieczeniowych (/jfrentepolissen oraz koopsompolissen) zawartych w celu
finansowania emerytury oraz (ii) sporéw prowadzonych z bytym matzonkiem lub partnerem zyciowym.

Prawo dotyczace zabezpieczen socjalnych — z wyjatkiem: (i) sporéw o dodatek do czynszu (Auursubsidie)
oraz o uzyskanie zasitku w ramach obowigzku alimentacyjnego i utrzymywania bliskiej osoby oraz (ii) sporéw
0 prywatne ubezpieczenia uzupetniajace.

Ustawa o Wsparciu Spotecznym (WMO) — obszar prawny ograniczony do $wiadczen obejmujacych element
gtéwny ,Wspieranie samodzielnosci i partycypacji we wiasnym, mozliwie najblizszym otoczeniu zyciowym oséb z
ograniczeniami zdrowotnymi lub cierpigcych chronicznie na psychiczne lub psychiczno-spoteczne problemy”. Z
wyjatkiem pomocy prawnika — obszar prawny obejmujgcy wspieranie w zakresie publicznej opieki zdrowotnej
zycia psychicznego i pomoc skierowana do ludzi z problemami uzaleznienia.

Prawo dotyczace bankructwa — z wyjatkiem sytuacji majacej zwigzek z: (i) relacjg prawng pomiedzy
pracownikiem a zbankrutowanym pracodawca oraz (ii) otrzymywaniem zasitku w zwigzku z bankructwem.
Prawo wiasnosci intelektualnej — o ile sprawa wynika z wykonywania pracy lub jest z nig zwigzana.

Prawo dotyczace spraw dyscyplinarnych lub skargowych — o ile cztonkowie zostang skonfrontowani z
procedurg dyscyplinarng lub skargowa w ramach wykonywania swojego zawodu.

Prawo zobowigzan — z powodu bezprawnie dokonanego czynu z racji nienalezytego wykonania, o ile

ma to zwigzek z wykonywang praca.

Prawo karne — o ile popetnienie czynu karalnego jest powigzane z wykonywaniem pracy i bezposrednio
wynika z tej pracy.

Ptaca i opodatkowanie dochodéw — o ile obejmuje to Swiadczenie ustug podatkowych przez FNV.

Ustawa o Radach Zaktadowych — o ile sprawy sg zwigzane z zadaniem zatozenia rady zakladowej, jak
rowniez z indywidualng pozycjg prawng cztonkéw rady zaktadowe;j.

Szkody osobowe i choroby zawodowe.

22 | 06 Ogdlne Warunki indywidualnej pomocy prawnej FNV



Razem Chwycémy Szanse: FNV i FNV Zelfstandigen

ZALACZNIK 2

DO OGOLNYCH WARUNKOW INDYWIDUALNEJ POMOCY PRAWNEJ FNV
OD 1 STYCZNIA 2015 ROKU

Obszary prawa nalezgce do czesci B: odnoszg sie do samozatrudnionych w rozumieniu definicji w czesci B

N

® N0

Dostarczanie towardw i ustug.

Umowy zawarte z instytucjami rzadowymi.

Roszczenia wobec 0sob trzecich, powstate w trakcie prowadzenia przedsiebiorstwa lub wykonywania zawodu i
zwigzane z wykonywaniem pracy — obejmujg sprawy o odszkodowanie za bezprawne dziatanie oraz w przypadku
szkody osobowej.

Roszczenia 0séb trzecich wobec cztonka zwigzku—samozatrudnionego, powstate w trakcie prowadzenia przez
niego przedsiebiorstwa lub wykonywania zawodu i zwigzane z wykonywaniem pracy — obejmuja sprawy o
odszkodowanie za bezprawne dziatanie oraz w przypadku szkody osobowej.

Sprawy o ubezpieczenie dochoddéw majace zwigzek z samodzielnym prowadzeniem przedsiebiorstwa.
Ustawodawstwo zwigzane z zabezpieczeniami socjalnymi w ramach samodzielnego prowadzenia przedsiebiorstwa.
Sprawy dotyczace Ustawy o Deregulacji Oceny Stosunku Pracy (DBA).

Sprawy, co do ktdérych dyrekcja FNV decyduje, ze maja one pryncypialny charakter i mogg korzystnie

wptyngc¢ na inne biezace sprawy lub przyszte spory.
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